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Resumo

A pesquisa investiga os desafios e avangos na gestdo educacional da Secretaria de Educacdo de Jaru
entre 2017 ¢ 2024, com énfase na modernizagdo administrativa, capacitacdo docente, infraestrutura
escolar e relacdo entre a Secretaria e as escolas. O estudo adota uma abordagem qualitativa, baseada
na analise documental e em entrevistas semiestruturadas com gestores, diretores e servidores da rede
municipal. A implementagdo de novas tecnologias na administracdo educacional resultou em maior
eficiéncia na comunicagdo e no acompanhamento pedagodgico, enquanto a reformulagdo dos
programas de formacdo continuada ampliou o acesso dos professores a metodologias inovadoras. Os
investimentos em infraestrutura escolar melhoraram as condicdes fisicas das unidades de ensino,
refletindo-se na permanéncia dos alunos ¢ na qualidade do ensino. Contudo, a burocracia excessiva, a
desigualdade na distribuigdo dos recursos e as limitagdes na autonomia escolar ainda representam
desafios para a consolidacdo das mudancas. A analise comparativa entre percepgdes institucionais € o
cotidiano das escolas revelou avangos concretos na eficiéncia da gestdo, mas também demonstrou que
a continuidade das politicas publicas e a descentralizagdo administrativa sdo fundamentais para
garantir que os resultados obtidos se tornem estruturais e sustentaveis. A pesquisa contribui para o
debate sobre gestdo educacional ao evidenciar a necessidade de politicas permanentes que promovam
equidade, eficiéncia e inovagdo no ensino publico municipal.

Palavras-chave: Gestao educacional. Administragdo publica. Educacdo municipal. Politicas publicas.
Qualidade do ensino.

Abstract

The research investigates the challenges and advancements in educational management within the Jaru
Department of Education between 2017 and 2024, with a focus on administrative modernization,
teacher training, school infrastructure, and the relationship between the Department and schools. The
study adopts a qualitative approach based on document analysis and semi-structured interviews with
managers, principals, and municipal education staff. The implementation of new technologies in
educational administration has improved communication efficiency and pedagogical monitoring, while
the reformulation of continuing education programs has expanded teachers' access to innovative
methodologies. Investments in school infrastructure have enhanced the physical conditions of
educational institutions, positively impacting student retention and teaching quality. However,
excessive bureaucracy, resource distribution inequalities, and limited school autonomy still pose
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challenges to consolidating these changes. The comparative analysis between institutional perceptions
and the daily reality of schools revealed concrete advancements in management efficiency but also
highlighted the need for the continuity of public policies and administrative decentralization to ensure
that achieved outcomes become structural and sustainable. This research contributes to the debate on
educational management by emphasizing the need for permanent policies that promote equity,
efficiency, and innovation in municipal public education.

Keywords: Educational management, Publicadministration, Municipal education, Public policies,
Teachingquality.

1 INTRODUCAO

A gestdo da educagdo publica municipal ¢ um tema que resiste a simplificacdes e convoca
olhares atentos a complexidade de suas engrenagens. Se ha algo que a experiéncia administrativa nos
ensina, ¢ que a condugdo da maquina publica ndo se faz apenas com decretos e¢ normativas; exige,
antes de tudo, um dominio astuto dos dilemas estruturais e politicos que regem o funcionamento do
sistema. No municipio de Jaru, entre os anos de 2017 e 2024, assistiu-se a um periodo de
transformagdes que ndo podem ser avaliadas apenas sob o prisma do aprimoramento técnico-
administrativo. O que estava em jogo era a propria reconfiguracdo da logica de gestdo, com impactos
diretos sobre professores, estudantes e servidores, e, inevitavelmente, sobre a qualidade da educagédo
oferecida.

A questdo-problema que norteia esta investigacdo ndo poderia ser mais relevante: em que
medida a gestdo da Secretaria de Educacio de Jaru, nesse intervalo de tempo, conseguiu superar
desafios estruturais e otimizar processos administrativos e pedagogicos? Longe de ser uma
questdo retdrica, essa indagacdo coloca em cena a tensdo permanente entre a burocracia estatal ¢ a
necessidade de inovacao, entre as promessas reformistas e a inércia das estruturas de poder. Para além
dos discursos institucionais, ¢ preciso dissecar as praticas, as resisténcias e os impactos concretos das
acoOes empreendidas.

A relevancia deste estudo se justifica precisamente porque a gestdo da educagdo publica ¢é
frequentemente analisada a partir de modelos abstratos, alheios as realidades locais. Jaru, como
qualquer municipio brasileiro, ndo escapa as dificuldades que historicamente marcam a administragdo
educacional, mas tampouco pode ser reduzido a uma estatistica em meio as analises generalistas. O
que se pretende aqui ndo é apenas narrar uma sequéncia de eventos, mas compreender as escolhas
feitas, os embates enfrentados e os avangos — ou retrocessos — que emergiram desse periodo de gestdo.
Ao langar luz sobre a experiéncia de Jaru, pretende-se contribuir para o debate mais amplo sobre a
administra¢do educacional no Brasil, apontando caminhos e desafios que transcendem a especificidade

local.



O objetivo geral deste estudo ¢ analisar as transformagdes na gestdo da Secretaria de
Educagdo de Jaru entre 2017 e 2024, com especial atengdo para os desafios enfrentados e os
mecanismos de aprimoramento administrativo e pedagégico adotados. Para cumprir esse proposito,
buscar-se-a0s seguintes objetivos especificos: (I) identificar os principais obstaculos que marcaram a
administracdo educacional no periodo, considerando tanto aspectos estruturais quanto conjunturais;
(I) compreender as estratégias implementadas para otimizar os processos de gestdo, desde a
organizagdo da infraestrutura escolar at¢ a modernizacdo dos mecanismos de ensino e supervisiao
pedagodgica; e (III) examinar as percepgdes dos diferentes atores envolvidos, sobretudo aqueles que
vivenciaram a transi¢do entre as gestoes, com foco na relacdo entre a Secretaria e as escolas.

A delimitagdo do tema ¢ fundamental para evitar dispersdes analiticas € garantir um exame
rigoroso da experiéncia em questdo. Este estudo concentra-se exclusivamente no periodo de 2017 a
2024, evitando comparagdes com administragdes anteriores que possam distorcer o foco da analise. O
recorte temporal coincide com a gestdo da Secretdria Maria Emilia do Rosario, cuja lideranga foi
responsavel por conduzir mudangas significativas na estrutura da Secretaria. Ndo se trata de uma
biografia administrativa, mas de um exame critico da gestdo educacional, no qual os sucessos ¢
limita¢des do periodo sdo avaliados com base em evidéncias concretas.

A metodologia adotada neste trabalho segue uma abordagem qualitativa, baseada
exclusivamente em uma revisdo narrativa da literatura ¢ em fontes documentais e entrevistas
realizadas com os principais agentes envolvidos na administragdo educacional de Jaru. Diferente de
uma revisdo sistematica, que se ancora em protocolos rigidos de selecdo e analise de dados, a revisdo
narrativa permite uma reflexo mais ampla e interpretativa sobre os temas abordados, considerando a
interconexao entre aspectos administrativos, politicos e pedagogicos. A escolha desse método ndo se
deu por mero capricho, mas pela necessidade de compreender as dinamicas da gestdo educacional em
sua totalidade, sem as limitagdes de uma abordagem excessivamente técnica.

Um dos principais desafios metodologicos deste estudo reside na triangulagdo das fontes, ou
seja, na necessidade de confrontar os discursos institucionais com as percepgdes daqueles que
vivenciaram as mudangas no cotidiano escolar. A experiéncia administrativa raramente se esgota nos
relatorios oficiais; muitas vezes, as verdades mais reveladoras emergem dos relatos informais dos
servidores e professores que lidam diretamente com a execucdo das politicas educacionais. Por isso,
este estudo ndo se contentara com a superficie dos documentos institucionais, mas buscara investigar
o0s contrastes entre as intengdes e os efeitos praticos das a¢des da Secretaria.

O presente trabalho se estrutura em quatro grandes eixos. Na introdugdo, apresenta-se o
contexto da pesquisa, o problema central, a justificativa ¢ os objetivos do estudo. Em seguida,
desenvolve-se uma ampla revisdo tedrica sobre a gestdo educacional, abordando desde as teorias
administrativas aplicadas a educacdo até as especificidades da administragdo publica municipal. A
terceira secdo ¢ dedicada a analise empirica da gestdo da Secretaria de Educagdo de Jaru entre 2017 e

2024, explorando as principais medidas adotadas, seus impactos e as percepg¢des dos envolvidos. Por



fim, nas consideragdes finais, sintetizam-se os principais achados da pesquisa, problematizando os
desafios que ainda persistem e sugerindo caminhos para a melhoria da gestdo educacional no
municipio.

O estudo da gestao educacional ndo pode se limitar a um exercicio burocratico de avaliacdo de
indicadores e cumprimento de metas institucionais. H4 um universo de tensdes politicas, disputas
simbolicas e resisténcias culturais que atravessam a administrag@o publica e determinam o sucesso ou
fracasso das iniciativas implementadas. A experiéncia de Jaru demonstra como a modernizagdo
administrativa, apesar de suas promessas, ndo pode ser concebida como um processo neutro ¢ linear.
Os embates entre servidores ¢ gestores, a resisténcia a adogdo de novas tecnologias ¢ os dilemas na
distribuicdo de recursos ilustram a complexidade inerente a gestdo educacional e desafiam qualquer
analise simplista.

Talvez um dos aspectos mais instigantes desta investigagdo resida na constatacdo de que as
reformas educacionais, mesmo quando bem-intencionadas, enfrentam obstaculos que vdo além das
questOes or¢camentarias ¢ estruturais. O elemento humano, com suas dindmicas subjetivas e politicas,
ocupa um papel central no desenrolar de qualquer mudanga institucional. Se ha algo a ser aprendido
com a experiéncia de Jaru, ¢ que a administragdo publica educacional ndo se opera por decretos ou
planos bem elaborados, mas pela negociacdo continua com aqueles que fazem da escola um espago
vivo e dinamico.

Em ultima instancia, a andlise da gestdo educacional no municipio de Jaru entre 2017 e 2024
nos convida a repensar os paradigmas que orientam a administracdo publica municipal. Sera que o
modelo tradicional de gestdo centralizada ainda faz sentido em um cenario de crescente autonomia
escolar? Até que ponto as inovagdes tecnologicas aplicadas a administragdo educacional tém sido
incorporadas de maneira eficaz, sem comprometer a participagdo democratica? Essas e outras
questdes, mais do que simples apéndices da pesquisa, sdo desafios centrais para qualquer gestor
publico comprometido com a qualidade da educagio.

Portanto, este trabalho ndo se contentard com a descrigdo passiva dos eventos, mas buscara
provocar reflexdes e estimular o debate sobre os rumos da gestdo educacional no Brasil. Se ha algo a
ser aprendido com a experiéncia de Jaru, é que a inovagdo na administracdo publica ndo pode se
restringir a adog¢do de novas ferramentas tecnologicas ou a formaliza¢do de processos administrativos.
A verdadeira revolug¢do na gestdo educacional exige um olhar atento as dindmicas humanas ¢ uma

disposigdo inabalavel para enfrentar os desafios politicos e institucionais que dela decorrem.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1. Gestao Educacional e Administracao Publica
A gestdo educacional ¢ uma arena onde os principios da administragdo publica

colidlem com as realidades concretas do ensino. Trata-se de um campo de batalhas onde



decisdes burocraticas moldam o futuro de milhares de estudantes e profissionais da educacao.
A administracdo educacional, em sua esséncia, ndo se limita a organiza¢do de processos; ela
reflete os embates ideoldgicos sobre o que significa educar e para quem essa educagao se
destina (Lynch et al., 2020). A cada mudanca de gestao, assistimos a promessas de inovagao,
mas, no fundo, a eficiéncia da administragdo educacional ainda depende de como se
equacionam interesses politicos, financeiros e pedagdgicos.

As teorias da administragcdo publica ha muito influenciam a educac¢do, mas nao sem
resisténcia. No Brasil, a gestdo educacional tem oscilado entre um modelo excessivamente
centralizado, marcado por regulagdes rigidas e pouca autonomia escolar, ¢ um sistema
descentralizado, no qual escolas e municipios ganham maior poder de decisdo
(Ngamprakhonet al., 2021). Nenhum desses sistemas, por si sO, resolve os dilemas que
envolvem a qualidade da educagdo publica. Enquanto a descentralizagdo pode trazer maior
flexibilidade e inovagdo, ela também expde as desigualdades regionais e a fragilidade da
capacidade gestora de muitos municipios. A centralizagdo, por outro lado, pode garantir mais
uniformidade, mas frequentemente se traduz em engessamento e burocracia excessiva.

A modernizagao da gestdo educacional envolve o uso de tecnologias e estratégias de
governanga que prometem aumentar a eficiéncia da administragdo. Ferramentas de
planejamento digital, monitoramento de desempenho e gestdo orgamentaria sdo
frequentemente exaltadas como panaceias para os problemas estruturais da educagdo (Li
&Zhang, 2023). No entanto, a adocao de tais instrumentos ndo ¢ neutra. A introducao de
sistemas de monitoramento, como diarios eletronicos e plataformas de ensino remoto, pode
tanto otimizar processos quanto intensificar a vigildncia sobre professores e estudantes,
gerando tensdes sobre autonomia e liberdade pedagdgica (Paulsen, 1957). O grande desafio,
portanto, ndo esta apenas na implementagdao de novas ferramentas, mas no modo como essas
tecnologias sdo utilizadas e apropriadas pelos atores do sistema educacional.

Um aspecto central da administragdo educacional ¢ a gestdo de recursos, € aqui as
contradi¢des da gestdo publica se tornam ainda mais evidentes. A escassez de verbas ¢ um
problema cronico, mas a questdo nao se limita ao volume de recursos disponiveis; trata-se
também de como eles sdo alocados e administrados (Nurcahyaet al., 2024). Muitas vezes,
decisdes politicas interferem na distribuicdo or¢amentéria, e programas essenciais acabam
sucateados enquanto projetos de menor impacto recebem vultuosos investimentos para
atender a interesses especificos de grupos politicos. A transparéncia e o controle social da
gestdo orgcamentaria deveriam ser principios fundamentais, mas ainda sdo desafios

consideraveis na administragao publica educacional.



Os modelos de gestdo educacional variam amplamente e sdo influenciados pelo
contexto socioecondmico e politico de cada pais. O Brasil, com seu sistema hibrido de
administracdo publica, busca equilibrar diretrizes federais com a autonomia dos estados e
municipios, o que frequentemente gera conflitos entre diferentes esferas de poder (Shobonov,
2022). Modelos mais descentralizados, como os adotados na Finlandia ¢ no Canada,
enfatizam a autonomia das escolas e a valorizacdo da formacao continua dos professores. Ja
modelos mais centralizados, como o franc€s, garantem padrdes mais uniformes de ensino,
mas limitam a flexibilidade das instituicdes locais para adaptar o ensino as suas realidades
especificas (Sychet al., 2021). Nenhum desses modelos, isoladamente, resolve a equagdo
complexa da educagdo publica; o que define o sucesso de uma gestdo ndo ¢ o modelo em si,
mas a capacidade de adaptagdo e inovacao dentro das condigdes existentes.

A lideranga educacional desempenha um papel crucial nesse cenario. Um bom gestor
escolar ndo ¢ apenas um administrador de processos burocraticos; ele deve ser um articulador
de interesses, um mediador de conflitos e um incentivador da inovagdo pedagogica (Lynch et
al., 2020). Infelizmente, a formagdo de gestores educacionais no Brasil ainda esta aquém do
necessario. Muitos diretores de escola assumem o cargo sem preparo adequado para lidar com
as complexidades da administracdo publica, e a falta de programas robustos de formagao
continuada acaba perpetuando essa deficiéncia. A escolha de diretores por meio de critérios
técnicos e avaliagcdes de competéncia, como ocorre em alguns municipios, tem sido uma
tentativa de profissionalizar a gestao, mas enfrenta resisténcias politicas e sindicais.

A participacdo social na gestdo educacional ¢ frequentemente evocada como um
principio fundamental, mas na pratica ¢ limitada a conselhos escolares sem real poder
decisorio. A educacdo publica brasileira ainda carrega resquicios de um modelo gerencialista
que enxerga a administragdo como uma atividade exclusiva do Estado, relegando professores,
estudantes e comunidades a meros espectadores (Shobonov, 2022). No entanto, experiéncias
bem-sucedidas em algumas cidades mostram que a cogestdo entre escolas, familias e
comunidades pode ser uma ferramenta poderosa para aprimorar a qualidade da educacao.
Quando ha participagao ativa da sociedade na formulacdo de politicas educacionais, cria-se
um ambiente mais democratico e adaptavel as necessidades locais.

A resisténcia as mudangas na gestdo educacional ¢ um fator que ndo pode ser
ignorado. Professores, diretores e funciondrios muitas vezes veem com desconfianca reformas
administrativas que prometem eficiéncia, mas que, na pratica, podem significar aumento de
carga de trabalho, pressdo por resultados e precarizacdo das condi¢des de ensino

(Ngamprakhon et al., 2021). O dilema entre inovagdo e resisténcia ¢ uma constante na



administracdo educacional. Nenhuma reforma serd bem-sucedida se ndo houver um esforgo
genuino para envolver os principais atores do sistema na constru¢do das mudangas.

No contexto especifico da Secretaria de Educacdo de Jaru, a experiéncia de gestdo
entre 2017 e 2024 oferece um microcosmo dessas tensdes e desafios. As medidas
implementadas nesse periodo — desde a modernizacdo dos sistemas administrativos até a
reestruturacdo da frota de transporte escolar — refletem tentativas de tornar a gestdo mais
eficiente, mas também revelam as dificuldades inerentes a administragdo publica municipal. A
resisténcia de professores a ado¢do de novas metodologias, a dificuldade de adaptacdo de
servidores as mudangas tecnoldgicas e os entraves burocraticos na implementagao de projetos
sdo apenas alguns dos aspectos que precisam ser analisados de forma critica.

A modernizagdo da gestao educacional ¢ uma necessidade inquestionavel, mas ela nao
pode ser conduzida como um processo exclusivamente técnico. Toda mudanga administrativa
tem implicagdes politicas, sociais e pedagogicas que precisam ser cuidadosamente
consideradas. O grande desafio da administragdo educacional ndo estd na adog¢do de novas
tecnologias ou na elaboragdo de planos estratégicos bem-intencionados, mas na construcao de
uma governanga que concilie eficiéncia administrativa, participagdo democratica e respeito as
especificidades do processo educacional.

Em um pais onde a educacdo publica ainda enfrenta desafios estruturais profundos, a
gestao educacional precisa ser vista ndo apenas como uma questdo de organizacgdo interna das
escolas e secretarias, mas como parte de um projeto maior de transformacao social. O modo
como se administra a educagao reflete, em tltima instancia, as prioridades e os valores de uma
sociedade. O desafio que se coloca para gestores, professores ¢ comunidades ¢ justamente
esse: transformar a administra¢do educacional em um instrumento de fortalecimento da escola
publica, sem cair na armadilha das promessas vazias de modernizagdao que, no fundo, pouco
alteram a realidade concreta do ensino.

Portanto, a gestdo educacional ndo pode ser pensada como um exercicio burocratico
isolado da realidade social. Ela ¢, antes de tudo, um campo de disputas e negociagdes, onde
cada decisdo — da escolha de um novo sistema de ensino ao planejamento orcamentario — tem
implicagdes diretas na vida de estudantes e professores. Se ha algo que a experiéncia de Jaru
pode ensinar, ¢ que a administragdo educacional exige ndo apenas competéncia técnica, mas
também sensibilidade politica e compromisso genuino com a melhoria da qualidade do
ensino. Afinal, a educagdo nao ¢ apenas um setor administrativo; ¢ um projeto de sociedade.

A administragdo publica, quando aplicada a educacdo municipal, ¢ um espaco de

embates, decisdes politicas e tentativas incessantes de equilibrar as expectativas da sociedade



com os desafios impostos por limitagdes orcamentarias, burocraticas e culturais. Nao se trata
de uma mera gestdo de processos; trata-se da administragdo de um direito fundamental, da
articulacdo de interesses que nem sempre convergem ¢ da luta constante entre eficiéncia
técnica e compromissos politicos (Kokhanovskayaet al., 2019). Qualquer discussao sobre
educagdo municipal que ignore o papel estruturante da administracdo publica corre o risco de
se perder em abstragdes e narrativas idealizadas que pouco dialogam com a realidade concreta
das escolas, dos professores e dos estudantes.

O funcionamento do sistema educacional municipal depende essencialmente das
decisdes administrativas que determinam desde a constru¢do de escolas até o curriculo
adotado. Ha, por um lado, a necessidade de estabelecer padroes minimos de qualidade, e, por
outro, a realidade de que as condigdes materiais variam amplamente entre os municipios,
exigindo politicas publicas que sejam ao mesmo tempo universais e adaptaveis (Bakhtin,
2020). Isso significa que a administracdo da educa¢do municipal ndo pode ser reduzida a um
mero exercicio técnico de alocacdo de recursos; ela deve ser compreendida como um
mecanismo de regulacdo social, onde se definem prioridades e se estabelecem relacdes de
poder.

Os sistemas de avaliagdo da qualidade educacional se tornaram um instrumento central
da administracdo publica, muitas vezes promovidos sob o argumento da transparéncia e da
eficiéncia. No entanto, esses sistemas, quando mal planejados, podem se transformar em
meras ferramentas de controle burocratico, focadas na obtencdo de indicadores que nem
sempre refletem a complexidade do processo educativo (Mahardhani, 2023). A busca por
metas quantitativas frequentemente esvazia o debate sobre o que realmente significa oferecer
uma educacdo de qualidade, reduzindo a experiéncia escolar a métricas que privilegiam o
desempenho em testes padronizados, mas ignoram questdes como o desenvolvimento critico
dos alunos e a valorizagao dos professores.

A alocagdo de recursos ¢ um dos pontos mais sensiveis da administragdo educacional.
Os orgamentos municipais nem sempre sdo suficientes para atender a demanda por
infraestrutura, materiais didaticos e formacdo docente, ¢ a distribuicdo dos recursos
disponiveis frequentemente esbarra em critérios politicos que privilegiam determinadas
regides ou projetos em detrimento de outros (Fernandes, 2008). Esse dilema torna-se ainda
mais evidente em periodos de crise econdmica, quando cortes no or¢amento levam gestores a
fazer escolhas dificeis sobre onde investir o pouco que possuem. A consequéncia ¢ um
cenario onde a desigualdade entre escolas se agrava, consolidando a disparidade de

oportunidades entre os alunos da rede publica.



A moderniza¢do da administracdo publica trouxe consigo a promessa da tecnologia
como solu¢do para os problemas histéricos da gestdo educacional. Ferramentas de
planejamento digital, sistemas de monitoramento de desempenho e plataformas de ensino a
distancia sao apresentadas como solugdes magicas para aumentar a eficiéncia administrativa e
pedagogica (Castro &Sisson, 2015). No entanto, o problema ndo estd na tecnologia em si, mas
na forma como ela é incorporada ao sistema. Muitas escolas ainda operam sem estrutura
adequada para a adogdo dessas inovagdes, € os professores, muitas vezes sem formacao
especifica, sdo pressionados a utiliza-las sem o devido suporte. O resultado ¢ uma
modernizagdo superficial, que amplia a burocracia sem necessariamente melhorar a qualidade
do ensino.

A estabilidade da lideranga educacional ¢ um fator frequentemente negligenciado nas
analises sobre administragdo publica, mas que tem um impacto profundo sobre a continuidade
das politicas educacionais. Em muitos municipios brasileiros, a alternancia politica leva a
substitui¢do sistematica dos gestores educacionais, interrompendo projetos e impedindo que
estratégias de longo prazo sejam implementadas com consisténcia (Bakhtin, 2020). A
politizacdo dos cargos administrativos, quando ndo se baseia em critérios técnicos,
compromete a eficiéncia da gestdo e enfraquece a capacidade das secretarias municipais de
educacdo de formular e executar politicas publicas coerentes.

A descentralizagdo da gestdo educacional ¢ um principio amplamente defendido na
teoria administrativa contemporanea, sob a alegagdo de que permite maior autonomia para as
escolas e maior participacdo da comunidade nas decisdes educacionais (Mahardhani, 2023).
No entanto, esse principio, quando aplicado de maneira indiscriminada, pode ter efeitos
colaterais consideraveis. Delegar mais responsabilidades as escolas sem oferecer o suporte
necessario pode aprofundar desigualdades e gerar insegurancga entre gestores e professores,
que se veem sobrecarregados com demandas administrativas para as quais muitas vezes nao
foram preparados. A descentraliza¢do, portanto, deve vir acompanhada de politicas de
capacitagdo e mecanismos de apoio que garantam que as unidades escolares tenham
condicdes reais de exercer essa autonomia.

A gestao democratica da educagdo, embora amplamente defendida no discurso oficial,
enfrenta barreiras significativas na pratica. Conselhos municipais de educagdo, conselhos
escolares e outras instancias de participagdo frequentemente operam sem poder real de
decisdo, limitando-se a um papel consultivo que pouco influencia as politicas educacionais
(Fernandes, 2008). Em muitos casos, esses espagos de participagao sdao esvaziados por falta de

interesse da comunidade ou por estruturas burocraticas que dificultam o engajamento efetivo



dos atores envolvidos. Para que a participacdo social na gestdo educacional seja mais do que
um ideal abstrato, ¢ necessario garantir que esses conselhos tenham autonomia, recursos e
mecanismos eficazes de influéncia sobre as decisdes administrativas.

A administra¢ao publica na educagdo municipal ndo ¢, portanto, um campo neutro de
decisdes técnicas; € um espago de disputas, negociacdes e interesses. A eficiéncia da gestao
educacional depende ndo apenas da capacidade administrativa dos gestores, mas também da
existéncia de um ambiente institucional que favorega a continuidade das politicas publicas e o
engajamento dos diferentes setores da sociedade. Qualquer tentativa de reformar a educagdo
publica sem levar em conta essa complexidade esta fadada a produzir mudangas superficiais,
que pouco alteram a realidade do sistema.

Os desafios enfrentados pela administracao educacional ndo podem ser resolvidos com
solucdes simplistas. Nao basta modernizar a gestdo, aumentar o orcamento ou descentralizar
as decisdes se ndo houver um compromisso genuino com a constru¢do de um sistema
educacional mais equitativo e eficiente. A administragdo publica tem um papel crucial na
defini¢ao dos rumos da educacdo municipal, mas esse papel so sera efetivo se for exercido
com responsabilidade, transparéncia e um profundo entendimento das dinamicas que
estruturam o sistema educacional.

Portanto, ao analisar a administragdo da educacdo municipal, ¢ essencial ir além das
analises meramente burocraticas e considerar os fatores politicos, econdomicos e sociais que
moldam a realidade da gestdo educacional. A qualidade da educagdo oferecida aos alunos da
rede publica depende ndo apenas da existéncia de politicas bem formuladas, mas também da
capacidade da administracdo publica de implementa-las de maneira eficaz, superando os
entraves que historicamente limitam a transformac¢ao do sistema. Afinal, educar ndo ¢ apenas
ensinar contetdos; ¢ construir uma sociedade capaz de questionar, inovar e exigir uma
administracao publica que realmente atenda as suas necessidades.

2.2. Modelos de Gestao na Educaciao Publica

A gestdo educacional ptblica ¢ um campo de constantes disputas entre modelos que
ora privilegiam o controle hierdrquico, ora buscam a descentralizagdo e o envolvimento ativo
da comunidade escolar. Essa dualidade se manifesta no embate entre a gestao burocratica e a
gestao estratégica-participativa, dois paradigmas que carregam pressupostos distintos sobre a
eficiéncia da administragdo publica e o papel dos diferentes atores no processo educacional. A
evolugdo desses modelos reflete tanto mudangas nas concepgdes de governanca quanto a
necessidade de adaptar a administragao educacional as demandas sociais contemporaneas

(Ruiz & De Lima Marinheiro, 2015).



A gestdo burocrdtica tem sido o modelo predominante na administragdo publica
educacional por décadas. Baseia-se em principios de hierarquia, normatizagdo rigida e
centralizagdo das decisdes, funcionando como um mecanismo de controle que busca garantir
uniformidade e previsibilidade na gestdo escolar. Sua estrutura impde protocolos
administrativos detalhados, muitas vezes distanciando os gestores educacionais das realidades
cotidianas das escolas (De Araujo & Castro, 2011). Embora esse modelo tenha sido eficaz
para estabelecer padrdes minimos de funcionamento das redes de ensino, sua inflexibilidade ¢
frequentemente apontada como um entrave a inovagao pedagogica e a adaptagao das politicas
educacionais as especificidades locais.

As limitagdes da gestdo burocratica sdo evidentes na forma como decisdes sdo
tomadas e implementadas no sistema educacional. A centralizagdo excessiva impede que
escolas e gestores locais tenham autonomia para lidar com desafios especificos de suas
comunidades, resultando em politicas educacionais homogéneas que ignoram as diversidades
regionais. Além disso, a énfase na conformidade e na obediéncia a normas preestabelecidas
desencoraja a participacdo ativa dos professores e diretores na formulacdo de estratégias
pedagdgicas, reduzindo a escola a uma mera executora de diretrizes estabelecidas por
instancias superiores (De Aratijo & Castro, 2011). Essa rigidez burocratica cria um ambiente
onde a inovacdo ¢ sufocada pelo medo da punicdo administrativa, e onde a busca por
resultados se torna mais um exercicio de cumprimento de metas do que um esforgo genuino
por melhoria na qualidade do ensino.

Diante dessas limitagdes, surgem modelos de gestdo educacional que procuram aliar
eficiéncia administrativa a participagdo ativa da comunidade escolar. A gestdo estratégica, por
exemplo, se diferencia da burocratica ao introduzir planejamento baseado em metas e
indicadores, priorizando resultados mensurdveis e a otimizagdo dos recursos disponiveis
(Torres &Miceli, 2019). Esse modelo, inspirado na administragdo corporativa, busca maior
eficacia na aplicagdo das politicas educacionais e no acompanhamento de seu impacto,
tornando a tomada de decisdes mais agil e orientada por evidéncias. No entanto, sua eficacia
depende da capacidade de adaptacao da gestdo publica a um ambiente onde a previsibilidade
nem sempre ¢ possivel, e onde o sucesso da administragdo ndao pode ser medido
exclusivamente por métricas quantitativas.

A gestdo estratégica, embora apresente avancos em relacdo a burocratica,
frequentemente enfrenta desafios na implementagao de seus principios na esfera educacional.
O uso intensivo de indicadores de desempenho pode gerar distor¢des na avaliacdo da

qualidade do ensino, priorizando resultados numéricos em detrimento de aspectos qualitativos



essenciais a formagao dos alunos (Torres &Kerbauy, 2019). Além disso, a dependéncia de
ferramentas tecnologicas para monitoramento e planejamento administrativo pode aprofundar
desigualdades entre escolas que possuem infraestrutura adequada e aquelas que ainda
enfrentam caréncias estruturais significativas. Assim, embora a gestdo estratégica represente
um avang¢o em termos de eficiéncia, sua aplicagdo na educacdo exige uma abordagem que
considere a complexidade dos processos pedagdgicos e administrativos.

A gestdo participativa surge como uma alternativa que busca democratizar a
administracao educacional, promovendo a inclusdao de diferentes atores no processo decisorio.
Esse modelo enfatiza a colaboracdo entre gestores, professores, estudantes e comunidade,
criando um ambiente onde as decisdes ndo sdo impostas de cima para baixo, mas construidas
coletivamente com base nas necessidades reais da escola (Anderson, 2017). A participagao
ativa da comunidade escolar ndo apenas fortalece o vinculo entre escola e sociedade, mas
também confere maior legitimidade as decisdes administrativas, aumentando as chances de
adesdo e comprometimento por parte dos envolvidos.

Entretanto, a gestdo participativa ndo estd isenta de desafios. Sua implementagao exige
uma mudanca cultural significativa, pois rompe com a tradi¢do centralizadora da
administracdo publica e requer um nivel elevado de engajamento dos profissionais da
educacdo e da comunidade (Lima et al., 2024). Muitos diretores e gestores, habituados a
modelos hierdrquicos, enfrentam dificuldades para lidar com a abertura do processo decisorio
e com a necessidade de negociacao constante. Além disso, a sobrecarga burocratica imposta a
escolas e gestores pode dificultar a viabilizagdo de praticas participativas genuinas,
transformando a gestdo democratica em um mero formalismo sem impacto real sobre as
politicas educacionais (Vazquez-Toledo et al., 2023).

Outro obstaculo a efetivacdo da gestdo participativa ¢ a falta de formagao especifica
para lideres educacionais. Diretores de escola e coordenadores pedagogicos frequentemente
assumem fung¢des administrativas sem preparo adequado para lidar com a complexidade da
gestdo democratica (Afanas &Balanici, 2022). Sem uma capacitagdo continua, a participa¢ao
tende a ser reduzida a um modelo hibrido, no qual a administracao publica mantém o controle
centralizado enquanto promove iniciativas pontuais de consulta popular, sem necessariamente
incorporar as demandas da comunidade no processo decisorio.

A transicdo de modelos burocraticos para estratégicos e participativos requer
mudancgas estruturais e culturais profundas. Para que a gestdo educacional publica possa
avangar nesse sentido, ¢ necessario investir na formagao de gestores, garantindo que tenham

as competéncias necessarias para implementar modelos participativos sem comprometer a



eficiéncia administrativa (Ruiz & De Lima Marinheiro, 2015). Além disso, ¢ fundamental
criar condicdes institucionais que permitam que a participagdo da comunidade escolar v4 além
do papel consultivo, tornando-se um elemento central da formulagao e execugao das politicas
educacionais.

A integracdo de abordagens participativas com principios estratégicos pode
representar um caminho vidvel para superar os entraves da administra¢do educacional. Ao
combinar planejamento eficiente com participacao ativa, ¢ possivel construir um modelo de
gestdo que alie a busca por resultados a valorizacao do didlogo e da colaboragdo entre os
diferentes atores do sistema educacional (Anderson, 2017; Afanas &Balanici, 2022). No
entanto, essa integracdo ndo pode ser conduzida de maneira superficial ou oportunista; exige
compromisso politico, capacitacdo continua e um ambiente institucional que favoreca a
descentralizagdo sem comprometer a coordenagdo eficiente da administragao publica.

O debate sobre modelos de gestdo na educagao publica ndo pode ser reduzido a uma
escolha bindria entre burocracia e participagdo. A experiéncia demonstra que nenhuma dessas
abordagens, isoladamente, ¢ capaz de responder de maneira plena aos desafios da
administracdo educacional. Enquanto a burocracia garante previsibilidade e estabilidade, a
gestdo estratégica promove eficiéncia, e a gestdo participativa fortalece o vinculo da escola
com a comunidade. A questdo central, portanto, ndo ¢ qual modelo deve ser adotado, mas
como construir uma administracdo educacional que integre esses diferentes elementos de
forma coerente e adaptavel as realidades locais (PhramahaWasuthepNanamedhi et al., 2021).

A gestdo educacional publica precisa transcender os limites impostos pelos modelos
tradicionais, explorando novas formas de administragdo que sejam ao mesmo tempo eficazes
e inclusivas. A construc¢ao desse novo paradigma passa pela valorizacdo do papel dos gestores
escolares, pelo fortalecimento das instancias de participacao e pelo reconhecimento de que a
administracdo da educacdo ndo pode ser reduzida a um exercicio burocratico, mas deve ser
concebida como um processo dindmico e colaborativo. A escola ndo pode ser apenas um
espago de aprendizado; precisa ser um ambiente onde a propria gestdo seja também um ato
educativo, capaz de ensinar, pelo exemplo, os valores da democracia, da participacao e da
inovacao.

A descentralizacdo na educa¢do municipal é frequentemente celebrada como uma
estratégia para tornar a administragdo publica mais eficiente e responsiva as necessidades
locais. No entanto, essa transi¢ao nao ocorre sem contradi¢coes ¢ desafios. Em um cenario
ideal, a descentralizagdo conferiria maior autonomia aos municipios, permitindo-lhes adaptar

politicas educacionais as especificidades de suas comunidades e melhorar a qualidade do



ensino. Entretanto, como a realidade raramente corresponde as promessas teoricas, 0s
impactos desse processo variam de forma significativa conforme o contexto socioeconomico e
a capacidade administrativa de cada municipio (Kyriacou& Roca-Sagalés, 2019). Se por um
lado ela pode promover avangos na eficiéncia e na equidade, por outro, também pode
aprofundar desigualdades regionais, expondo as fragilidades estruturais do sistema
educacional.

A defesa da descentralizacdo muitas vezes se ancora na ideia de que a proximidade
entre gestores e beneficiarios dos servigos publicos resulta em decisdes mais informadas e
eficazes. Em paises como a Coldmbia, estudos indicam que a municipalizacdo da educagao
levou a uma melhora nos indices de matricula e na qualidade do ensino basico publico,
demonstrando que uma gestao mais proxima da realidade local pode, de fato, gerar beneficios
palpaveis (Mtasigazya, 2019). No Brasil, a municipalizagdo do ensino fundamental mostrou
impactos positivos na performance escolar, embora tenha também acentuado diferengas nos
resultados educacionais entre regides mais e menos desenvolvidas (Curi & Souza, 2016). Tais
achados sugerem que a descentralizacdo, quando bem estruturada, pode otimizar a
administracdo dos recursos educacionais, conferindo maior flexibilidade as politicas
implementadas.

Além da melhoria na qualidade, a descentralizagdo educacional pode oferecer aos
municipios a oportunidade de inovar e adaptar curriculos e praticas pedagogicas as
necessidades locais. Ao invés de impor um modelo Gnico de ensino, a autonomia municipal
permite que cada regido desenvolva politicas mais ajustadas a sua realidade cultural e
socioecondmica. Na Suécia, por exemplo, a descentralizacdo do ensino ndo alterou
substancialmente o gasto por aluno, mas permitiu maior diversidade na organiza¢do dos
servicos educacionais (Ahlin&Mork, 2008). Isso demonstra que a municipalizagio ndo
precisa necessariamente estar vinculada ao aumento de custos, mas sim a uma gestdo mais
eficiente e alinhada as demandas especificas de cada localidade.

No entanto, os beneficios da descentralizagdo ndo sdo automaticos nem universais.
Quando aplicada sem um planejamento adequado ou sem suporte técnico e financeiro, pode
aprofundar desigualdades regionais, tornando a educagdo publica ainda mais assimétrica. A
experiéncia da Indonésia e da Colombia ilustra bem essa dindmica: municipios
economicamente mais fortes conseguiram aproveitar a autonomia para melhorar a qualidade
da educacdo, enquanto os mais pobres ficaram estagnados ou até mesmo pioraram seus
indicadores de desempenho (Brutti, 2016; Muttaqinet al., 2016). Isso ocorre porque, ao

descentralizar a gestdo, transfere-se também a responsabilidade pela captagdo e alocacdo de



recursos, o que pode sobrecarregar municipios com baixa arrecadagdo ou capacidade técnica
limitada.

A capacidade administrativa local emerge, portanto, como um fator determinante no
sucesso ou fracasso da descentralizagdo educacional. Municipios que possuem gestores
qualificados, infraestrutura adequada e um aparato burocratico eficiente tendem a usufruir
melhor da autonomia conferida pelo processo de municipalizagio. No entanto, para
localidades que enfrentam dificuldades na formulagdo e execucdo de politicas publicas, a
descentralizagcdo pode significar uma perda de qualidade na gestao da educagao (Brutti, 2016;
Mtasigazya, 2019). Esse problema se agrava quando ndo ha suporte técnico e financeiro do
governo central, resultando em um cenario onde os municipios menos capacitados ficam cada
vez mais vulneraveis, perpetuando um ciclo de precariza¢ao do ensino.

Outro desafio significativo da descentralizagdo educacional ¢ a fragmentacao
governamental. O caso do Chile ¢ emblematico: a criacdo de novos municipios levou a
fragmentacdo dos sistemas educacionais e, consequentemente, & queda no desempenho dos
estudantes. A inseguranga no emprego de professores e a dificuldade em coordenar politicas
educacionais coerentes geraram impactos negativos que contradizem a promessa inicial de
maior eficiéncia administrativa (Alcainoet al., 2022). Esse fendmeno demonstra que, em
certas circunstancias, a descentralizacdo pode enfraquecer a estrutura organizacional do
ensino publico, criando ilhas administrativas que operam de maneira desarticulada e, muitas
vezes, ineficiente.

No Brasil, a experiéncia da municipalizacdo do ensino fundamental ilustra de forma
clara os dilemas da descentralizacdo. Embora tenha promovido avangos na administracao
local da educagdo, também resultou em desigualdades regionais mais acentuadas. Municipios
mais ricos conseguiram investir em infraestrutura, formagao de professores e material didatico
de qualidade, enquanto os mais pobres enfrentaram dificuldades para manter escolas em
funcionamento adequado (Curi & Souza, 2016). Isso levanta uma questio fundamental:
descentralizar a gestdo da educag@o sem garantir que todos os municipios tenham condi¢des
equivalentes para exercer essa autonomia pode significar, na pratica, uma ampliacdo da
desigualdade educacional ao invés de sua redugao.

O caso da Tanzania também serve como um alerta sobre os riscos da descentralizacao
mal planejada. Apesar das reformas de descentralizacdo fiscal implementadas no pais, ndo
houve melhorias significativas na qualidade da educacdo primaria (Mtasigazya, 2019). Isso
sugere que transferir responsabilidades para os municipios sem um suporte técnico e

financeiro adequado pode resultar apenas na redistribui¢do de problemas ja existentes, ao



invés de resolvé-los. A experiéncia tanzaniana ressalta a importancia de que qualquer
processo de descentralizagdo seja acompanhado de medidas concretas para fortalecer a
capacidade local de gestao e garantir um financiamento adequado das escolas.

Diante desses desafios, torna-se evidente que a descentralizagao educacional nao pode
ser adotada como uma solugdo universal, aplicavel indistintamente a qualquer realidade. Para
que seus beneficios superem seus riscos, ¢ essencial que seja acompanhada de politicas
complementares que garantam a equidade entre os municipios. Medidas como a criagdo de
fundos de compensagao para regides mais pobres, programas de formagdo continuada para
gestores municipais e a implementa¢do de mecanismos de avaliacdo e monitoramento podem
minimizar os efeitos negativos da descentraliza¢do e garantir que a autonomia concedida aos
municipios resulte, de fato, em uma melhoria na qualidade da educagao.

A descentralizacao na educacao municipal, portanto, ndo pode ser encarada como um
processo meramente técnico. Trata-se de uma decisdo politica que deve levar em conta as
condi¢cdes socioeconOmicas ¢ a capacidade administrativa de cada localidade. Quando bem
conduzida, pode fortalecer a gestdo educacional, tornando-a mais eficiente e adaptada as
realidades locais. No entanto, quando implementada de maneira indiscriminada e sem um
planejamento adequado, pode intensificar desigualdades e comprometer a qualidade da
educacdo publica. Assim, mais do que descentralizar por descentralizar, ¢ fundamental
garantir que o processo esteja orientado por principios de equidade, qualidade e suporte
continuo aos municipios menos favorecidos.

No fim das contas, a descentralizagdo da educacao municipal ndo pode ser reduzida a
um dilema entre autonomia e centralizagdo. E um fendémeno que deve ser analisado sob a
oOtica das suas consequéncias praticas, levando em consideragdo as complexidades inerentes
ao sistema educacional. O que se observa nas experiéncias internacionais € nacionais € que a
autonomia administrativa, por si s0, ndo garante uma educacdo melhor. Para que a
descentralizacdo cumpra seu papel de melhorar a eficiéncia e a qualidade da gestdo
educacional, ¢ necessario um compromisso politico de longo prazo, que ndo apenas transfira
responsabilidades, mas que também forneca condigdes concretas para que os municipios

possam exercer sua autonomia de forma eficaz e equitativa.

2.3. Politicas Publicas e Eficiéncia Administrativa

As diretrizes nacionais para a gestdo da educagdo basica no Brasil ndo sdo apenas um

conjunto de normas burocraticas, mas um reflexo dos embates histoéricos entre diferentes



concepgdes de ensino, governanga e desenvolvimento social. A educacdo, longe de ser uma
ilha isolada das dinamicas politicas e econdmicas, constitui um campo de disputas onde se
confrontam projetos de sociedade, interesses corporativos e estratégias de desenvolvimento
nacional. A formulacdo dessas diretrizes, portanto, precisa ser compreendida para além do
tecnicismo legislativo, pois envolve um conjunto de tensdes que atravessam as politicas
publicas educacionais e moldam os rumos da educacdo bésica no pais (Corréa & Coelho,
2018).

O Plano Nacional de Educacao (PNE) 2014-2024, instituido pela Lei 13.005/2014,
representa uma tentativa de consolidar diretrizes, metas e estratégias que orientem a politica
educacional brasileira. Estruturado em vinte metas e 254 estratégias, o PNE estabelece
principios como a universalizagdo do acesso a educagdo, a reducdo das desigualdades
educacionais, a valorizagdo dos profissionais do ensino ¢ a ampliagdo da gestdo democratica
nas escolas. No entanto, a grandiosidade do documento esbarra em uma velha conhecida da
administragcdo publica brasileira: a dificuldade de transformar boas inten¢des em praticas
efetivas e sustentaveis (Corréa & Coelho, 2018). A implementagdao do PNE ¢ uma arena de
disputas constantes, onde politicas sdo adaptadas, deturpadas ou mesmo abandonadas a
depender das prioridades dos governos e dos embates politicos em cada esfera da federacao.

A eficiéncia administrativa ¢ um dos desafios centrais na gestdo da educacao basica. A
logica tradicional da administracdo publica, muitas vezes moldada por principios
burocraticos, tem sido alvo de criticas por sua rigidez e ineficiéncia na alocacdo de recursos e
no monitoramento dos resultados educacionais. O discurso da eficiéncia, contudo, nao pode
ser reduzido a uma visdo gerencialista que busca apenas otimizar gastos e racionalizar
processos. A administracdo educacional precisa ir além da busca por nlimeros favoraveis e
incorporar uma visao mais ampla, que compreenda a escola como um espago de formagdo
cidada e ndo apenas como uma unidade de produ¢do de indicadores (Kokhanovskayaet al.,
2019). A qualidade da educacdo ndo pode ser medida exclusivamente por indices de
aprovacao e desempenho em avaliagdes padronizadas, mas deve considerar fatores estruturais,
sociais e pedagogicos que afetam a aprendizagem.

A gestdo democratica, defendida como principio fundamental nas diretrizes nacionais
da educagdo, ¢ um dos pilares da administracdo escolar e esta prevista na Constitui¢do Federal
de 1988 e na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB). Em teoria, a
participacdo de professores, estudantes, pais e comunidade na tomada de decisdes
educacionais deveria ser um elemento estruturante da politica publica educacional. No

entanto, na pratica, a democratizacdo da gestdo encontra inimeras barreiras, desde a



resisténcia de setores politicos que preferem um modelo centralizado de comando até a
propria auséncia de cultura participativa na administragao publica (De Aragjo Oliveira, 2024).
Conselhos escolares e foruns de participacdo muitas vezes operam sem poder real de decisdo,
funcionando como espagos consultivos sem impacto concreto sobre as diretrizes educacionais.

A Constituicdo de 1988 e a LDB estabeleceram principios que deveriam nortear a
formulagdo das politicas educacionais, mas a efetiva¢do dessas diretrizes ndo ocorre sem
desafios. O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) refor¢ou o direito a educagdo como
uma garantia fundamental, pressionando o poder publico a ampliar o acesso a escola e a criar
mecanismos de prote¢cdo para criancas € adolescentes. No entanto, garantir a matricula escolar
ndo ¢ sindnimo de oferecer uma educacdo de qualidade. O grande desafio da administragao
publica educacional tem sido justamente transformar o acesso formal a educacdo em um
processo que efetivamente promova aprendizado e desenvolvimento social (Falsarella, 2014).
As politicas educacionais frequentemente enfrentam dificuldades para superar a dicotomia
entre a expansao quantitativa do sistema e a melhoria qualitativa do ensino.

A avaliagdo institucional tem sido um dos mecanismos adotados para fortalecer a
gestdo democratica e garantir maior controle sobre a qualidade da educagdao publica. No
entanto, a forma como esses processos avaliativos sdo conduzidos nem sempre contribui para
a construcdo de um ensino mais equitativo e eficiente. O foco excessivo em métricas e
ranqueamentos pode desviar a atencdo dos problemas estruturais que afetam o desempenho
escolar, criando a ilusdo de progresso por meio da manipulagdo de indicadores estatisticos.
Avaliar a educacdo publica exige mais do que testes padronizados; requer uma analise
profunda dos fatores sociais, econdmicos e culturais que interferem no aprendizado dos
estudantes (De Aragjo Oliveira, 2024). Sem esse olhar mais abrangente, os sistemas de
avaliacdo se tornam meros instrumentos de legitimacao de politicas ja estabelecidas, sem
promover transformagdes reais no ensino.

As politicas de valorizacdo dos profissionais da educag¢do sdo um dos elementos mais
problematicos na gestdo da educacdo basica. Embora o PNE estabeleca diretrizes para a
formagdo, remuneracao e condi¢des de trabalho dos docentes, a realidade ¢ que a carreira do
magistério continua sendo desvalorizada em muitos estados € municipios. A precarizagdo das
condi¢des de trabalho, a sobrecarga burocratica imposta aos professores e a falta de
perspectivas de crescimento na carreira sdo fatores que impactam diretamente a qualidade do
ensino (Sottaniet al., 2018). A valorizagdo do professor nao pode se limitar a discursos
politicos e promessas eleitorais; deve se traduzir em politicas concretas de formacao

continuada, melhoria salarial e infraestrutura adequada para o exercicio da docéncia.



Um dos grandes desafios das diretrizes nacionais para a gestdo da educacdo bésica ¢ a
falta de continuidade das politicas publicas. Programas sdo frequentemente interrompidos ou
reformulados sem uma avaliacdo consistente de seus impactos, comprometendo a capacidade
do sistema educacional de promover avangos de longo prazo. O Programa Nacional de
Gestores da Educacao Basica (PNEGEB), por exemplo, enfrentou problemas de articulagdo e
altas taxas de evasdo, demonstrando que a formulacdo de politicas publicas ndo pode se
limitar a criacdo de novos programas sem garantir mecanismos adequados de implementagao
e monitoramento (Sottaniet al., 2018). A auséncia de uma cultura de avaliagdo consistente
dificulta a construcdo de politicas publicas duradouras, tornando a educacdo refém de agendas
politicas de curto prazo.

As diretrizes nacionais para a gestdo da educagdo basica precisam ser constantemente
revistas e adaptadas as novas demandas da sociedade. A rapida transformagdo do mundo do
trabalho, o avanco das tecnologias educacionais e as mudangas nos perfis dos estudantes
exigem que a administracdo publica educacional seja agil e inovadora. No entanto, essa
adaptagao ndo pode ocorrer a custa da qualidade e da equidade no ensino. A flexibiliza¢ao de
curriculos ¢ metodologias deve ser acompanhada de politicas que garantam a inclusdo e o
acesso universal a educagdo, evitando que a inovagdo se torne um pretexto para aprofundar
desigualdades.

A administracdo da educacdo basica no Brasil ¢ um reflexo das contradicdes do
proprio sistema publico. Por um lado, ha avangos inegéveis na expansao do acesso a escola e
na formulagdo de diretrizes que visam garantir um ensino mais democratico e inclusivo. Por
outro, persistem desafios estruturais que comprometem a implementagdo dessas politicas,
tornando a qualidade da educacdo um objetivo ainda distante para milhdes de estudantes.
Superar esses desafios exige mais do que reformas administrativas ou mudangas legislativas;
requer um compromisso politico e social com a constru¢do de um sistema educacional que
realmente atenda as necessidades da populacdo e contribua para o desenvolvimento do pais.
Enquanto a educacdo continuar sendo tratada como um problema secundario na agenda
publica, suas diretrizes continuardo a ser apenas intengdes bem formuladas, mas de dificil
execucao.

A busca por eficiéncia na gestdo publica ¢ um dos grandes desafios contemporaneos
da administracdo estatal, especialmente em um cendrio de recursos escassos e demandas
sociais crescentes. No campo da educacdo, essa necessidade torna-se ainda mais premente,
dado que a alocacdo inadequada de recursos, a burocracia excessiva e a auséncia de inovagao

administrativa impactam diretamente a qualidade do ensino oferecido. A otimizagdo de



processos na administragdo publica ndo deve ser encarada como um modismo gerencial
importado do setor privado, mas como um imperativo para garantir que OS Servigos
educacionais atendam de fato as necessidades da populagdo (Nurfadila, 2024). No entanto,
esse debate frequentemente oscila entre extremos: de um lado, a crenga ingénua de que a mera
adocdo de modelos empresariais resolvera os problemas estruturais da administracao publica;
de outro, a resisténcia dogmatica a qualquer inovacdo que altere a estrutura tradicional do
servico publico.

A otimizagdo de processos na gestdo educacional passa por um necessario embate
entre eficiéncia e equidade. Se por um lado a implementa¢do de metodologias modernas pode
reduzir desperdicios e agilizar a prestagdo de servigos, por outro, corre-se o risco de
transformar a administragdo educacional em um sistema voltado exclusivamente para a ldgica
da produtividade, negligenciando seu papel social e pedagogico. A gestdao lean, por exemplo,
amplamente utilizada no setor privado, tem demonstrado eficicia na redug¢do de operacdes
duplicadas e na eliminacdo de desperdicios no setor publico (Chazova&Solomennikova,
2021). Entretanto, sua aplicacdo na educacao precisa ser cuidadosamente calibrada para que a
busca por eficiéncia ndo se traduza em cortes indiscriminados de recursos essenciais ou na
precarizagdo das condi¢des de trabalho dos profissionais da educacao.

A implementag¢do de sistemas de Gestdo de Processos de Negodcio (BPM) no setor
publico tem sido outra estratégia utilizada para melhorar a coordenacdo entre diferentes
setores da administracao educacional. Essa abordagem exige ndo apenas a ado¢ao de novas
ferramentas tecnoldgicas, mas também uma reestruturacdo profunda das praticas
administrativas, com a eliminacdo de processos obsoletos e a digitalizacdo de servi¢os. No
entanto, experiéncias anteriores demonstram que a simples informatizacdo da burocracia
estatal ndo garante eficiéncia por si s6. O grande desafio do BPM na educagdo publica reside
na capacidade de alinhar os sistemas administrativos existentes com metodologias inovadoras
sem criar um paradoxo burocratico em que a busca por modernizacdo resulte em novos
entraves operacionais (Gulledge&Sommer, 2002; Syedet al., 2018).

A Andlise Envoltoria de Dados (DEA) surge como uma ferramenta poderosa para
medir a eficiéncia dos departamentos de gestdo publica, permitindo uma avaliagdo mais
precisa da alocagdo de recursos e do impacto das politicas adotadas (Li, 2022). No entanto, a
aplicacdo desse tipo de metodologia enfrenta resisténcia na administracdo publica,
principalmente porque a cultura de avaliacdo e monitoramento ainda ¢ fragil em muitas

instituicdes. A implementacdo de mecanismos de avaliagdo mais sofisticados exige nao



apenas mudangas tecnoldgicas, mas também uma transformagdo cultural que valorize a
transparéncia, a prestagdo de contas e a tomada de decisdes baseadas em evidéncias.

A eficiéncia na gestdo educacional também passa por um aspecto frequentemente
negligenciado: a capacitacao dos servidores publicos. Nao basta introduzir novos modelos
administrativos se os profissionais responsaveis por implementa-los ndao forem devidamente
treinados para isso. Melhorar as competéncias dos gestores escolares e dos servidores da
educagao ¢ um passo fundamental para que qualquer reforma administrativa tenha impactos
reais ¢ duradouros (Atanasov, 2024). Muitas tentativas de modernizagdao da administragao
educacional falham exatamente porque ndo levam em conta a necessidade de preparar os
profissionais que estardo na linha de frente dessas mudangas.

As Parcerias Publico-Privadas (PPPs) surgem como uma alternativa para otimizar
processos na gestao publica, trazendo expertise do setor privado para a administragao estatal.
No entanto, sua eficidcia depende diretamente da capacidade de gestdo do setor publico.
Governos com baixa capacidade de planejamento e controle frequentemente acabam reféns de
contratos mal elaborados, que geram custos excessivos € ndo garantem a melhoria esperada na
prestacao de servigos (Andrews &Entwistle, 2015). No campo da educagdo, a implementacao
de PPPs precisa ser conduzida com cautela, garantindo que o interesse publico ndo seja
subordinado a logicas puramente mercadologicas.

Outro ponto critico na otimizacdo da gestdo publica educacional ¢ a integracdo de
sistemas de avaliacdo de desempenho e de custos. Quando bem implementados, esses
mecanismos permitem um melhor direcionamento dos investimentos e aumentam a
transparéncia na alocacdo de recursos (Nurfadila, 2024). No entanto, a pratica tem
demonstrado que a implementacdo desses sistemas enfrenta barreiras politicas e culturais,
pois sua adogdo muitas vezes esbarra em resisténcias internas e na falta de dados confidveis
para analise.

A digitalizagdo dos servicos educacionais também tem sido apontada como uma
estratégia de otimizacdo de processos, mas sua implementagdo levanta questdes importantes.
Embora a informatizagdo possa reduzir a burocracia e agilizar o acesso a servicos
educacionais, sua eficacia depende da infraestrutura disponivel e da capacitacdo dos
profissionais para operar novos sistemas. A digitalizagdo, se mal planejada, pode aprofundar
desigualdades, beneficiando apenas aqueles que tém acesso a tecnologias adequadas e
marginalizando populagdes que ainda enfrentam dificuldades no uso de plataformas digitais

(Syedet al., 2018).



A resisténcia @ mudanga na administracdo publica ¢ um dos principais entraves a
otimiza¢do de processos. Reformas administrativas frequentemente enfrentam oposi¢cdo de
servidores que veem a modernizacdo como uma ameaga a estabilidade do servigo publico.
Além disso, a introdu¢do de novas metodologias muitas vezes esbarra em legislagdes
antiquadas que dificultam a implementacdo de praticas inovadoras. Para que a eficiéncia na
gestdo publica seja alcangada, ¢ fundamental criar mecanismos que incentivem a adesdo dos
servidores as mudancas, garantindo que essas reformas sejam conduzidas de forma
transparente e participativa.

No entanto, a busca por eficiéncia na administracdo educacional ndo pode se tornar um
fim em si mesma. A otimizagdo de processos deve ter como objetivo final a melhoria da
qualidade da educagdo, garantindo que os estudantes tenham acesso a um ensino de
exceléncia. Modelos administrativos importados do setor privado podem ser tuteis para
melhorar a eficiéncia operacional, mas a l6gica educacional ndo pode ser reduzida a critérios
puramente gerenciais. O desafio da gestdo publica ¢ encontrar um equilibrio entre eficiéncia
administrativa € compromisso com a equidade e a inclusao social.

A otimizagdo de processos na gestao da educagao publica deve ser conduzida de forma
criteriosa, evitando solugdes simplistas que tratem a escola como uma empresa € 0S
estudantes como clientes. O sucesso de qualquer reforma administrativa no setor educacional
depende de uma abordagem integrada, que leve em conta ndo apenas aspectos técnicos €
financeiros, mas também o impacto social das mudangas propostas. Sem uma visdo
estratégica que compreenda a educagao como um direito fundamental, a busca por eficiéncia
corre o risco de se transformar em um exercicio tecnocratico desconectado das reais
necessidades da sociedade.

Por fim, qualquer discussao sobre eficiéncia na gestdo publica precisa reconhecer que
a verdadeira otimizagao nao se limita a cortes or¢amentarios e reducao de custos, mas envolve
um redesenho profundo das estruturas administrativas para garantir que 0S recursos
disponiveis sejam utilizados de forma estratégica e sustentavel. O desafio ndo ¢ apenas tornar
o sistema mais agil ¢ menos dispendioso, mas sim construir uma administragao publica que
seja a0 mesmo tempo eficiente, inclusiva e voltada para o desenvolvimento social. Afinal, a
boa gestdo ndo se mede apenas pelo equilibrio das contas publicas, mas pelo impacto concreto

que suas politicas tém na vida das pessoas.



3 METODOLOGIA

A construcdo de conhecimento em ciéncias sociais aplicadas exige metodologias que
ndo apenas descrevam fendmenos, mas que os interpretem em sua complexidade, capturando
nuances que numeros € estatisticas, por si s6s, ndo podem revelar. Assim, a escolha de uma
abordagem qualitativa se justifica pela necessidade de compreender em profundidade os
processos de gestdo educacional em Jaru, observando ndo apenas os efeitos administrativos,
mas também as percepgdes dos envolvidos, os desafios enfrentados e as estratégias adotadas
ao longo da gestao da Secretaria de Educacao entre 2017 e 2024.

A pesquisa qualitativa, enquanto caminho metodologico, possibilita explorar a
subjetividade dos sujeitos investigados, permitindo que suas experiéncias e interpretacdes
emerjam como elementos centrais na constru¢do do conhecimento (Minayo, 2022). Mais do
que coletar dados, essa abordagem se propde a compreender os significados subjacentes as
acoes e decisdoes dentro da administragdo educacional do municipio. O objetivo ndo ¢
quantificar resultados, mas interpretar os fendmenos que caracterizam a gestdo publica da
educacao local, buscando identificar padrdes, contradi¢cdes e avangos.

Optou-se, ainda, por um estudo de caso, pois este permite uma analise detalhada e
aprofundada da realidade investigada, possibilitando a compreensdo da singularidade do
contexto e dos processos administrativos, sem a necessidade de extrapolagdo para outras
realidades (Yin, 2018). O estudo de caso aplicado a Secretaria de Educagdo de Jaru se
justifica pela relevancia de examinar, em um recorte temporal especifico, as mudancas e
desafios administrativos, bem como os impactos das politicas implementadas. Dessa forma, a
pesquisa se concentra na dindmica interna da gestdo educacional municipal, compreendendo
sua evolugdo, suas dificuldades estruturais e as solugdes adotadas pelos gestores.

A metodologia adotada, portanto, estd ancorada em uma perspectiva interpretativa,
que reconhece a administragdo publica como um campo de disputas politicas e ideoldgicas, e
ndo como um mero aparato técnico neutro (Bourdieu, 1998). Nesse sentido, analisar a gestao
educacional de Jaru significa, também, questionar os discursos institucionais, problematizar as
escolhas politicas e refletir sobre a eficacia das politicas educacionais dentro do contexto
municipal. Trata-se, portanto, de uma pesquisa que ndo se limita a descrever, mas que

pretende produzir um conhecimento critico e propositivo.

3.1. Tipo de Pesquisa



Este estudo se insere no campo da pesquisa qualitativa, cuja natureza interpretativa
permite compreender fendmenos administrativos e politicos dentro de um contexto especifico
(Stake, 1995). A pesquisa qualitativa parte do pressuposto de que a realidade social ¢
construida por meio das interagdes e das percepgdes dos sujeitos envolvidos, o que a torna
particularmente adequada para analisar processos de gestdo publica, onde variaveis subjetivas
desempenham papel central na formulagdo e implementagado das politicas educacionais.

O estudo de caso, enquanto estratégia metodologica, possibilita um exame detalhado
das praticas e dos desafios da Secretaria de Educagao de Jaru entre os anos de 2017 e 2024. O
recorte temporal escolhido permite identificar tanto a continuidade quanto as rupturas na
administragdo educacional, analisando como as decisdes politicas e administrativas
influenciaram a qualidade do ensino municipal. Para Yin (2018), o estudo de caso se
caracteriza pela investigacdo empirica de um fendmeno dentro de seu contexto real, sendo
especialmente til quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo sdo claramente
definidos — o que ¢ precisamente o caso da gestdo educacional, onde politicas publicas,
recursos administrativos e dindmicas sociais se interconectam de maneira indissocidvel.

A escolha desse método se justifica ainda pela possibilidade de examinar nao apenas
os resultados das politicas educacionais implementadas, mas também os processos que
levaram a essas decisdes. Dessa forma, ao invés de analisar a gestdo educacional apenas a
partir de indicadores quantitativos, a pesquisa busca compreender os desafios enfrentados
pelos gestores, os fatores que influenciaram as tomadas de decisdo e as percepgdes dos
profissionais envolvidos no sistema educacional municipal. Esse aprofundamento
interpretativo ¢ essencial para captar a complexidade do fendmeno investigado e evitar
analises superficiais ou reducionistas.

A abordagem qualitativa, aliada ao estudo de caso, permite um olhar critico sobre a
realidade educacional de Jaru, possibilitando que as politicas publicas sejam analisadas em
sua dimensdo pratica e simbolica. O conhecimento produzido, portanto, ndo pretende apenas
descrever o funcionamento da Secretaria de Educagdo no periodo delimitado, mas contribuir

para a reflex@o sobre os desafios e as perspectivas da gestao educacional municipal no Brasil.

3.2. Coleta de Dados

A coleta de dados nesta pesquisa qualitativa segue uma abordagem multifacetada,
combinando entrevistas semiestruturadas e andlise documental para alcangar uma

compreensdo abrangente da gestdo educacional da Secretaria de Educacdo de Jaru no periodo



de 2017 a 2024. A escolha por multiplas fontes de informacao se justifica pela necessidade de
triangular os dados, garantindo maior profundidade analitica e evitando interpretagdes
baseadas exclusivamente em discursos individuais ou em registros administrativos isolados
(Flick, 2018). Ao combinar diferentes perspectivas — institucionais € pessoais, formais e
informais —, busca-se construir um panorama mais robusto e critico da administragdo
educacional municipal.

As entrevistas semiestruturadas sdo um dos principais instrumentos de coleta de dados
da pesquisa, pois permitem uma exploragao aprofundada das percepgdes e experiéncias dos
sujeitos envolvidos na gestdo educacional. Esse formato oferece flexibilidade para que os
entrevistados expressem suas opinides e experiéncias de forma mais livre, a0 mesmo tempo
em que mantém um roteiro orientador que assegura a cobertura dos temas centrais da
investigacao (Gaskell& Bauer, 2020). Essa abordagem se mostra particularmente relevante
quando se pretende captar ndo apenas a dimensdo factual da gestdo educacional, mas também
as percepcoes subjetivas dos agentes envolvidos, os desafios enfrentados e as estratégias
adotadas ao longo dos anos analisados.

Os entrevistados foram selecionados de forma criteriosa, visando abranger diferentes
niveis da administracdo educacional e garantindo uma pluralidade de perspectivas sobre o
funcionamento da Secretaria de Educagdo. Foram conduzidas entrevistas com a Secretaria de
Educagao, diretores de escolas, servidores efetivos e auxiliares administrativos da Secretaria.
Esse grupo heterogéneo de participantes possibilita a andlise das politicas educacionais tanto
do ponto de vista da formulagdo quanto da execucao, bem como a identificagdo de tensoes,
limitagdes e oportunidades dentro do sistema educacional municipal.

A entrevista com a Secretaria de Educagdo tem um papel central na pesquisa, pois
permite compreender a visdo da gestdo sobre as politicas implementadas, as dificuldades
administrativas enfrentadas e as decisoes estratégicas adotadas ao longo dos anos. Ao mesmo
tempo, a inclusdo dos diretores de escolas ¢ essencial para examinar como as diretrizes da
Secretaria foram operacionalizadas no cotidiano escolar, evidenciando possiveis discrepancias
entre a formulagdo das politicas e sua execugdo pratica. Os servidores efetivos e auxiliares
administrativos, por sua vez, contribuem com um olhar interno sobre a burocracia
educacional, fornecendo informacgdes sobre a operacionalizacdo dos processos administrativos
e os desafios estruturais enfrentados no ambito da gestdo publica (Gaskell& Bauer, 2020).

Além das entrevistas, a analise documental constitui uma etapa fundamental do
processo de coleta de dados, fornecendo subsidios para a contextualizagdo e a validagao das

informacdes obtidas. Serdo analisados documentos institucionais, incluindo atas de reunioes,



relatorios administrativos, normativas da Secretaria de Educacdo e registros de planejamento
estratégico. A andlise desses documentos permite identificar diretrizes oficiais, padrdes de
gestdo ¢ mudangas administrativas ocorridas ao longo dos anos estudados. Ademais, ao
cotejar as informagdes documentais com os depoimentos dos entrevistados, ¢ possivel
verificar a coeréncia entre as narrativas institucionais e as praticas administrativas reais, bem
como identificar lacunas, omissdes e contradi¢des que poderiam passar despercebidas em uma
abordagem exclusivamente discursiva (Bowen, 2009).

O uso combinado de entrevistas e analise documental fortalece a validade e a
confiabilidade da pesquisa, permitindo uma abordagem mais holistica e aprofundada da
realidade estudada. Essa triangulacdo de fontes assegura que as conclusdes do estudo ndo se
baseiem apenas em impressoes individuais, mas sejam respaldadas por evidéncias concretas e
cruzamento de informagdes. Assim, busca-se ndo apenas compreender a estrutura da gestdao
educacional em Jaru, mas também identificar avangos, desafios persistentes e possiveis
caminhos para aprimorar a administragdo publica da educa¢do municipal.

A coleta de dados sera conduzida de forma ética e rigorosa, garantindo o anonimato
dos entrevistados sempre que necessario e assegurando que a analise dos documentos
institucionais respeite as normas de acesso a informacdo. Dessa forma, a pesquisa se
compromete ndo apenas com a produ¢do de conhecimento qualificado, mas também com a

responsabilidade académica e ética na condugdo de seus métodos de investigagao.

3.3. Tratamento e Analise dos Dados

A andlise dos dados coletados nesta pesquisa segue uma abordagem rigorosa e
sistematica, utilizando o método da triangulacdo como estratégia central para o cruzamento
das informagdes obtidas. A triangulacdo, amplamente utilizada em pesquisas qualitativas,
consiste na combinac¢do de multiplas fontes de dados e perspectivas analiticas para aumentar a
validade e a confiabilidade das interpretagdes (Flick, 2018). No contexto desta investigacao, a
triangulacdo serd aplicada por meio da comparagdo entre os relatos das entrevistas, a analise
documental e a literatura existente sobre gestdo educacional, garantindo uma compreensao
mais aprofundada e contextualizada da administracdo da Secretaria de Educagao de Jaru no
periodo de 2017 a 2024.

O primeiro nivel de analise consiste no tratamento das entrevistas
semiestruturadas, que serdo transcritas integralmente para permitir um exame detalhado das
falas dos entrevistados. A transcrigdo sera seguida de uma codificacdo dos dados,

identificando padroes recorrentes, convergéncias e discrepancias nos discursos dos diferentes



atores envolvidos na gestdo educacional. A categorizagdo das falas serd conduzida por meio
da anélise tematica, conforme proposta por Braun e Clarke (2006), permitindo a organizacao
das percepcdes em eixos centrais que expressem os principais desafios, avangos e tensodes da
administracao educacional do municipio.

O segundo nivel de andlise serd a interpretacio comparativa das percepcoes dos
diferentes sujeitos entrevistados. Serdo cotejadas as falas da Secretaria de Educacdo, dos
diretores de escolas, dos servidores efetivos e dos auxiliares administrativos, com o objetivo
de identificar alinhamentos e divergéncias nas visdes sobre a gestdo educacional. A
comparagdo entre essas diferentes perspectivas permitird compreender como as politicas
educacionais foram implementadas e quais obstaculos foram enfrentados ao longo dos anos.
Além disso, a andlise buscard evidenciar possiveis dissonancias entre a formulagdo das
diretrizes da Secretaria e sua execucdo pratica nas escolas, destacando desafios
administrativos e dificuldades operacionais vivenciadas pelos gestores locais.

O terceiro nivel de analise sera a articulacao entre os discursos coletados e os
documentos institucionais analisados. A leitura critica de atas, relatorios e documentos
normativos permitird verificar a coeréncia entre as diretrizes formais da Secretaria de
Educacdo e as percepgdes dos entrevistados sobre a execugdo dessas politicas. Essa etapa do
tratamento dos dados ¢ fundamental para identificar eventuais lacunas entre o que foi
planejado e o que de fato foi implementado, bem como para avaliar a consisténcia da gestao
educacional no periodo estudado (Bowen, 2009). A anélise documental também sera utilizada
para contextualizar temporalmente as mudangas administrativas, relacionando-as a marcos
politicos e institucionais relevantes.

Por fim, a pesquisa adotara uma abordagem comparativa entre os diferentes periodos
de gestdo dentro do recorte temporal definido (2017-2024). A comparagdo longitudinal das
politicas educacionais e dos processos administrativos permitira identificar tanto as
continuidades quanto as rupturas na gestdo da Secretaria de Educagdo de Jaru. Esse exercicio
analitico contribuird para compreender se as transformacdes ocorridas ao longo do periodo
resultaram de planejamento estratégico, adaptagdes circunstanciais ou pressoes politicas
externas.

O rigor analitico serd mantido por meio da aten¢do a coeréncia interna dos dados ¢ a
busca de evidéncias empiricas para sustentar as interpretacdes feitas. O processo de analise
serd conduzido de maneira iterativa, permitindo revisdes continuas e aprofundamentos

conforme novos padroes emergirem. Dessa forma, a pesquisa nao apenas descrevera a gestao



educacional do municipio, mas oferecerd uma reflexdo critica e fundamentada sobre os
desafios e avangos na administragio publica da educagdo municipal.

Ao final desse processo, os resultados obtidos fornecerao subsidios solidos para a
formulacao de conclusdes embasadas, contribuindo para um debate mais qualificado sobre a
gestdo educacional em municipios brasileiros e as implicacdes administrativas e politicas das

decisoes adotadas.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES OU ANALISE DOS DADOS

4.1. Principais Desafios na Chegada a Gestao

A chegada a qualquer gestdo publica ndo ¢ um exercicio de mera continuidade
administrativa; ¢ um mergulho em um universo de demandas reprimidas, estruturas
engessadas e desafios que, muitas vezes, se acumulam ao longo dos anos, esperando pelo
gestor incauto que terd de enfrenta-los. No caso da Secretaria de Educagao de Jaru, o periodo
inicial da gestdo encontrou um cenario marcado por dificuldades estruturais, desafios na
organizagdo dos recursos humanos e problemas na comunicagdo interna, que comprometiam a
relacdo entre a Secretaria e as escolas. Além disso, questdes logisticas, como a distribui¢do de
materiais € a infraestrutura escolar, emergiram como barreiras significativas para a
implementa¢ao de melhorias no ensino municipal.

A gestdo educacional ndo se faz apenas com planejamento estratégico e diretrizes
politicas; ela se concretiza na ponta, onde servidores, diretores e professores lidam com a
realidade concreta das escolas. Uma das primeiras dificuldades encontradas foi a inadequagao
do quadro de pessoal, com escolas operando com um nuimero insuficiente de professores e
funciondrios administrativos. Esse déficit de profissionais ndo apenas aumentava a sobrecarga
dos servidores existentes, mas também comprometia a qualidade do ensino, dificultando a
execugdo de projetos pedagogicos e sobrecarregando os gestores escolares com fungdes
administrativas para as quais nem sempre estavam preparados.

Além da questao dos recursos humanos, a infraestrutura escolar revelou-se um desafio
expressivo. Muitas escolas enfrentavam problemas estruturais graves, como salas de aula
inadequadas, sistemas elétricos defasados e condi¢cdes precarias de acessibilidade. A
precarizacdo dos espacos fisicos limitava as possibilidades pedagogicas e impunha desafios
adicionais a gestdo escolar, que precisava lidar com a falta de manutenc¢ao e de investimentos

continuos na melhoria da estrutura fisica. Em alguns casos, a infraestrutura comprometida



afetava diretamente o desempenho dos alunos, especialmente em escolas que ndo dispunham
de bibliotecas, laboratérios ou espagos adequados para atividades extracurriculares.

Se ha algo que pode paralisar uma rede de ensino mais do que a falta de recursos, ¢ a
auséncia de um fluxo eficiente de comunicagdo entre os diversos niveis da administracao
educacional. Na chegada da gestdo, constatou-se que a relagdo entre a Secretaria de Educagao
e as escolas era marcada por falhas na comunicacdo, dificultando a implementacdo de
politicas educacionais e a resposta rapida as necessidades das unidades escolares.

Muitas das dificuldades enfrentadas pelos diretores decorriam da demora na obtengao
de respostas da Secretaria, da falta de clareza em relagdo as diretrizes educacionais e da
auséncia de um canal de didlogo estruturado para que as escolas pudessem expor suas
demandas de forma eficiente. Em algumas situagdes, a burocracia interna criava barreiras
desnecessarias, tornando processos administrativos excessivamente lentos e dificultando a
tomada de decisdes estratégicas.

A falta de uma comunicagdo eficiente também afetava a motivagdo dos profissionais
da educagdo. Diretores e professores frequentemente sentiam que suas vozes ndao eram
ouvidas e que as decisdes da gestdo superior eram tomadas de forma distante da realidade
escolar. Essa desconexdo entre os diferentes niveis da administragdo educacional criava um
ambiente de inseguranca e desmotiva¢do, impactando a coesdo da rede de ensino. A
necessidade de um modelo de gestdo mais participativo e horizontal tornou-se evidente desde
os primeiros meses da administragao.

A logistica educacional talvez seja um dos aspectos mais negligenciados no debate
sobre gestdo publica, mas seu impacto no cotidiano escolar ¢ imenso. A chegada da nova
gestdo encontrou um sistema de distribuigdo de materiais pedagogicos ineficiente,
caracterizado por atrasos, falhas na alocagdo de recursos e uma caréncia generalizada de
Insumos essenciais.

Os problemas iam desde a auséncia de critérios claros para a distribuicdo dos materiais
até dificuldades no transporte e armazenamento, que geravam desperdicios e desigualdades
entre as escolas. Algumas unidades recebiam materiais em excesso, enquanto outras passavam
longos periodos sem itens basicos para o funcionamento do ensino. A falta de um sistema de
gestdo eficiente para monitorar a distribuicdo dos recursos agravava a situacdo, tornando a
logistica educacional um dos desafios mais urgentes a serem enfrentados.

Além da questdo dos materiais didaticos, a gestdo do transporte escolar revelou-se um
entrave adicional. O sistema apresentava falhas que comprometiam a regularidade do servigo,

afetando o acesso dos alunos as escolas e, consequentemente, sua frequéncia e desempenho



académico. Em 4reas rurais, onde a dependéncia do transporte escolar ¢ ainda maior, os
problemas logisticos geravam impactos ainda mais severos, ampliando a desigualdade de
acesso a educacao dentro do préprio municipio.

Diante desse quadro, os primeiros meses da gestdo foram marcados pelo esforgo em
identificar e mapear os principais gargalos do sistema educacional, estabelecendo medidas
emergenciais para mitigar os problemas mais urgentes e criando estratégias para solucionar
questdes estruturais de longo prazo. No entanto, como em toda administra¢do publica, as
solucdes encontradas nem sempre dependem exclusivamente da vontade politica da gestao,
mas esbarram em fatores institucionais, limitagdes orcamentarias e na resisténcia de estruturas
burocraticas cristalizadas ao longo dos anos. O desafio, portanto, ndo era apenas diagnosticar

os problemas, mas encontrar formas viaveis e sustentaveis de supera-los.

4.2. Processos Otimizados Durante o0 Mandato

Governar ¢, antes de tudo, um exercicio de enfrentamento. Enfrentamento do
imobilismo burocratico, das limitagdes orcamentarias e, sobretudo, do ceticismo de quem ja
viu muitas promessas e poucas mudangas concretas. A gestdo da Secretaria de Educagdo de
Jaru entre 2017 e 2024, apesar dos desafios iniciais, buscou reverter esse quadro por meio da
otimizagdo de processos estruturais, promovendo avangos em areas estratégicas como a
modernizagdo da administragdo educacional, a reformulagdo da capacitagdo docente e
melhorias na infraestrutura escolar. Essas iniciativas foram fundamentais para romper com
padrdes ineficazes e criar uma rede de ensino mais eficiente e responsiva as necessidades da
comunidade escolar.

A modernizagdo da gestdo educacional ndo pode mais se limitar a mudangas pontuais;
¢ necessario um redesenho sistémico que incorpore a tecnologia como ferramenta de
planejamento, monitoramento e execucdo das politicas publicas. Nos primeiros anos da
administracao, identificou-se que a Secretaria operava com um sistema fragmentado de
gestdo, onde a comunicacao entre setores era ineficaz e a coleta de dados educacionais ocorria
de maneira dispersa e desorganizada.

Diante dessa realidade, foram implementadas novas tecnologias para a gestdo
educacional, incluindo sistemas informatizados para acompanhamento do desempenho
escolar, gestao de matriculas, controle de frequéncia e distribuicdo de materiais didaticos. A
digitalizagdo de processos administrativos reduziu significativamente a burocracia interna,

permitindo que gestores escolares acessassem informagdes de maneira mais rapida e eficiente.



Além disso, a adogdo de plataformas de ensino remoto e recursos digitais se tornou um
diferencial importante, especialmente durante periodos de maior restricdo sanitaria,
garantindo a continuidade das atividades pedagogicas mesmo em contextos adversos.

Outra inovagdo relevante foi a criagdo de um portal educacional unificado, que
permitiu aos professores, alunos e pais um acesso mais agil a informagdes sobre calendario
escolar, avaliacdes e comunicados institucionais. Esse avango ndo apenas facilitou a
administracdo das unidades escolares, mas também melhorou a transparéncia e o acesso as
informagdes, fortalecendo a relacao entre a comunidade e a Secretaria de Educagao.

Apesar dessas melhorias, a transicdo digital ndo ocorreu sem desafios. A resisténcia
inicial de alguns servidores a adocdo das novas ferramentas, aliada a necessidade de
investimentos continuos em treinamento ¢ infraestrutura tecnologica, exigiu um planejamento
cuidadoso para garantir que a modernizagdo ndo se tornasse apenas uma vitrine
administrativa, mas um processo efetivo de otimizagao da gestao.

Nenhuma tecnologia ou estrutura fisica substitui o papel central dos professores na
qualidade da educacdo. No entanto, sem investimento continuo em formagdo e valorizagdo
profissional, a rede de ensino se torna refém da estagnacao pedagogica. Uma das iniciativas
mais relevantes da gestdo foi a reformulacio dos programas de capacitagdo docente,
promovendo uma abordagem mais dindmica e alinhada as novas metodologias de ensino.

Até entdo, os cursos de capacitacdo oferecidos aos professores eram esporadicos e
muitas vezes desconectados das demandas reais da sala de aula. Como resposta, a Secretaria
reformulou a estratégia de formagdo continuada, criando um programa de desenvolvimento
docente baseado em trés pilares: inovagdo pedagogica, uso de tecnologias educacionais e
praticas de ensino inclusivas. Essa reformulag¢do incluiu parcerias com universidades e
especialistas em educagdo, proporcionando aos professores acesso a conteudos atualizados e
suporte técnico para a implementagdo de novas abordagens pedagogicas.

Além da formagao, a valorizacdo profissional dos docentes foi uma pauta prioritaria. A
ampliacdo de incentivos, como progressdes salariais vinculadas a qualificagdo e
reconhecimento por boas praticas pedagogicas, ajudou a criar um ambiente mais motivador
para os profissionais da rede. A ampliagdo do dialogo entre professores e gestores também se
mostrou essencial, estabelecendo um canal permanente de escuta e participagdo nas decisoes
educacionais.

Apesar desses avancgos, o desafio da valorizacdo docente ainda persiste, especialmente

diante das limitagdes orgamentarias e da crescente sobrecarga de trabalho dos professores. A



luta pela melhoria das condi¢des salariais e pela reducdo das exigéncias burocraticas continua
sendo um dos pontos sensiveis na administragdo educacional.

Se ha um aspecto da gestdo educacional que impacta diretamente a experiéncia dos
alunos e professores, esse ¢ a infraestrutura escolar. Um ambiente inadequado nao apenas
compromete a qualidade do ensino, mas também contribui para a evasdo escolar, reduz a
motivagdo dos docentes e limita as possibilidades pedagogicas.

Durante o mandato, um dos principais esfor¢os da Secretaria de Educagdo foi
direcionado a revitalizagdo da rede fisica das escolas municipais. Identificou-se que muitas
unidades operavam em condigdes precdrias, com salas de aula superlotadas, sistemas elétricos
ultrapassados e problemas estruturais que comprometiam a seguranca € o bem-estar dos
alunos.

As intervengdes estruturais priorizaram trés frentes: reforma de escolas em estado
critico, ampliacdo de unidades escolares para absorver a demanda crescente e adaptagdo dos
espacos para torna-los mais inclusivos e acessiveis. Houve um esfor¢o significativo na
melhoria da acessibilidade, com a instalagio de rampas, banheiros adaptados e outras
adequacgoes para atender estudantes com deficiéncia.

A modernizacdo das bibliotecas e laboratorios foi outro avanco relevante. Muitas
escolas que antes ndo dispunham de espacos adequados para pesquisa e experimentagdo
passaram a contar com ambientes mais bem equipados, permitindo uma diversificacdo das
praticas pedagogicas. Além disso, investimentos em climatizagdo das salas de aula e na
melhoria dos espagos de convivéncia proporcionaram um ambiente mais adequado para o
aprendizado e para a permanéncia dos alunos na escola.

Os impactos dessas melhorias foram perceptiveis ndo apenas no desempenho
académico dos estudantes, mas também na motivacdo dos professores e na redugdao de
problemas disciplinares. No entanto, como toda politica publica, a infraestrutura escolar exige
investimentos continuos para que os avangos obtidos ndo se percam com o tempo devido a
falta de manutengao preventiva e atualizagdo dos equipamentos.

Os avancos obtidos ao longo da gestdo da Secretaria de Educacao de Jaru demonstram
que a otimizagdo de processos na administragdo publica nao pode ser confundida com cortes
indiscriminados ou austeridade cega. Melhorar a eficiéncia na gestdo educacional significa
modernizar a administracdo, mas sem perder de vista 0 compromisso com a equidade e a
valorizacao dos profissionais que fazem a educagao acontecer.

A implementacdo de novas tecnologias, a reformulagdo da capacitagdo docente e as

melhorias na infraestrutura escolar foram passos fundamentais para reverter uma série de



entraves que limitavam a qualidade do ensino municipal. No entanto, esses avangos nao
eliminam os desafios estruturais que ainda persistem, como a necessidade de financiamento
adequado, a sobrecarga dos professores € a manutengao das conquistas obtidas.

Olhando para o futuro, a principal licdo desse periodo de gestdo ¢ que qualquer
mudanca efetiva na educacdo municipal precisa ser pensada de forma sistémica, integrando
inovacdo, participacdo e investimento continuo. Mais do que solugdes pontuais, a educacao
exige um compromisso permanente com a melhoria da gestdo publica, para que os avangos

ndo sejam apenas marcos de uma administragdo, mas sim um legado duradouro para a

comunidade escolar.

4.3. Relacdo Entre a Secretaria e as Escolas

A relagdo entre a Secretaria de Educagdo e as escolas municipais ¢ um dos elementos
centrais para o sucesso da administracao educacional. No entanto, essa interacdo nem sempre
ocorre de maneira fluida e harmoniosa. Ao longo do periodo de gestdo da Secretaria de
Educagao de Jaru (2017-2024), observou-se um esforco para estreitar os lagcos com as
unidades escolares, buscando maior eficiéncia na comunicagdo, aprimoramento do suporte
institucional e avango na autonomia das escolas. No entanto, como em qualquer estrutura
administrativa publica, as limitagdes impostas pela burocracia, pelas restricdes orcamentarias
e pela necessidade de padronizagdo das politicas educacionais impuseram barreiras que nem
sempre puderam ser superadas.

A comunicagdo entre a Secretaria de Educacdo e os diretores das escolas municipais
passou por mudangas significativas ao longo da gestdo. Historicamente, uma das principais
reclamacgoes dos gestores escolares era a morosidade na obtengao de respostas e a dificuldade
de acesso direto as instancias superiores da administracdo educacional. Esse problema, tipico
da burocracia publica, resultava em atrasos na implementacdo de projetos pedagogicos,
dificuldades na resolucdo de demandas emergenciais € um sentimento generalizado de
distanciamento entre a gestdo central e as unidades escolares.

Diante desse cenario, a Secretaria adotou uma série de medidas para melhorar o fluxo
de comunicacdo, incluindo a implementacdo de canais diretos entre os diretores € a equipe
gestora da Secretaria. A criagdo de grupos de comunicacao digital, reunides periodicas e a
informatizagdo de processos administrativos reduziram significativamente a burocracia e

permitiram uma resposta mais agil as demandas das escolas.



A percepcdo dos diretores sobre essa nova dindmica de comunicacdo, de maneira
geral, foi positiva. Houve um reconhecimento de que a Secretaria se tornou mais acessivel e
responsiva, permitindo que problemas administrativos fossem resolvidos com maior rapidez.
Além disso, a ampliacdo do dialogo institucional possibilitou que os diretores participassem
mais ativamente da formulacdo de diretrizes educacionais, tornando a gestdo mais
colaborativa e menos impositiva.

Entretanto, nem tudo evoluiu sem desafios. Alguns diretores apontaram que, apesar
dos avancos na comunicac¢do, ainda havia uma certa centralizagdo na tomada de decisdes
estratégicas, dificultando a implementacdo de solucdes customizadas para os problemas
especificos de cada unidade escolar. Além disso, a rotatividade de cargos dentro da Secretaria,
comum na administracdo publica, comprometeu a continuidade de algumas iniciativas,
obrigando os diretores a se adaptarem constantemente a novas formas de gestdo, o que gerou
certa instabilidade no relacionamento institucional.

A autonomia escolar sempre foi um tema sensivel na administragdo educacional
municipal. Se, por um lado, dar mais liberdade as escolas pode estimular a inovacdo e
permitir uma gestao mais alinhada as necessidades locais, por outro, um nivel excessivo de
descentralizagdo pode gerar inconsisténcias na qualidade do ensino, dificultar a
implementagdo de politicas publicas e comprometer o controle sobre os recursos e a equidade
na rede escolar.

Ao longo da gestdo, um dos principais avancos foi a ampliagdo da capacidade dos
diretores para gerir recursos de forma mais eficiente, dentro dos limites estabelecidos pela
legislagdo educacional. Foram criadas novas diretrizes que garantiram maior flexibilidade
para que as escolas decidissem sobre investimentos em infraestrutura, aquisi¢do de materiais
pedagdgicos e organizacdo de projetos extracurriculares. Essa mudanga proporcionou as
unidades escolares maior controle sobre suas necessidades operacionais, evitando atrasos e
entraves burocraticos que anteriormente dependiam exclusivamente da Secretaria.

Além disso, programas de formacao para os diretores e equipes administrativas foram
implementados para capacitd-los em gestdo escolar, planejamento financeiro e processos
administrativos, fortalecendo a autonomia com base em conhecimento técnico. Essa iniciativa
teve um impacto positivo na eficiéncia da gestdo escolar e na redu¢do da dependéncia de
decisdes centralizadas.

No entanto, a autonomia escolar ainda encontra barreiras estruturais dificeis de serem
superadas. Muitos diretores apontaram que, apesar da descentralizagcdo parcial, a liberdade

para tomada de decisdes em areas criticas, como contratacao de pessoal e gestdo orcamentaria



mais ampla, ainda era limitada por normativas municipais e estaduais. Isso restringia a
capacidade das escolas de solucionar problemas emergenciais sem a necessidade de passar
por um longo processo burocratico de autorizacgao.

Outro obstaculo apontado foi a desigualdade entre as escolas no que diz respeito a
infraestrutura e ao suporte técnico. Algumas unidades, por estarem em regides mais
estruturadas ou contarem com diretores mais experientes, conseguiram aproveitar melhor as
novas possibilidades de gestdo, enquanto outras, situadas em areas mais vulneraveis,
continuaram enfrentando dificuldades para implementar mudangas significativas. Esse
descompasso reforca a necessidade de politicas que promovam uma descentralizagdo mais
equilibrada, garantindo que todas as escolas tenham condi¢des de usufruir da autonomia de
maneira eficaz.

A relagdo entre a Secretaria de Educagdo e as escolas de Jaru experimentou avangos
importantes durante a gestdo analisada, especialmente no que diz respeito a comunicagao € ao
suporte institucional. A aproximacdo entre gestores e diretores escolares contribuiu para um
ambiente mais colaborativo, reduzindo a distancia tradicional entre a administragdo central e
as unidades de ensino.

No entanto, a autonomia escolar ainda se mostra um campo de disputas, onde os
limites entre descentralizagdo e controle precisam ser constantemente negociados. A
flexibilizagdo de algumas decisdes administrativas foi um passo positivo, mas a autonomia
plena das escolas ainda esbarra em entraves burocraticos e desigualdades estruturais. O
grande desafio da gestdo educacional, portanto, continua sendo encontrar um equilibrio entre
garantir a padronizagdo da qualidade do ensino e permitir que as escolas tenham liberdade
para adaptar-se as suas realidades especificas.

Se ha uma licdo a ser extraida desse periodo, ¢ que a eficiéncia da gestao publica ndo
pode ser medida apenas pelo controle administrativo, mas sim pela capacidade de dialogar,
adaptar-se e criar mecanismos para que a escola, em sua esséncia, ndo se torne um mero brago
burocratico da Secretaria, mas sim um espaco autonomo e dinamico, verdadeiramente

comprometido com a formagdo de seus alunos.

4.4. Impacto da Gestao na Qualidade Educacional

A gestdo publica da educacdo ndao pode ser avaliada apenas pelos processos
administrativos que implementa ou pela eficiéncia de sua burocracia; seu verdadeiro impacto

se mede naquilo que realmente importa: a qualidade do ensino e os reflexos dessas mudangas



na vida escolar dos alunos e professores. A administracdo da Secretaria de Educacdo de Jaru
(2017-2024) promoveu uma série de reformulacdes, algumas bem-sucedidas, outras limitadas
pelas barreiras estruturais e orcamentarias que sdo praticamente endémicas na gestdo
educacional brasileira. No entanto, um questionamento se impoe: essas transformagdes foram
capazes de melhorar efetivamente a qualidade da educagdo no municipio?

Para responder a essa questdo, ¢ necessario observar tanto os reflexos praticos das
mudangas na rotina escolar quanto os indicadores educacionais disponiveis. As percepgoes
dos entrevistados — diretores, servidores e professores — também oferecem um termometro
importante para medir os avancos e desafios dessa gestdo. Afinal, por tras de qualquer
estatistica ha um cotidiano pedagdgico, uma sala de aula pulsante, onde politicas publicas se
concretizam (ou fracassam) na pratica.

A primeira grande transformagdo percebida foi a introducdo de novas tecnologias na
gestdo educacional e no proprio processo de ensino-aprendizagem. A informatizacdo do
controle de matriculas, frequéncia e desempenho académico trouxe maior transparéncia para a
administracao e facilitou o acompanhamento do rendimento escolar. Essa mudanga, embora
pareca trivial, impactou significativamente o cotidiano das escolas, tornando a gestdo escolar
menos dependente de processos manuais e mais agil na resolucao de problemas.

Do ponto de vista pedagdgico, a introdu¢do de plataformas digitais auxiliou na
diversificacdo dos métodos de ensino, permitindo que os professores explorassem novas
abordagens didaticas. Contudo, a adogdo dessas tecnologias nao ocorreu de maneira
homogénea em todas as unidades escolares. Enquanto algumas escolas se adaptaram
rapidamente as inovagdes, outras, especialmente as situadas em dareas mais vulneraveis,
enfrentaram dificuldades estruturais e técnicas para implementar as ferramentas com a mesma
eficiéncia.

A capacitagao docente reformulada também trouxe impactos perceptiveis. A partir dos
novos programas de formagdo continuada, os professores relataram um maior dominio sobre
metodologias inovadoras e uma valorizagdo do desenvolvimento profissional. No entanto,
muitos docentes ainda apontam a sobrecarga de trabalho como um fator limitante para aplicar
plenamente essas novas abordagens em sala de aula. Ou seja, embora tenha havido avanco na
formacao, os desafios operacionais das escolas — como salas superlotadas, falta de assistentes
educacionais e uma carga excessiva de atividades administrativas — impediram que os
beneficios fossem universalizados em toda a rede.

Quanto ao desempenho dos alunos, os dados de avaliagdes diagndsticas realizadas pela

propria Secretaria indicaram uma melhora nos indices de alfabetizagdo e na proficiéncia de



disciplinas como matematica e lingua portuguesa, especialmente nos anos iniciais do ensino
fundamental. Esse avanco foi atribuido a combinag¢do de formacdo docente mais eficaz,
melhoria na infraestrutura e um acompanhamento pedagdgico mais rigoroso. No entanto, nos
anos finais do ensino fundamental, a evolucao foi mais discreta, o que aponta a necessidade
de estratégias mais direcionadas para essa faixa etaria.

Outro ponto relevante foi a redu¢do da evasdo escolar em algumas unidades
educacionais, especialmente naquelas que receberam investimentos mais expressivos em
infraestrutura e em projetos extracurriculares. Escolas que passaram a contar com bibliotecas
equipadas, laboratorios modernos e espacos adequados para atividades esportivas registraram
um aumento na participa¢do dos alunos, o que reforca a tese de que um ambiente escolar bem
estruturado tem impacto direto na motivagao discente.

A andlise documental realizada ao longo da pesquisa revelou que a gestao tentou
alinhar as diretrizes educacionais do municipio as metas do Plano Nacional de Educacao
(PNE), priorizando a ampliagdo do acesso ao ensino e a melhoria dos indicadores de
desempenho. Relatérios institucionais apontam um aumento na taxa de permanéncia dos
alunos na escola e uma maior equidade na distribuicdo de recursos entre as unidades
escolares. No entanto, a auséncia de um plano estruturado de longo prazo para a manutencao
desses avangos ainda ¢ uma preocupacao latente.

Os entrevistados — diretores, professores e servidores administrativos — trouxeram
perspectivas complementares a esses dados formais. Enquanto a gestdo central avalia
positivamente os resultados obtidos, os diretores das escolas destacam que os desafios
operacionais permanecem como barreiras significativas. Um ponto frequentemente citado foi
a dificuldade em garantir que as melhorias alcancadas ndo fossem interrompidas por
mudancas politicas ou cortes orcamentarios. A rotatividade na equipe gestora da Secretaria
também foi apontada como um problema, pois prejudicou a continuidade de algumas politicas
educacionais.

Os professores entrevistados manifestaram satisfagdo com os avangos na valorizacao
profissional, mas alertaram para a persisténcia de problemas estruturais que comprometem a
aplicagdo pratica das novas diretrizes pedagdgicas. Além disso, houve relatos de que, apesar
das melhorias na comunicagdo entre Secretaria e escolas, algumas decisdes ainda foram
tomadas de forma centralizada, limitando a autonomia das unidades educacionais para lidar
com desafios especificos.

A percep¢ao dos auxiliares administrativos da Secretaria revelou outro aspecto

essencial: embora tenha havido um esfor¢o de modernizagdo, a burocracia estatal ainda impoe



entraves a implementacdo de politicas publicas. Muitos processos administrativos
permaneceram excessivamente lentos, o que dificultou a rdpida resolugdo de problemas
emergenciais dentro das escolas. Esse fator evidencia um problema estrutural mais amplo da
administracao publica, que vai além da esfera educacional e impacta diversas areas da gestao
municipal.

A gestdo da Secretaria de Educacdo de Jaru (2017-2024) trouxe melhorias
significativas para a rede municipal de ensino, promovendo avangos na infraestrutura,
modernizagdo dos processos administrativos e qualificacdo dos professores. Os resultados,
tanto em indicadores educacionais quanto na percepcao dos atores envolvidos, apontam para
um impacto positivo na qualidade do ensino, com reflexos diretos na rotina escolar e na
motiva¢ao dos estudantes e docentes.

Contudo, os desafios estruturais ainda impdem limites a esses avangos. A
desigualdade na implementacdo das melhorias entre diferentes escolas, a burocracia excessiva
e a necessidade de consolidar um planejamento de longo prazo sdo questdes que permanecem
no horizonte da gestao educacional.

O grande aprendizado desse periodo de administragdo foi a constatacdo de que,
embora mudangas na gestdo possam gerar impacto na qualidade educacional, a transformagao
efetiva do ensino publico depende de um compromisso continuo e articulado entre poder
publico, comunidade escolar e sociedade civil. Mais do que iniciativas isoladas, ¢ necessario
um projeto consistente de educagdo que sobreviva as transi¢des politicas e se consolide como
um pilar estrutural do desenvolvimento municipal.

A educagdo publica, afinal, ndo ¢ um campo para ag¢des de curto prazo. Suas mudangas
exigem tempo, investimento e, acima de tudo, continuidade. Se a gestdo de Jaru trouxe
contribui¢cdes importantes para a rede municipal, sua verdadeira prova de sucesso sera sua
capacidade de deixar um legado duradouro, que va além de um unico ciclo administrativo e se

traduza em uma educacao publica mais sélida e inclusiva para as proximas geragoes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A gestao educacional da Secretaria de Educagao de Jaru entre os anos de 2017 e 2024
revela um panorama de avangos institucionais significativos, ao mesmo tempo em que
evidencia desafios estruturais e administrativos que permanecem como entraves ao
desenvolvimento pleno do ensino publico municipal. O aprimoramento da administracao da

educagao exigiu um esfor¢co continuo de modernizagdo dos processos, implementacdo de



novas tecnologias e reestruturagdo das politicas de capacitacdo docente, o que resultou em
impactos positivos na qualidade da gestdo escolar e no desempenho académico dos
estudantes. No entanto, a analise dos dados coletados permite concluir que a gestao publica da
educagao, mesmo quando conduzida sob principios de eficiéncia e inovacao, ainda enfrenta
dificuldades relacionadas a burocracia, a desigualdade na distribuicdo de recursos entre as
unidades escolares e a limitagdo da autonomia das escolas, questdes que afetam diretamente a
consolida¢ao das melhorias alcangadas.

As mudangas promovidas ao longo da administragao foram percebidas em diferentes
ambitos, desde a reorganizacdo da comunicagdo interna entre a Secretaria e as escolas até a
digitalizacdo de processos administrativos que, antes, operavam de maneira fragmentada e
ineficiente. A implementacdo de sistemas informatizados possibilitou um controle mais
preciso sobre a frequéncia e o desempenho dos alunos, além de facilitar o acesso dos gestores
escolares as informagdes essenciais para a administracdo das unidades de ensino. O uso de
plataformas digitais para acompanhamento académico também representou um avango,
permitindo maior transparéncia na gestdo educacional e fortalecendo a relacdo entre a
comunidade escolar e a administracdo publica. Contudo, a adaptagdo a essas novas
ferramentas ndo foi uniforme em toda a rede municipal, ja que algumas escolas enfrentaram
dificuldades técnicas e estruturais para integrar-se a esse modelo de gestdo mais moderno e
dindmico.

A capacitacao docente emergiu como uma das prioridades da gestdo, resultando em
programas de formacdo continuada que visaram atualizar os professores em metodologias
inovadoras e tecnologias educacionais. A percepcdo dos docentes em relagdo a esses
programas foi amplamente positiva, especialmente no que diz respeito a valorizagdo
profissional e a ampliacdo das possibilidades pedagdgicas. No entanto, a sobrecarga de
trabalho, aliada as exigéncias burocraticas e a necessidade de lidar com turmas numerosas,
impediu que muitas das praticas adquiridas fossem plenamente implementadas no cotidiano
escolar. A valorizagdo dos professores avancou em aspectos como formagdo e incentivo ao
desenvolvimento profissional, mas ainda carece de politicas mais robustas para reduzir a
precarizacdo do trabalho docente e garantir melhores condi¢des para a pratica pedagogica.

A reestruturacdo da infraestrutura escolar foi outro eixo central da administragdo, com
investimentos direcionados a reforma e ampliagdo de escolas, moderniza¢ao de laboratdrios e
bibliotecas e adaptacdo de espacos para torna-los mais acessiveis e inclusivos. Essas
melhorias foram reconhecidas tanto pelos gestores escolares quanto pelos docentes como

fatores determinantes para a melhoria da qualidade do ensino e da permanéncia dos alunos na



escola. O impacto da infraestrutura adequada no desempenho académico ¢ inegavel, pois cria
um ambiente mais propicio para o aprendizado e fortalece a motivacdo tanto dos estudantes
quanto dos professores. No entanto, a distribuicdo desigual desses investimentos entre as
escolas do municipio resultou em discrepancias que ainda precisam ser enfrentadas. Algumas
unidades educacionais, especialmente aquelas situadas em dreas mais vulneraveis, nao
receberam os mesmos beneficios que outras, perpetuando desigualdades no acesso a
condig¢des de ensino de qualidade.

A relagdo entre a Secretaria de Educagdo e as escolas municipais foi reformulada ao
longo da gestdo, permitindo um didlogo mais fluido entre os gestores e os diretores escolares.
A comunicagdo tornou-se mais agil e eficiente, possibilitando a resolucdo mais rapida de
demandas administrativas e a troca de experiéncias entre as unidades escolares. Os diretores
perceberam avangos na acessibilidade da Secretaria e na disponibilidade de suporte
institucional, o que fortaleceu a administracdo das escolas e tornou os processos decisorios
mais participativos. No entanto, a autonomia das escolas ainda enfrenta restricdes
significativas, especialmente no que diz respeito a gestdo orcamentaria ¢ a contratagdo de
pessoal. A centralizacdo de determinadas decisdes administrativas impede que as unidades
escolares atuem de maneira mais independente e adaptada as suas realidades locais, o que
limita a capacidade dos diretores de implementar solugdes eficazes para os desafios
especificos de suas instituigdes.

Os impactos dessas transformacdes na qualidade educacional do municipio foram
percebidos tanto em indicadores de desempenho académico quanto nas percepgdes dos
profissionais envolvidos no processo educacional. A moderniza¢do administrativa contribuiu
para a redugdo de atrasos em processos essenciais, enquanto a reestrutura¢do da infraestrutura
escolar melhorou a experiéncia educacional dos alunos. A formagao continuada dos
professores resultou em um ensino mais qualificado, ainda que sua plena implementacao
tenha sido prejudicada pela sobrecarga de trabalho dos docentes. No entanto, a desigualdade
na distribui¢do dos investimentos, a resisténcia de algumas unidades a modernizagdo e as
limitagdes burocraticas da administragdo publica impediram que os avangos fossem
uniformemente consolidados em toda a rede escolar.

O principal desafio para o futuro da gestdo educacional em Jaru consiste na superagao
dessas barreiras estruturais, garantindo que os avangos conquistados sejam sustentaveis e nao
apenas medidas pontuais de uma administracdo especifica. A continuidade das politicas
publicas educacionais deve ser garantida independentemente das mudangas de gestao,

assegurando que investimentos em infraestrutura, tecnologia e capacitagdo docente sejam



perenes e ndo interrompidos por questdes politicas ou falta de planejamento estratégico. Além
disso, ¢ fundamental que a descentralizagcdo da gestdo escolar seja ampliada, permitindo que
as escolas tenham maior autonomia para lidar com suas necessidades especificas e possam
desenvolver projetos pedagogicos que reflitam as particularidades de suas comunidades.

A andlise da administracdo da Secretaria de Educagdo de Jaru no periodo estudado
evidencia que a melhoria da gestdo publica da educagdo ndo pode ser tratada como um
conjunto de medidas isoladas, mas como um processo continuo e integrado que exige
planejamento estratégico, investimentos consistentes € um compromisso real com a qualidade
do ensino. O desenvolvimento educacional municipal ndo pode depender exclusivamente da
atuacdo de uma Unica administracdo, mas deve ser estruturado a partir de politicas
sustentaveis que garantam que as conquistas obtidas se consolidem ao longo do tempo. O
sucesso da educacdo publica ndo esta apenas na implementacdo de reformas, mas na
capacidade de transforma-las em alicerces duradouros para a constru¢do de uma sociedade
mais justa e qualificada.

As reflexdes levantadas por este estudo apontam a necessidade de pesquisas futuras
que aprofundem a andlise sobre os impactos da gestdo publica na educacdo municipal.
Estudos comparativos entre diferentes administracdes educacionais poderiam oferecer uma
visdo mais ampla sobre quais estratégias se mostraram mais eficazes e quais desafios se
mantém constantes ao longo dos anos. Além disso, investigagdes sobre o impacto direto das
politicas educacionais na aprendizagem dos alunos poderiam fornecer subsidios valiosos para
o aperfeicoamento das metodologias de ensino e das diretrizes pedagogicas adotadas. A
continuidade dessas pesquisas ¢ essencial para que a gestdo educacional em Jaru e em outros
municipios possa evoluir de maneira consistente, garantindo que a educagdo publica seja cada

vez mais eficiente, inclusiva e comprometida com o desenvolvimento social.
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