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Resumo

O presente artigo analisa a atuagdo da Guarda Civil Metropolitana de Sdao Paulo (GCM-SP) no
contexto contemporaneo da seguranca publica, com especial atencao a expansao de sua capacidade
institucional, ao fortalecimento do policiamento preventivo e comunitdrio € a incorporacao de
tecnologias de videomonitoramento e inteligéncia artificial as estratégias de protecdo do espago
urbano. Parte-se da premissa de que a complexidade da criminalidade nas grandes cidades
brasileiras exige uma atuacao integrada entre os diferentes niveis federativos e entre as instituigoes
que compdem o sistema de seguranga publica, sem que isso implique a substitui¢do das
competéncias constitucionalmente atribuidas as forgas estaduais. Nesse cendrio, investiga-se de
que maneira o investimento municipal em infraestrutura, capital humano e tecnopoliciamento pode
contribuir para ampliar a capacidade de prevengao, deteccdo e resposta diante de ocorréncias
criminais no territdrio paulistano. A pesquisa adota abordagem de natureza mista, articulando
analise qualitativa e quantitativa, mediante estudo de caso da GCM-SP e exame de dados
secundarios provenientes de fontes institucionais e estatisticas oficiais. A discussdo considera o
processo de ampliagdo das atribuigdes das Guardas Municipais, o Estatuto Geral das Guardas
Municipais, o policiamento comunitario e a utilizagdo de sistemas tecnologicos aplicados a
seguranca urbana. Sustenta-se que a atuacdo municipal, quando integrada as demais instituigdes e
orientada por critérios de legalidade, proporcionalidade, prote¢do dos direitos fundamentais e
eficiéncia operacional, pode contribuir para a prevengao da criminalidade e para a qualifica¢ao da
resposta estatal aos problemas de seguranga cotidiana. Conclui-se que o modelo paulistano
representa uma experiéncia relevante de articulagdo entre presenga territorial, tecnologia e gestao
publica, embora a analise da relagdo entre investimentos municipais e reducao dos indicadores
criminais exija cautela metodoldgica, considerando a multiplicidade de fatores que influenciam a
dindmica da criminalidade urbana.
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This article analyzes the role of the Sdo Paulo Metropolitan Civil Guard (GCM-SP) in the
contemporary public security context, with particular emphasis on the expansion of'its institutional
capacity, the strengthening of preventive and community policing, and the incorporation of video
surveillance and artificial intelligence technologies into urban security strategies. The study is
based on the premise that the complexity of crime in large Brazilian cities requires integrated
action among different levels of government and among the institutions that comprise the public
security system, without implying the replacement of the constitutionally assigned responsibilities
of state security forces. In this context, the research investigates how municipal investment in
infrastructure, human capital, and techno-policing can contribute to expanding the capacity to
prevent, detect, and respond to criminal incidents in the city of Sdo Paulo. The study adopts a
mixed-method approach, combining qualitative and quantitative analysis through a case study of
the GCM-SP and an examination of secondary data obtained from institutional sources and official
statistics. The discussion addresses the expansion of the responsibilities of Municipal Civil Guards,
the General Statute of Municipal Civil Guards, community policing, and the use of technological
systems applied to urban security. It is argued that municipal action, when integrated with other
institutions and guided by legality, proportionality, protection of fundamental rights, and
operational efficiency, can contribute to crime prevention and to improving the state's response to
everyday security problems. The study concludes that the Sdo Paulo model represents a relevant
experience in the articulation of territorial presence, technology, and public management, although
the relationship between municipal investments and reductions in crime indicators requires
methodological caution, given the multiplicity of factors that influence urban crime dynamics.

Keywords: Metropolitan Civil Guard. Public Security. Techno-policing. Artificial Intelligence.
Community Policing. Sao Paulo.

Resumen

El presente articulo analiza la actuacion de la Guardia Civil Metropolitana de Sao Paulo (GCM-
SP) en el contexto contemporaneo de la seguridad publica, con especial atencion a la expansion
de su capacidad institucional, al fortalecimiento del patrullaje preventivo y comunitario y a la
incorporacion de tecnologias de videovigilancia e inteligencia artificial en las estrategias de
proteccion del espacio urbano. Se parte de la premisa de que la complejidad de la criminalidad en
las grandes ciudades brasilefias exige una actuacion integrada entre los diferentes niveles
federativos y entre las instituciones que forman parte del sistema de seguridad ptblica, sin que ello
implique la sustitucion de las competencias constitucionalmente atribuidas a las fuerzas estatales.
En este contexto, se investiga de qué manera la inversion municipal en infraestructura, capital
humano y tecnopatrullaje puede contribuir a ampliar la capacidad de prevencion, deteccion y
respuesta ante hechos delictivos en el territorio de Sdo Paulo. La investigacion adopta un enfoque
mixto, articulando andlisis cualitativo y cuantitativo mediante un estudio de caso de la GCM-SP y
el examen de datos secundarios provenientes de fuentes institucionales y estadisticas oficiales. La
discusion considera el proceso de ampliacion de las atribuciones de las Guardias Civiles
Municipales, el Estatuto General de las Guardias Municipales, el patrullaje comunitario y el uso
de sistemas tecnoldgicos aplicados a la seguridad urbana. Se sostiene que la actuacion municipal,
cuando se encuentra integrada con las demads instituciones y orientada por criterios de legalidad,
proporcionalidad, proteccion de los derechos fundamentales y eficiencia operativa, puede
contribuir a la prevencion de la criminalidad y a la cualificacion de la respuesta estatal ante los
problemas cotidianos de seguridad. Se concluye que el modelo de Sao Paulo representa una
experiencia relevante de articulacion entre presencia territorial, tecnologia y gestion publica,
aunque el andlisis de la relacion entre las inversiones municipales y la reduccion de los indicadores
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delictivos requiere cautela metodologica, considerando la multiplicidad de factores que influyen

en la dindmica de la criminalidad urbana.

Palabras clave: Guardia Civil Metropolitana. Seguridad Publica. Tecnopatrullaje. Inteligencia
Artificial. Patrullaje Comunitario. Sdo Paulo.

1 INTRODUCAO E PROBLEMATIZACAO

A seguranga publica constitui um dos principais desafios contemporaneos das sociedades
urbanas, especialmente nas grandes metropoles, caracterizadas pela elevada densidade
populacional, pela diversidade socioecondmica, pela desigualdade territorial e pela multiplicidade
de fatores associados a criminalidade e a violéncia. No Brasil, essa realidade assume proporgdes
particularmente complexas em razao das dimensdes territoriais e populacionais de seus grandes
centros urbanos, nos quais a dindmica dos crimes contra o patriménio, da violéncia interpessoal,
dos conflitos relacionados ao uso dos espagos publicos e das diferentes manifestacoes da
criminalidade exige respostas institucionais cada vez mais articuladas, preventivas e

territorialmente orientadas.

A Constituicdo da Reptblica Federativa do Brasil de 1988 estabelece, em seu art. 144, que
a seguranga publica constitui dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, destinando-se
a preservagao da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patriménio. O mesmo
dispositivo constitucional organiza os 6rgaos responsaveis pela seguranca publica e, em seu § 8°,
estabelece que os Municipios poderao constituir guardas municipais destinadas a protecdo de seus
bens, servigos e instalagdes. Essa previsdo constitucional constitui o marco juridico fundamental
para a existéncia das Guardas Municipais, posteriormente regulamentada e ampliada pelo Estatuto
Geral das Guardas Municipais, instituido pela Lei Federal n® 13.022/2014 (BRASIL, 1988;
BRASIL, 2014).

A evolugao da criminalidade urbana ¢ a complexidade das demandas contemporaneas de
segurancga, entretanto, demonstram que a prote¢ao da populagdo nio pode ser compreendida como
atribui¢do isolada de uma tnica instituicdo ou de um unico nivel federativo. A realidade das
grandes cidades impde a necessidade de articulacdo entre Unido, Estados e Municipios, bem como
entre as diferentes instituicdes responsaveis pela prevengdo, repressdo qualificada, prote¢do de
espagos publicos e preservacdo da ordem. Nesse contexto, os Municipios passaram
progressivamente a assumir uma posi¢cao mais ativa na formulacdo e implementagdo de politicas
locais de seguranca, especialmente por meio da estruturagdo e profissionalizagdo de suas Guardas

Municipais.
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A ampliacdo das atribuigdes exercidas pelas Guardas Municipais ndo implica a substituicao
das forgas estaduais de seguranga publica, nem autoriza a interpretacdo de que suas competéncias
passem a reproduzir integralmente aquelas conferidas constitucionalmente as Policias Militar e
Civil. Ao contrario, o fortalecimento institucional dessas corporagdes insere-se em uma logica de
atuacdo cooperativa, na qual cada 6rgdo desempenha fungdes especificas e complementares, em
conformidade com as competéncias estabelecidas pela Constituicdo Federal e pela legislagdo
infraconstitucional. Trata-se, antes, de uma evolugcdo em direcdo a um modelo de atuacdo
cooperativa e complementar, no qual diferentes instituicdes contribuem, dentro de suas
competéncias legais, para a construgao de respostas mais abrangentes aos problemas de seguranga

que afetam diretamente a populagdo.

A reflexdo de Luiz Eduardo Soares contribui para a compreensao dos desafios historicos e
institucionais da seguranga publica brasileira. O autor chama aten¢ao para a necessidade de superar
modelos exclusivamente reativos e de fortalecer politicas capazes de articular prevengao,
eficiéncia institucional e respeito aos direitos fundamentais. Em sua analise, a complexidade da
violéncia e da criminalidade exige uma abordagem que ultrapasse respostas meramente repressivas
e considere a necessidade de reformas institucionais e de politicas publicas de seguranca

articuladas (SOARES, 2006, p. 91-106).

Nessa perspectiva, pensar a segurancga publica contemporanea significa deslocar o olhar de
uma concepgao exclusivamente centrada na repressao posterior ao delito para uma abordagem que
também contemple a prevengao, a presenca territorial, a gestao dos espagos publicos, a producao
de informagdes e a capacidade de resposta rapida diante das ocorréncias. E nesse cendrio que as
Guardas Municipais assumem crescente relevancia, especialmente em grandes cidades, onde a
proximidade territorial pode favorecer o conhecimento das caracteristicas locais e a construgao de

estratégias especificas de prevengdo e protegao.

No ambito normativo, a promulgacdo da Lei n® 13.022, de 8 de agosto de 2014, representou
um importante marco na consolidagdo institucional das Guardas Municipais brasileiras. O Estatuto
Geral das Guardas Municipais estabeleceu normas gerais para essas corporacdes e definiu, em seu
art. 2°, que lhes incumbe a funcdo de prote¢do municipal preventiva, ressalvadas as competéncias
da Unido, dos Estados e do Distrito Federal. A legislacdo também estabeleceu principios minimos
de atuagdo, entre os quais se destacam a prote¢do dos direitos humanos fundamentais, a
preservacdo da vida, o patrulhamento preventivo, o compromisso com a evolugdo social da

comunidade e o uso progressivo da forca (BRASIL, 2014).

A legislacdo, portanto, contribuiu para consolidar uma perspectiva institucional que

ultrapassa a compreensao tradicional da Guarda Municipal como 6rgao exclusivamente destinado
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a vigilancia patrimonial. A protecdo preventiva, o patrulhamento, a atuagdo comunitaria ¢ a
protecdo dos espacos, servicos e instalagdes municipais passaram a integrar uma concepgao mais

abrangente da atuacdo dessas instituicdes, sempre respeitados os limites constitucionais e as

competéncias dos demais 6rgdos integrantes do sistema de segurancga publica.

Essa transformagdo institucional deve ser compreendida, contudo, a partir de uma
perspectiva que considere simultaneamente as possibilidades e os limites juridicos, institucionais
e operacionais da atua¢do das Guardas Municipais. A consolida¢do de uma seguranca publica de
carater cidaddo exige que essas instituicdes sejam analisadas ndo apenas sob a Otica da protegao
patrimonial, mas também como integrantes de uma estrutura mais ampla de prevencao e protecao

da populacao, em articulacdo com os demais 6rgaos que compdem o sistema de seguranga publica.

Nessa perspectiva, a evolugdo das Guardas Municipais representa um processo que
demanda equilibrio entre a ampliagdo de sua capacidade de atuagdo, a observancia dos parametros
constitucionais e legais e a constru¢cdo de modelos de seguranga publica orientados pela protegao

dos direitos fundamentais (GUIMARAES, 2025).

A propria Lei n° 13.022/2014 estabelece, entre as competéncias especificas das Guardas
Municipais, a atuacdo preventiva destinada a prevenir e inibir, pela presenga e vigilancia, bem
como coibir, infragdes penais ou administrativas e atos infracionais que atentem contra os bens,
servigos e instalagdes municipais. O Estatuto Geral das Guardas Municipais também prevé a
colaboracao integrada com os 6rgaos de seguranca publica em agdes conjuntas que contribuam
para a paz da comunidade, refor¢cando uma concepc¢do de atuagdo cooperativa e complementar
entre as instituigdes responsaveis pela seguranga publica. Tais disposi¢des evidenciam que o
modelo normativo das Guardas Municipais nao se limita a protecao estatica do patriménio publico,
mas contempla uma atuacdo preventiva e territorial articulada com as demais instituigoes,

observados os limites constitucionais e legais de suas competéncias (BRASIL, 2014).

A evolucdo desse debate alcangou igualmente o Supremo Tribunal Federal, cuja
jurisprudéncia passou a reconhecer a possibilidade de atuacdo das Guardas Municipais no campo
da seguranga urbana dentro dos limites estabelecidos pela Constituicdo e pela legislacdo. No
julgamento do Recurso Extraordinario n° 608.588, submetido ao regime da repercussdo geral e
relacionado ao Tema 656, o Supremo Tribunal Federal reconheceu a constitucionalidade da
atuacdo das Guardas Municipais em acdes de seguranca urbana, incluindo o policiamento
ostensivo € comunitario, observadas as atribuicdes dos demais Orgdos previstos no art. 144 da

Constitui¢ao Federal e excluida a atividade de policia judiciaria (BRASIL, 2025).

Esse entendimento jurisprudencial constitui elemento fundamental para a compreensdo da

evolugdo do papel das Guardas Municipais no cendrio urbano brasileiro. A discussdo
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contemporanea deixa de se concentrar exclusivamente na possibilidade de atuacdo dessas
instituicdes e passa a envolver questdes relacionadas a forma como essa atuagdo deve ser
estruturada, integrada e qualificada, sobretudo em municipios de grande porte, nos quais a

dimensao territorial e a complexidade das demandas exigem capacidade operacional diferenciada.

3

E nesse contexto que a cidade de Sdo Paulo se apresenta como objeto de estudo
particularmente relevante. A capital paulista, pela sua dimensdo territorial, densidade
populacional, diversidade socioecondmica e complexidade urbana, demanda estratégias de
seguranca capazes de responder simultaneamente a problemas de diferentes naturezas. Essas
demandas incluem a protecdo de equipamentos e servigos publicos, o patrulhamento de areas de
grande circulagdo, a prevencao de delitos, a protecdo de espagos urbanos e a atuacdo integrada

com outras instituicdes que compdem o sistema de seguranga publica.

A Guarda Civil Metropolitana de Sdo Paulo, nesse cendrio, constitui uma experiéncia
singular de estrutura¢do da seguranga municipal. Sua presenca territorial, organizada por meio de
unidades e estruturas distribuidas pelas diferentes regides da cidade, possibilita uma atuagdo de
proximidade com comunidades, equipamentos publicos e areas de circulagdo, favorecendo o
conhecimento das particularidades locais e a formulagdo de respostas compativeis com as

caracteristicas de cada territorio.

A trajetoria institucional das Guardas Municipais e sua crescente inser¢ao no debate sobre
seguranca publica constituem objeto de analise anterior do autor deste estudo. Em artigo publicado
na Revista Académica da Lusofonia, Guimaraes (2025) analisou a construcao da seguranca publica
cidada, a importancia das Guardas Civis Municipais e os limites de sua evolugdo no Brasil,
destacando o processo de transformagdo dessas instituicdes e sua crescente relevancia no
desenvolvimento de estratégias preventivas e de protecao da populacdo. A presente pesquisa parte
dessa discussdo anterior e busca avangar em dire¢do a uma questao especifica, concentrada na
relacdo entre a expansdo da capacidade operacional da Guarda Civil Metropolitana de Sdo Paulo,
a incorporagdo de tecnologias aplicadas a seguranca urbana e a evolugdo dos indicadores de

criminalidade na capital paulista.

Nesse sentido, a presente pesquisa ndo pretende apenas retomar a discussdo acerca da
importancia institucional das Guardas Municipais, mas investigar uma dimensdo especifica de sua
atuagdo contemporanea: a integracdo entre presenca territorial, capital humano, infraestrutura
operacional e tecnologia como elementos de uma nova configuragdo da seguranga urbana

municipal.

O avango tecnologico modificou significativamente as possibilidades de atuagdo das

instituicdes responsaveis pela seguranca publica. Sistemas de videomonitoramento, leitura
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automatizada de placas, integragdo de bancos de dados, reconhecimento facial e ferramentas
baseadas em inteligéncia artificial passaram a ocupar espaco crescente nas estratégias
contemporaneas de prevengdo e resposta as ocorréncias. Esses recursos podem ampliar a

capacidade de observagdo dos territorios, acelerar a identificagdo de situagdes suspeitas e apoiar a

tomada de decisdes operacionais.

Entretanto, a incorporacao de tecnologias ao campo da seguranga publica também suscita
questoes relevantes relacionadas a protecao de dados pessoais, a privacidade, a transparéncia dos
sistemas automatizados, a governanga algoritmica e a protecao dos direitos fundamentais. Dessa
forma, o tecnopoliciamento ndo pode ser compreendido exclusivamente como avango operacional,

devendo ser analisado também sob a perspectiva juridica, €tica e democratica.

Neste artigo, o conceito de tecnopoliciamento ¢ empregado para designar a incorporagao
sistematica de recursos tecnologicos as atividades de prevengdo, monitoramento, identificacao e
resposta operacional desenvolvidas no espaco urbano. A tecnologia, nessa perspectiva, nao €
concebida como substituta do agente publico, mas como instrumento capaz de ampliar sua
capacidade de observagdo, andlise e resposta, especialmente quando integrada a estruturas de

patrulhamento territorial e a profissionais devidamente capacitados.

A experiéncia paulistana apresenta especial relevancia nesse debate em razao da expansao
dos sistemas municipais de videomonitoramento e da integracdo progressiva de recursos
tecnologicos as estratégias de seguranga urbana. A articulagdo entre tecnologia e presenga
territorial pode produzir uma combinacdo entre capilaridade humana e capacidade ampliada de
monitoramento, permitindo que informagdes obtidas por sistemas tecnologicos contribuam para

orientar decisdes operacionais e potencializar a atuacao dos agentes.

E nesse ponto que emerge a principal problematizagdo deste estudo. A redugdo dos
indicadores criminais de uma metropole nao pode ser atribuida isoladamente a atuagdo de uma
Unica instituicdo. A criminalidade urbana constitui fendmeno complexo e multidimensional,
influenciado por fatores econdmicos, sociais, territoriais, demograficos e institucionais, além da

atuagdo conjunta das diferentes forcas de seguranga e do sistema de justica criminal.

Por essa razdo, seria metodologicamente inadequado estabelecer, de maneira automatica,
uma relacdo causal direta entre o aumento dos investimentos realizados na Guarda Civil
Metropolitana e eventual redug¢do dos indices de criminalidade. A andlise cientifica exige
considerar a multiplicidade de fatores que influenciam a dinadmica criminal e reconhecer que os
resultados observados no territorio municipal decorrem da atuacdo conjunta de diferentes

institui¢des e politicas publicas.
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Entretanto, ¢ cientificamente pertinente investigar em que medida a ampliacdo da
capacidade institucional, territorial e tecnologica da GCM-SP pode estar associada a melhoria da
capacidade preventiva e de resposta diante dos delitos que ocorrem no espacgo urbano. A analise

dessa relagdo pode contribuir para compreender o papel especifico da Guarda Municipal dentro de

um sistema mais amplo e integrado de seguranca publica.

Diante desse contexto, estabelece-se como problema central desta pesquisa a seguinte

questdo:

De que forma os investimentos realizados na infraestrutura, na capacidade operacional e no
tecnopoliciamento da Guarda Civil Metropolitana de Sdo Paulo se relacionam com a evolugao dos

indicadores de criminalidade urbana na capital paulista?
A partir do problema apresentado, formula-se a seguinte hipotese:

A combinagdo entre a capilaridade territorial da Guarda Civil Metropolitana, o policiamento
preventivo e comunitdrio e a utilizacdo integrada de tecnologias de videomonitoramento e
inteligéncia aplicada a seguranca urbana amplia a capacidade de prevengao, detecgdo e resposta a
ocorréncias criminais, podendo contribuir, em conjunto com a atuagao das demais instituicdes de
seguranca publica, para a redu¢do de determinados indicadores de criminalidade na cidade de Sao

Paulo.

A hipotese adotada, portanto, ndo pressupoe que a GCM-SP seja responsavel isoladamente
pela redugao dos indices criminais. O objetivo € investigar sua contribui¢ao especifica dentro de
um sistema integrado de seguranga publica, considerando a complementaridade entre as diferentes
instituigdes. Essa delimitagcdo ¢ fundamental para preservar o rigor cientifico da pesquisa e evitar

interpretagdes simplificadoras sobre um fendmeno marcado por multiplas causas e variaveis.

O objetivo geral deste artigo ¢ analisar a atuagdo contemporanea da Guarda Civil
Metropolitana de Sdo Paulo, com énfase na expansdo de sua estrutura operacional e na utilizagdo
de tecnologias aplicadas a seguranca urbana, examinando sua possivel relacdo com a evolugao dos

indicadores de criminalidade na capital paulista.

Como objetivos especificos, pretende-se: a) analisar a evolugdo normativa e institucional
das Guardas Municipais no sistema brasileiro de seguranca publica; b) discutir os fundamentos
juridicos que sustentam a atuagdo das Guardas Municipais na seguranca urbana, considerando a
Constituicdo Federal, a Lei n® 13.022/2014 e a jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal; c)
examinar o papel do policiamento preventivo € comunitdrio na atuacdo municipal; d) analisar a
incorpora¢do de tecnologias de videomonitoramento, inteligéncia artificial e leitura automatizada

de placas as estratégias de seguranca urbana; e) confrontar dados relativos a estrutura e a
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produtividade da GCM-SP com indicadores oficiais de criminalidade; e f) discutir os limites e as

possibilidades da atua¢do complementar entre a Guarda Civil Metropolitana e a Policia Militar do

Estado de Sao Paulo.

A relevancia deste estudo reside na necessidade de compreender a seguranga publica
contemporanea a partir de uma perspectiva integrada, na qual a atuagdo municipal ndo seja
interpretada como concorréncia ou substituicdo das forgas estaduais, mas como componente
complementar de uma politica piblica mais ampla. A Policia Militar permanece responsavel pelas
atribuigdes que lhe sdo constitucionalmente conferidas no ambito do policiamento ostensivo e da
preservagao da ordem publica, enquanto a Guarda Municipal desenvolve suas atividades no espaco
municipal, dentro dos limites constitucionais e legais e em articulagdo com os demais 6rgaos

competentes.

A andlise da experiéncia paulistana permite, assim, discutir uma transformacao institucional
significativa: o Municipio deixa de ocupar uma posi¢ao exclusivamente periférica no debate sobre
seguranca e passa a desempenhar papel ativo na formulagao de estratégias preventivas, na protegao
dos espagos publicos, no investimento em tecnologia e na organiza¢dao de estruturas proprias de

seguranca municipal.

Todavia, o desafio cientifico consiste em verificar se essa transformac¢ao institucional e
tecnologica encontra correspondéncia objetiva nos indicadores de criminalidade. E justamente
essa relagcdo que serd investigada nas etapas subsequentes deste artigo, buscando compreender ndo
apenas se os indicadores criminais apresentaram reducao, mas também quais fatores podem estar
relacionados a essa evolucao, qual € a contribuigdo especifica da GCM-SP e quais sdo os limites
de uma interpretacdo que atribua a tecnologia ou a uma Unica institui¢dao resultados produzidos

por um sistema complexo de seguranga publica.

Dessa maneira, o presente estudo pretende contribuir para o debate académico sobre a
participacdo dos Municipios na seguranca publica contemporanea, analisando a experiéncia da
cidade de Sao Paulo a partir da articulagdo entre policiamento preventivo, proximidade territorial,
capacidade institucional e tecnopoliciamento. Ao fazé-lo, busca-se compreender se a combinac¢ao
desses elementos representa apenas uma modernizagdo administrativa da seguranga municipal ou
se configura, efetivamente, como um novo paradigma de atuacdo capaz de produzir impactos

mensuraveis sobre a criminalidade urbana.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Seguranca Publica e a crise dos modelos tradicionais
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A compreensdo contemporanea da seguranca publica exige superar concepgdes restritas que
associam a prote¢do da sociedade exclusivamente a repressdo criminal e a atuacdo policial
posterior a ocorréncia dos delitos. Embora a atividade policial repressiva permanega indispensavel
a preservacdo da ordem publica e ao enfrentamento da criminalidade, a complexidade das

sociedades urbanas contemporaneas demonstra que a seguranga publica envolve um conjunto mais

amplo de politicas, instituigdes e estratégias de prevengao.

No Brasil, esse debate adquire especial relevancia diante da permanéncia de elevados niveis
de violéncia, da desigualdade social e territorial e das dificuldades historicas de articulagdo entre
os diferentes Orgdos responsaveis pela seguranca e pela justica. Luiz Eduardo Soares (2006)
observa que o modelo brasileiro apresenta dificuldades estruturais relacionadas a fragmentacao
institucional, a insufici€éncia das politicas preventivas e a predominancia de respostas reativas. Para
o autor, a construcdo de uma politica de seguranca publica mais eficiente demanda reformas
institucionais e uma abordagem que considere simultaneamente prevencao, direitos humanos e

qualificagdo das instituigdes policiais.

A critica aos modelos tradicionais ndo significa, entretanto, negar a importancia das
instituigdes policiais ou da capacidade repressiva do Estado. O desafio consiste em superar uma
visdo segundo a qual a seguranga publica se resume a reagdo posterior ao crime. A prevencao, a
inteligéncia, o planejamento territorial, a producdo de informagdes e a presenca institucional
permanente constituem dimensdes igualmente relevantes para a construgao de politicas publicas

capazes de enfrentar a criminalidade de maneira mais abrangente.

Nesse sentido, a seguranca publica pode ser compreendida como um fendomeno
multidimensional, no qual fatores sociais, econdmicos, urbanisticos, institucionais e policiais
interagem permanentemente. A violéncia ndo decorre de uma unica causa, € sua prevengao

tampouco pode ser atribuida exclusivamente a a¢ao de uma unica instituigao.

A literatura especializada tem demonstrado, nesse sentido, a importancia de estratégias
preventivas que considerem as caracteristicas especificas dos territorios. A cidade ndo constitui um
espago homogéneo: diferentes regides apresentam distintas dindmicas sociais, econdmicas e
criminais. Consequentemente, politicas de seguranga estruturadas exclusivamente a partir de
estratégias centralizadas podem apresentar limitacdes quando ndo incorporam as particularidades

locais.

E nesse cendrio que ganha relevancia a atuagdo municipal. A proximidade do poder publico
local com os territorios, os equipamentos urbanos e as comunidades pode proporcionar condi¢des
favoraveis para o desenvolvimento de estratégias preventivas e de protecao dos espacos publicos.

A atuacdo municipal, contudo, ndo deve ser interpretada como substitui¢do das instituicdes
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estaduais, mas como possibilidade de complementaridade dentro de uma arquitetura cooperativa

de seguranca.

A discussdo proposta por Guimardes (2025) aproxima-se dessa perspectiva ao analisar a
evolugdo das Guardas Civis Municipais e sua importancia na constru¢ao de uma seguranga publica
de carater preventivo e cidaddo. A transformacdo institucional dessas corporagdes revela um
processo no qual a protecao dos bens e servigos municipais passou a conviver com estratégias de
patrulhamento preventivo, proximidade comunitaria e integracao institucional. Nesse sentido, a
experiéncia das Guardas Municipais representa uma dimensdo importante da transformacao do
modelo brasileiro de seguranga publica, embora permaneca condicionada aos limites

constitucionais e legais que estruturam o sistema nacional.

A crise dos modelos tradicionais, portanto, ndo deve ser compreendida como uma crise da
instituicdo policial em si, mas como a necessidade de repensar como, onde ¢ com quais
instrumentos a seguranca publica € produzida. A resposta contemporanea aos problemas urbanos
exige, cada vez mais, a combinacao entre presen¢a humana, inteligéncia, prevengado, tecnologia e

integragdo institucional.

2.2 A municipalizacio da seguranca e o principio da subsidiariedade

A participagao dos Municipios na seguranga publica brasileira deve ser analisada a luz do
processo de descentralizagdo das politicas publicas e da crescente complexidade das demandas
urbanas. Embora a Constitui¢ao Federal tenha reservado aos Estados papel central na organizagao
das policias militares e civis, a propria estrutura constitucional reconhece a possibilidade de

participacdo municipal por meio das Guardas Municipais.

A ideia de municipalizag¢do da seguranca ndo significa, portanto, a transferéncia integral da
responsabilidade pela seguranca publica aos Municipios. Trata-se de compreender a atuacdo
municipal como parte de uma estrutura cooperativa, na qual cada nivel federativo atua dentro de

suas competéncias e responsabilidades.

Nesse contexto, o principio da subsidiariedade pode ser utilizado como referencial tedrico
para compreender a distribuicdo das responsabilidades publicas. Em termos gerais, a
subsidiariedade pressupde que determinadas demandas sejam enfrentadas pelo nivel de governo
mais proximo do cidaddo quando este possuir capacidade institucional para fazé-lo, sem eliminar
aresponsabilidade dos niveis superiores quando a complexidade ou a dimensao do problema exigir

atuacdo mais ampla.
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Aplicado a seguranga urbana, esse principio permite compreender por que determinadas
questdes podem ser enfrentadas de maneira mais eficiente no ambito municipal. A protecdo de
equipamentos publicos, a seguranca de pracas e parques, o patrulhamento de areas municipais, a
prevengdo de conflitos em espacos de grande circulagdo e a fiscalizagdo relacionada a ocupagao
urbana sdo exemplos de problemas que apresentam forte dimensao territorial € que podem se

beneficiar da proximidade da administracdo municipal.

Essa perspectiva, contudo, ndo deve conduzir a fragmentacao das politicas publicas. Ao
contrario, a subsidiariedade pressupde cooperagdo e coordenacdo. A seguranca urbana demanda
articulacao entre diferentes 6rgdos e niveis de governo, especialmente porque os fendomenos

criminais ultrapassam os limites administrativos dos Municipios.

A experiéncia brasileira demonstra que a crescente participagdo dos Municipios no campo
da seguranca ocorreu paralelamente a expansao das Guardas Municipais e a construcao de politicas
locais de prevencao. Guimardes (2025) identifica nesse processo uma transformacao gradual do
papel dessas institui¢des, que passaram a assumir fungdes mais amplas de protecdo e prevencao,
sem que isso significasse o desaparecimento dos limites legais que distinguem sua atuagao das

atribuigdes das policias estaduais.

O principio da subsidiariedade, nesse sentido, oferece uma chave interpretativa relevante
para compreender a atuacao da Guarda Civil Metropolitana de Sao Paulo. A GCM-SP encontra-se
inserida em um territorio especifico, conhece as caracteristicas de diferentes regides da cidade e
atua diretamente sobre problemas relacionados a protecdo do espago urbano municipal. Sua
proximidade pode favorecer respostas mais rapidas a determinadas demandas locais,

especialmente quando articulada com sistemas de informacgao e tecnologias de monitoramento.

A municipalizagdo da seguranca, portanto, deve ser compreendida como processo de
descentralizacdo cooperativa, e ndo de fragmentagdo institucional. A Policia Militar, a Policia
Civil, a Guarda Municipal e os demais 6rgdos envolvidos possuem atribui¢des distintas e
complementares. A eficiéncia do sistema depende, em grande medida, da capacidade de integracao

entre essas instituigcoes.

2.3 Guardas Municipais, Constituicdo, Lei n° 13.022/2014 e jurisprudéncia do
STF

A Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988 estruturou a seguranga publica

como dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, estabelecendo, em seu art. 144, um
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sistema institucional composto por diferentes 6rgdos e atribuigdes. No que se refere aos
Municipios, o § 8° do referido dispositivo constitucional prevé a possibilidade de criagdo de
Guardas Municipais destinadas a prote¢ao de seus bens, servigos e instalagdes, conforme dispuser
a legislacdo. A interpretacdo contemporanea desse dispositivo, contudo, deve ser realizada em
conjunto com a evolu¢ao legislativa posterior € com a jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal,
que contribuiram para ampliar a compreensao sobre o papel das Guardas Municipais no contexto
da seguranca urbana e da prevencao da criminalidade. Nesse sentido, a participagdo municipal na
seguranca publica passou a ser compreendida dentro de uma perspectiva de cooperagdo e
complementaridade institucional, sem afastar as competéncias constitucionalmente atribuidas aos

demais 6rgaos de seguranga publica (BRASIL, 1988).

Durante anos, a interpretacao do dispositivo constitucional esteve no centro de debates
juridicos acerca da extensdo das atribuicdes das Guardas Municipais. A questdo ganhou nova
dimensdo com a promulgacdo da Lei n° 13.022/2014, que instituiu o Estatuto Geral das Guardas

Municipais e regulamentou o § 8° do art. 144 da Constituicdo Federal.

O Estatuto estabelece que as Guardas Municipais sdo instituicdes de carater civil,
uniformizadas e armadas conforme previsto em lei, incumbidas da fungdo de protecao municipal
preventiva, ressalvadas as competéncias da Unido, dos Estados e do Distrito Federal (BRASIL,

2014).

A defini¢ao legislativa representa uma mudanga importante na compreensao institucional
das Guardas Municipais. A expressao prote¢ao municipal preventiva amplia a perspectiva sobre
o papel dessas corporagdes, conferindo-lhes uma identidade institucional vinculada a prevengao e

a protecdo do espaco municipal.

A promulgacdo da Lei n® 13.022, de 8 de agosto de 2014, que instituiu o Estatuto Geral das
Guardas Municipais, representou importante marco normativo para a consolidacdo da atuagdo
municipal na seguranca urbana brasileira. O diploma legal estabeleceu normas gerais para as
Guardas Municipais e definiu sua fun¢do como instituicdo de carater civil, uniformizada e armada,
destinada a protecdo municipal preventiva, ressalvadas as competéncias da Unido, dos Estados e
do Distrito Federal. Ao estabelecer principios minimos de atuagdo, entre os quais se destacam a
protecdo dos direitos humanos fundamentais, a preservagao da vida, o patrulhamento preventivo e
o uso progressivo da forga, a legislacdo conferiu maior densidade normativa a atuagdo das Guardas
Municipais e contribuiu para superar uma concepcdo restrita de sua fungdo, anteriormente
associada predominantemente a prote¢ao patrimonial dos bens e instalagdes municipais (BRASIL,

2014).
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A Lei n° 13.022/2014 também estabeleceu uma perspectiva de atuagdo preventiva e
territorial que aproxima as Guardas Municipais das demandas concretas da vida urbana. Essa
caracteristica assume especial relevancia no contexto das grandes cidades, nas quais problemas
relacionados a ocupagdo dos espacos publicos, a protegdo de equipamentos municipais, a
mobilidade urbana, a desordem territorial e a ocorréncia de crimes de oportunidade exigem
respostas rapidas e articuladas. Nesse cendrio, a atuagdo preventiva das Guardas Municipais pode
ser compreendida como componente complementar da politica de seguranga publica,
especialmente quando articulada com os demais 6rgaos responsaveis pela preservacao da ordem
publica e pela investigagdao criminal. A logica institucional que emerge desse modelo nao
pressupoe a substituigdao das forgas estaduais, mas a cooperacao entre diferentes instituicdes, cada

qual atuando dentro de suas competéncias legais e constitucionais.

A consolidacao da participacdo municipal na seguranca publica também deve ser analisada
a luz da Lei n° 13.675/2018, que instituiu o Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP) e
estabeleceu a Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social. A legislagdo reforgou a
necessidade de atuacdo integrada e cooperativa entre os diferentes Orgdos e instituicdes
responsaveis pela seguranga publica e pela defesa social, reconhecendo a complexidade do
fendmeno criminal e a necessidade de articulagdo entre os entes federativos. Nesse contexto, a
atuacdo das Guardas Municipais passa a ser compreendida dentro de uma estrutura mais ampla de
cooperacao institucional, na qual o compartilhamento de informagdes, a integragdo operacional e
a utilizagdo coordenada de recursos tecnologicos podem contribuir para o aprimoramento das

politicas de prevencao e enfrentamento da criminalidade (BRASIL, 2018).

A perspectiva inaugurada pelo SUSP ¢ particularmente relevante para a analise da Guarda
Civil Metropolitana de Sao Paulo, uma vez que a realidade da seguranca urbana contemporanea
exige respostas que ultrapassem os limites de uma unica instituicdo. A criminalidade praticada nos
grandes centros urbanos possui natureza dindmica, territorialmente complexa e frequentemente
interconectada, o que torna insuficiente uma atuacdo fragmentada dos Orgdos publicos. A
integracdo entre patrulhamento territorial, sistemas de monitoramento, inteligéncia,
compartilhamento de informagdes e capacidade de resposta operacional constitui, nesse sentido,
elemento estratégico para o desenvolvimento de politicas publicas de seguranca orientadas por
evidéncias. A GCM-SP, inserida nessa dindmica, passa a desempenhar fun¢do complementar na
arquitetura institucional de seguranca urbana, sem que isso implique sobreposicao ou substituicao

das atribuigdes constitucionalmente conferidas as forgas policiais estaduais.

A legislacdo estabelece ainda competéncias relacionadas a prevencdo e a inibicdo de

infracdes penais e administrativas, a protecao de bens, servigos, logradouros publicos e instalagdes
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municipais, além da possibilidade de colaboracao integrada com os demais 6rgaos de seguranca

publica.

Essa concepgdo ¢ particularmente relevante para o presente estudo porque permite
compreender que a atuacdo das Guardas Municipais ndo se limita a protecdo fisica de prédios
publicos. O espaco urbano municipal, entendido de maneira ampla, constitui campo de atuagdo
preventiva, especialmente quando estdo envolvidos equipamentos publicos, pracas, parques, vias

e locais de grande circulacao.

No ambito jurisprudencial, importante marco foi estabelecido pelo Supremo Tribunal
Federal no julgamento da Argui¢dao de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) 995.
Na oportunidade, o Tribunal afastou interpretagdes judiciais que excluiam as Guardas Municipais
do Sistema de Seguranca Publica, reconhecendo sua integragdo nesse sistema. A decisao possui
especial relevancia para a compreensao contemporanea da atuagdo municipal, uma vez que reforca
a legitimidade institucional das Guardas Municipais como integrantes da estrutura cooperativa de
seguranca publica, sem, contudo, eliminar a necessidade de observancia das competéncias
atribuidas constitucionalmente aos demais 6rgaos (BRASIL, SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL,
2023).

A compreensao jurisprudencial sobre a atuacao das Guardas Municipais foi posteriormente
aprofundada pelo Supremo Tribunal Federal no julgamento do Recurso Extraordinario n°® 608.588,
submetido ao regime da repercussao geral sob o Tema 656. O julgamento, concluido em 20 de
fevereiro de 2025, reconheceu a constitucionalidade do exercicio de agcdes de seguranca urbana
pelas Guardas Municipais, incluindo o policiamento ostensivo e comunitario, desde que
respeitadas as atribuicdes dos demais 6rgdos de seguranca publica previstos no art. 144 da
Constituicdo Federal. A tese fixada pelo Supremo Tribunal Federal estabeleceu, ainda, que
permanece excluida da atuacdo das Guardas Municipais qualquer atividade de policia judiciaria,
além de submeter sua atividade policial ao controle externo do Ministério Publico, nos termos do
art. 129, inciso VII, da Constitui¢ao Federal (BRASIL, SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL,
2025).

Mais recentemente, o julgamento do Recurso Extraordindrio n° 608.588, Tema 656 da
repercussao geral, consolidou importante entendimento acerca da atuacdo das Guardas Municipais
no campo da seguranga urbana. O STF reconheceu a constitucionalidade do exercicio de a¢des de
seguranga urbana pelas Guardas Municipais, inclusive policiamento ostensivo e comunitario,
observadas as competéncias dos demais 6rgdos previstos no art. 144 da Constituicdo Federal e

excluida a atividade de policia judiciaria.
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A consolidagdo desse entendimento jurisprudencial assume papel decisivo para a presente
investigacdo, pois confere maior seguranca juridica ao processo de fortalecimento institucional das
Guardas Municipais. Ao reconhecer a legitimidade de sua atuagdo na promog¢ao da seguranca
urbana, o Supremo Tribunal Federal ndo inaugura uma nova realidade, mas atribui respaldo
constitucional a um modelo de atuagdo que ja vinha sendo progressivamente implementado em
diversos municipios brasileiros, em resposta as crescentes demandas por prevengao, protecao dos

espagos publicos e cooperacdo entre os diferentes 6rgaos de seguranca.

A decisdo possui particular relevancia para o objeto deste estudo, uma vez que o caso
concreto analisado pelo Supremo Tribunal Federal envolveu legislacdo do proprio Municipio de
Sao Paulo relacionada as atribuigdes da Guarda Civil Metropolitana. A consolidacdo desse
entendimento jurisprudencial fornece importante parametro para compreender a atuagdo
contemporanea da GCM-SP no campo da seguranga urbana, especialmente em atividades de
policiamento preventivo e comunitdrio. O reconhecimento da constitucionalidade dessas agdes,
entretanto, ndo autoriza uma interpretacdo de sobreposicdo institucional. Ao contrario, a propria
tese fixada pelo STF ressalta a necessidade de respeito as atribui¢des dos demais orgaos de
seguranca publica, reforcando a perspectiva de complementaridade e cooperagdo entre as

instituigdes que integram a estrutura brasileira de seguranga publica.

Entretanto, a ampliagdo do espaco de atuagdo das Guardas Municipais ndo elimina a
necessidade de delimitagdo das competéncias institucionais. A atuagao municipal deve permanecer
integrada ao sistema de seguranga publica, respeitando as atribui¢des constitucionais dos demais

0rgaos.

A Lei n° 13.022/2014 expressamente preserva as competéncias dos orgaos federais e
estaduais, estabelecendo que as atribuicdes das Guardas Municipais devem ser exercidas dentro

de uma logica de complementaridade institucional.

Essa distingao € essencial para o presente estudo. A andlise da GCM-SP ndo parte da premissa
de que a Guarda Municipal substitui a Policia Militar ou a Policia Civil. Ao contrério, parte-se da
compreensdo de que a seguranga publica contemporanea demanda uma rede institucional na qual

diferentes organizagdes atuam de maneira complementar.

A Guarda Municipal, nesse arranjo, apresenta vantagens especificas relacionadas a sua
presenga territorial e a proximidade com os espagos publicos municipais. A Policia Militar, por sua
vez, possui competéncias e estruturas proprias para o policiamento ostensivo e a preservagao da
ordem publica em ambito estadual. A Policia Civil concentra atribui¢des de policia judicidria e

investiga¢ao criminal.
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Essa divisdo funcional ndo impede a integracdo. Pelo contrario, a crescente complexidade
da criminalidade urbana torna necesséaria a cooperagdo entre institui¢des, especialmente quando

tecnologias de informagdo permitem compartilhar dados e acelerar o fluxo de informagdes

operacionais.

2.4 Policiamento comunitario, prevencio e Teoria das Janelas Quebradas

O policiamento comunitario constitui uma das principais referéncias teoricas para
compreender modelos de seguranca baseados na proximidade entre agentes publicos e populagao.
Diferentemente de estratégias exclusivamente reativas, o policiamento comunitdrio busca
estabelecer relagdes permanentes com a comunidade, identificar problemas locais e desenvolver

acoes preventivas adaptadas as caracteristicas especificas dos territdrios.

A proximidade territorial constitui elemento central dessa abordagem. O agente que conhece
o territorio, seus equipamentos, seus fluxos e suas particularidades pode desenvolver maior

capacidade de identificacdo de problemas recorrentes e de construgdo de respostas preventivas.

No contexto municipal, essa perspectiva adquire especial relevancia. As Guardas
Municipais encontram-se diretamente vinculadas a realidade territorial das cidades em que atuam.
Sua presenga em parques, pragas, equipamentos publicos, escolas, unidades de saude e demais
espacos municipais cria condigdes para o desenvolvimento de uma relagdo cotidiana com a

populagao.

Essa caracteristica aproxima a atuacdo municipal dos fundamentos do policiamento
comunitario, especialmente quando a presenca dos agentes nao se limita a repressao, mas envolve

prevengao, orientacao, mediacao de conflitos e protecao dos espagos publicos.

A teoria conhecida como Broken Windows Theory, desenvolvida por James Q. Wilson e
George L. Kelling (1982), oferece outra perspectiva importante para compreender a relacdao entre
desordem urbana, percep¢do de seguranca e criminalidade. A teoria sustenta, em sintese, que sinais
visiveis de abandono e desordem — como vandalismo, degradacao de espagos publicos e auséncia
de controle social — podem transmitir a percep¢do de que determinado territorio apresenta baixa

capacidade de regulacdo, favorecendo a deterioracdo das condigdes de seguranca.

A contribui¢do dessa teoria para o presente estudo encontra-se na valorizacdo do espaco
urbano como componente da seguranca. A conservacdo de pragas, parques € equipamentos
publicos, a prevencdo de vandalismo, o controle de situagdes de desordem e a presenca
institucional podem contribuir para fortalecer a percep¢do de seguranca e o controle social dos

territorios.
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Entretanto, a teoria deve ser utilizada de maneira critica. Nao ¢ cientificamente adequado
afirmar que toda manifestacdo de desordem urbana necessariamente produz criminalidade grave
ou que o combate a pequenas infracdes, isoladamente, seja suficiente para prevenir crimes
violentos. A dinamica da criminalidade urbana nao decorre de um tnico fator, mas da interacao
entre variaveis sociais, econdmicas, culturais, institucionais e territoriais que influenciam a
producao e a distribuicao dos fendmenos delituosos. Nesse contexto, a desorganizagdo dos espagos
urbanos, associada a vulnerabilidade social e a fragilidade dos mecanismos de controle formal e
informal, constitui um dos elementos que podem favorecer o surgimento de diferentes formas de

violéncia e criminalidade.

A literatura contemporanea também questiona interpretagdes excessivamente simplificadas
da teoria, especialmente quando ela ¢ associada a politicas de tolerancia zero e abordagens
indiscriminadas. Por isso, sua utilizacdo neste artigo ndo pretende defender uma politica de
repressdo generalizada, mas compreender como a gestdo e a prote¢ao do espago urbano podem

integrar estratégias preventivas.

A diferenciacdo entre essas abordagens possui relevancia tedrica e pratica para a
compreensao da presente pesquisa. O enfoque adotado neste estudo privilegia uma concepcao de
prevencao territorial baseada na ocupacao qualificada dos espagos urbanos, na atuacao comunitaria
e na reducao de fatores de risco, afastando-se de modelos centrados exclusivamente na
intensificacdo da repressao penal ou na ampliacao indiscriminada das medidas punitivas. A
manutencdo dos espagos publicos, a presenga institucional, a iluminag¢dao, o monitoramento ¢ a
rapida resposta a situagdes de risco podem contribuir para fortalecer a seguranca urbana sem

necessariamente recorrer a estratégias de criminalizacdo de comportamentos sociais.

Nesse contexto, a atuagdo da GCM pode ser interpretada como parte de uma estratégia de
prevengdo baseada na presenca territorial. Ao atuar sobre o microambiente urbano, proteger
equipamentos publicos, realizar patrulhamento preventivo e manter contato direto com

comunidades, a institui¢do pode contribuir para a constru¢do de ambientes urbanos mais seguros.

Essa perspectiva dialoga com a propria evolucdo das Guardas Municipais analisada por
Guimaraes (2025), na medida em que a atuagdo preventiva € comunitaria aparece como elemento

relevante para a consolidag¢do de uma seguranga publica municipal de carater cidadao.

O policiamento comunitario e a prevengdo territorial, portanto, constituem importantes
fundamentos para analisar a atuagdo da GCM-SP. Contudo, no contexto contemporaneo, a
presenca fisica dos agentes passou a ser complementada por novas ferramentas tecnoldgicas,

inaugurando uma dimensao adicional da prevenc¢do: o tecnopoliciamento.
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2.5 Tecnopoliciamento, videomonitoramento e inteligéncia artificial
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A transformacdo tecnologica das ultimas décadas modificou profundamente as formas de
producao, circulagdo e utilizagdo das informagdes. No campo da seguranga publica, esse processo
possibilitou o desenvolvimento de sistemas capazes de ampliar a capacidade de monitoramento

dos territdrios, identificar padrdes e apoiar a tomada de decisdes operacionais.

O conceito de tecnopoliciamento, adotado neste artigo, refere-se a utilizagdo sistematica de
tecnologias digitais, sistemas de videomonitoramento, inteligéncia artificial, leitura automatizada
de placas, integragao de bancos de dados e outras ferramentas tecnologicas aplicadas as atividades

de prevengdo e resposta a criminalidade.

A principal caracteristica desse modelo consiste na articulacio entre tecnologia e presenca
humana. A tecnologia ndo substitui o agente publico, mas amplia sua capacidade de observagao e
analise. Um sistema de cameras, por exemplo, pode identificar uma situagdo potencialmente
relevante, mas a decisdo operacional continua dependendo de avaliagio humana e de

procedimentos institucionais.

Nesse sentido, o tecnopoliciamento representa uma mudanga importante na gestdo da
seguranca urbana. O modelo tradicional baseava-se predominantemente na presenga fisica e na
observagao direta dos agentes. O modelo contemporaneo acrescenta uma camada tecnologica

capaz de ampliar a capacidade de percepgao sobre o territorio.

A incorporacdo de sistemas baseados em inteligéncia artificial amplia significativamente a
capacidade analitica das instituicdes de seguranca publica ao viabilizar o tratamento simultdneo
de grandes volumes de dados provenientes de diferentes fontes. Essa capacidade computacional
favorece a identificagdo de correlagdes, tendéncias e padroes de comportamento que, em razao da
complexidade e da velocidade com que as informagdes sdo produzidas, dificilmente seriam
reconhecidos apenas por meio da andlise humana convencional. Entretanto, a eficiéncia

tecnologica deve ser acompanhada de mecanismos de governanga, transparéncia e controle.

A adocdo de sistemas de reconhecimento facial, por exemplo, apresenta potencial para
auxiliar na localizagdo de pessoas procuradas ou desaparecidas, mas também suscita preocupagdes
relacionadas a falsos positivos, vieses algoritmicos, discriminagdo e protecdo de dados pessoais.
Essas questdes sdo especialmente relevantes em sistemas de seguranga publica, nos quais uma

identificacdo equivocada pode produzir consequéncias graves para os direitos individuais.
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Por essa razdo, o tecnopoliciamento deve ser analisado sob uma perspectiva
simultaneamente operacional e juridica. A tecnologia pode ampliar a capacidade do Estado, mas

seu uso precisa observar os principios constitucionais, a legislagdo de protecdo de dados e os

direitos fundamentais.

A discussdo também exige diferenciar videomonitoramento de inteligéncia artificial. Uma
camera convencional realiza a captura de imagens; um sistema inteligente pode utilizar algoritmos
para processar essas imagens e gerar alertas ou identificar padrdes previamente definidos. Essa
distingdo € importante para evitar que qualquer sistema de videomonitoramento seja

automaticamente classificado como inteligéncia artificial.

No caso da cidade de Sao Paulo, essa discussdo ganha especial relevancia diante da expansao
do sistema Smart Sampa e de sua integragao as politicas municipais de seguranca. O contexto da
cidade de Sao Paulo oferece um ambiente particularmente relevante para a investigacao cientifica
da relacdo entre inovacao tecnoldgica e seguranca publica. A estrutura operacional desenvolvida
pela Guarda Civil Metropolitana permite examinar, sob uma perspectiva empirica, como
ferramentas de inteligéncia artificial, videomonitoramento e andlise de dados podem ser integradas
a atuacao territorial dos agentes, potencializando estratégias preventivas, a capacidade de resposta

institucional e a gestao da seguranca urbana.

O tecnopoliciamento também pode contribuir para uma forma de policiamento orientado
por informagdes, na qual as decisdes operacionais sao apoiadas por dados e evidéncias. Nesse
modelo, a tecnologia ndo apenas registra ocorréncias passadas, mas pode auxiliar na identificacao
de padrdes espaciais e temporais, permitindo que recursos sejam direcionados para areas e

situagdes de maior risco.

Entretanto, a utilizagdo desses recursos deve ser acompanhada de avaliagdo cientifica. A
existéncia de uma infraestrutura tecnoléogica ndo significa, automaticamente, reducdo da
criminalidade. E necessério verificar se a tecnologia efetivamente produz melhoria operacional, se
aumenta a capacidade de resposta e se existe associacdo mensuravel entre sua utilizacdo e a

evolucao dos indicadores criminais.

Essa cautela ¢ particularmente importante porque a criminalidade urbana possui multiplas
determinagdes. Uma eventual redu¢do de roubos, furtos ou homicidios pode resultar da
combinacdo de diferentes fatores, incluindo policiamento ostensivo, investigacdo criminal,
politicas sociais, mudancas econdmicas, alteragcdes no comportamento da populagdo e

transformagdes na dindmica dos grupos criminosos.
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Assim, o tecnopoliciamento deve ser compreendido como uma variavel dentro de um
sistema complexo de seguranga publica, e ndo como explicacdo isolada para a redugdo dos indices

criminais.

Nesse ponto, a experiéncia da GCM-SP apresenta especial interesse académico. A
combinacdo entre presenca territorial, policiamento preventivo, estruturas especializadas e
recursos tecnolégicos permite investigar se a municipalidade estd desenvolvendo um novo modelo
de segurancga urbana, caracterizado pela integragdo entre capital humano, inteligéncia institucional

e tecnologia.

A hipotese central deste artigo encontra, portanto, sua fundamentacdo tedrica na
convergéncia de quatro dimensdes: a prevencao territorial, associada a proximidade com os
espacos urbanos; o policiamento comunitario, baseado na relagdo com as comunidades; a
capacidade institucional, representada pela estrutura e qualificacio dos agentes; ¢ o
tecnopoliciamento, responsavel por ampliar a capacidade de monitoramento e processamento de

informagoes.

A convergéncia entre esses diferentes elementos evidencia que o fortalecimento da
seguranca publica municipal ndo depende apenas da incorporacao de recursos tecnoldgicos, mas
da capacidade institucional de integra-los a uma estratégia abrangente de gestdo. Nessa
perspectiva, tecnologia, inteligéncia, qualificacdo dos agentes, conhecimento do territorio e
planejamento operacional constituem componentes indissociaveis de um modelo de seguranca
urbana orientado pela eficiéncia, pela prevencado e pela tomada de decisdes fundamentadas em

evidéncias.

E justamente essa articulagdo que serd examinada na etapa empirica desta pesquisa. A
andlise dos dados da Guarda Civil Metropolitana de Sdo Paulo e dos indicadores oficiais de
criminalidade permitird verificar se a expansao institucional e tecnologica da seguranga municipal
apresenta correspondéncia temporal e estatistica com a evolug¢ao dos indices criminais na capital

paulista.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso de natureza aplicada, com
abordagem metodologica mista, combinando procedimentos qualitativos e quantitativos para
analisar a atuacdo contemporanea da Guarda Civil Metropolitana de Sao Paulo (GCM-SP), com
énfase na expansdo de sua capacidade institucional, na incorporacdo de tecnologias aplicadas a

seguranga urbana e na evolucao dos indicadores de criminalidade na capital paulista.
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A opgdo pela abordagem mista decorre da propria complexidade do objeto investigado. A
andlise da atuagdo de uma instituicdo de seguranga publica ndo pode ser adequadamente
compreendida apenas por meio de indicadores numéricos, assim como a interpretacdo de sua
evolugdo institucional ndo deve prescindir de evidéncias quantitativas. Dessa maneira, a pesquisa
articula a analise documental e normativa com o levantamento ¢ a interpretacdo de dados
estatisticos, buscando estabelecer uma compreensdo mais abrangente sobre a relacdo entre

estrutura institucional, tecnopoliciamento e dindmica criminal.

Quanto a natureza, a pesquisa € aplicada, uma vez que busca produzir conhecimento
relacionado a um problema concreto de interesse publico: a atuacdo das Guardas Municipais no
contexto da seguranga urbana contemporanea. A investigagdo pretende contribuir para a
compreensao dos efeitos e dos limites da participagdo municipal na seguranga publica,

especialmente em uma metropole de elevada complexidade como a cidade de Sao Paulo.

Quanto aos objetivos, a pesquisa possui carater exploratorio e descritivo, incorporando
elementos analiticos. O carater exploratério decorre da necessidade de aprofundar a compreensao
sobre um fenomeno em transformagdo, caracterizado pela crescente participagao dos Municipios
na seguranga publica e pela incorporacdo de tecnologias digitais e sistemas de inteligéncia as
atividades de prevencao e monitoramento. O carater descritivo esta relacionado a identificacao e
sistematizacao da evolugao institucional e operacional da GCM-SP, enquanto a dimensao analitica
busca examinar possiveis relagdes entre essas transformagdes € a evolucao dos indicadores de

criminalidade.

O procedimento metodolégico central adotado € o estudo de caso, tendo como unidade de
analise a Guarda Civil Metropolitana de Sao Paulo e sua atuacao no territério da capital paulista.
Aescolha do caso justifica-se pela relevancia institucional e pela dimensao da cidade de Sao Paulo,
que apresenta caracteristicas particulares no contexto brasileiro de seguranga urbana, além de
possuir uma estrutura municipal de seguranca consolidada e crescente utilizagdo de recursos

tecnologicos aplicados ao monitoramento e a prevengao.

O estudo de caso permite analisar o fenOmeno em seu contexto real, considerando a
interacdo entre instituicdo, territorio, politicas publicas, infraestrutura, tecnologia e dinadmica
criminal. A escolha da GCM-SP como objeto especifico também possibilita aprofundar a discussdo
sobre a municipalizacdo da seguranca publica, evitando generalizagdes imediatas para todas as
Guardas Municipais brasileiras, cujas estruturas e capacidades institucionais apresentam

diferencas significativas entre si.

A pesquisa sera desenvolvida a partir de dados secundarios, obtidos em fontes institucionais

e documentais de carater publico. Entre as principais fontes previstas encontram-se documentos
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oficiais da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo, da Secretaria Municipal de Seguranca Urbana,
da Guarda Civil Metropolitana, da Secretaria da Seguranga Publica do Estado de Sdo Paulo e

demais 6rgaos publicos que disponibilizem informagdes relacionadas a criminalidade, a seguranga

urbana, a estrutura institucional e a atividade operacional.

Também serdo considerados, quando pertinentes ao objeto da pesquisa, dados e documentos
relacionados ao sistema de videomonitoramento Smart Sampa, informagdes publicas sobre a
estrutura tecnoldgica utilizada pela municipalidade e documentos oficiais referentes a evolucao

das politicas de seguranga urbana implementadas no Municipio.

No campo normativo e juridico, serdo analisados a Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988, especialmente o art. 144 e seu § 8° a Lei Federal n® 13.022/2014, que instituiu o
Estatuto Geral das Guardas Municipais; e a jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal
relacionada a atuacao das Guardas Municipais no sistema de seguranga publica, com destaque para

a ADPF 995 e o Tema 656 da repercussao geral, relacionado ao Recurso Extraordinario n° 608.588.

A analise documental e normativa tera como finalidade contextualizar a evolugdo juridica
das Guardas Municipais e estabelecer os limites institucionais dentro dos quais se desenvolve a
atuacdo da GCM-SP. Essa etapa ¢ necessaria para que os dados quantitativos sejam interpretados

considerando o contexto constitucional e legal da instituigao.

Para a andlise quantitativa, serdo selecionados indicadores relacionados a quatro dimensoes
principais: estrutura institucional, capacidade operacional, tecnopoliciamento ¢

criminalidade urbana.

A primeira dimensdo, relacionada a estrutura institucional, contemplara, sempre que
houver disponibilidade de dados oficiais e séries temporais comparaveis, informagdes relativas a
evolucdo do efetivo da GCM-SP, investimentos orcamentdrios e expansdo da estrutura

operacional.

A segunda dimensdo, referente a capacidade operacional, compreendera indicadores
relacionados a frota, equipamentos, unidades especializadas e produtividade institucional,
incluindo, conforme disponibilidade e pertinéncia metodologica, registros de prisdes em flagrante,

apreensoes e recuperacao de veiculos.

A terceira dimensdo, denominada tecnopoliciamento, concentrard a andlise dos recursos
tecnologicos incorporados as estratégias de seguranca urbana, especialmente sistemas de
videomonitoramento, inteligéncia artificial, leitura automatizada de placas e integracdo de
informacdes. Nesse eixo, serd examinada a expansdo e a utilizagdo do sistema Smart Sampa,

sempre considerando os dados oficialmente disponibilizados pelos 6rgaos responsaveis.
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A quarta dimensao sera constituida pelos indicadores de criminalidade urbana, selecionados
de acordo com sua relevancia para o problema de pesquisa e com a disponibilidade de séries
historicas confiaveis. Entre os indicadores inicialmente considerados estdo roubos, furtos,

homicidios dolosos e latrocinios, podendo outros indicadores ser incorporados caso apresentem

pertinéncia tedrica e disponibilidade de dados comparaveis.

A andlise serd desenvolvida prioritariamente por meio de uma perspectiva longitudinal,
buscando observar a evolucdo dos indicadores ao longo do tempo. Essa estratégia permitira
comparar periodos anteriores e posteriores a expansao de determinadas estruturas institucionais ou

tecnoldgicas, identificando tendéncias, variagdes € possiveis associagdes temporais.

A perspectiva longitudinal, entretanto, ndo sera utilizada para estabelecer automaticamente
relacdes de causalidade. A existéncia de uma reducdo dos indices criminais concomitante a
expansdo da infraestrutura ou do tecnopoliciamento da GCM-SP ndo permite, por si sO, concluir
que uma variavel tenha causado diretamente a outra. A compreensao da criminalidade urbana exige
uma abordagem multifatorial, uma vez que sua manifestagcdo resulta da interacdo continua entre
condicionantes institucionais, sociais, economicos, demograficos e territoriais. Além da atuagao
das forgas de seguranga publica, fatores como desigualdade social, dinamica de ocupagdo dos
espacos urbanos, politicas publicas, transformagdes populacionais e estratégias adotadas por
organizagdes criminosas interferem diretamente na configuragdo dos padrdes de violéncia e na

incidéncia dos diferentes tipos de delitos.

Dessa forma, o procedimento analitico adotado buscara identificar convergéncias temporais,
tendéncias e possiveis associacdes, sem desconsiderar a existéncia de varidveis intervenientes. A
interpretagdo dos resultados sera realizada de maneira cautelosa, distinguindo correlagdo,

associagao temporal e causalidade.

Como estratégia de organizacdo dos dados, a pesquisa sera estruturada a partir do
cruzamento de informagdes referentes a evolucdo da GCM-SP e dos indicadores criminais
selecionados. O objetivo sera verificar se periodos caracterizados por expansdo do efetivo,
ampliagdo da estrutura operacional, incremento tecnoldégico ou aumento da capacidade de
monitoramento apresentam correspondéncia com alteragdes nos indicadores de criminalidade

analisados.

A andlise quantitativa sera complementada pela interpretagcdo qualitativa dos documentos
institucionais, da legislacdo e da literatura especializada. Essa triangulacdo permitird compreender
ndo apenas o que ocorreu nos indicadores, mas também em qual contexto institucional e politico

essas transformagdes ocorreram.
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A utilizagdo da triangulacdo metodoldgica € particularmente importante para este estudo
porque os indicadores criminais, isoladamente, ndo permitem compreender a complexidade da
atuacdo de uma instituicdo de seguranca publica. Um aumento no numero de prisdes, por exemplo,
pode representar maior eficiéncia operacional, mas também pode refletir alteracdes na dinamica
criminal ou na estratégia de policiamento. Da mesma maneira, uma redugdo nas ocorréncias
registradas pode decorrer de uma efetiva diminui¢@o da criminalidade ou de alteragcdes nos padroes

de registro e notificagao.

Por essa razdo, os dados quantitativos serdo interpretados conjuntamente com informagdes
qualitativas e documentais, buscando reduzir o risco de conclusdes baseadas exclusivamente em

indicadores isolados.

A andlise também considerara a complementaridade institucional entre a GCM-SP e as
forcas estaduais de seguranga, especialmente a Policia Militar do Estado de Sao Paulo. A
comparacao nao tera como finalidade estabelecer uma relacdo de superioridade entre as
instituigdes, mas compreender as diferengas de escopo territorial, atribuicdes legais, capacidade

operacional e estratégias de atuagao.

Nesse sentido, a pesquisa parte da premissa de que a reducao da criminalidade urbana ¢
resultado potencial de multiplas a¢des institucionais e politicas publicas. A atuacdo da GCM-SP
sera analisada como um dos componentes desse sistema, buscando identificar sua contribuicao

especifica para a prevencao e a resposta aos problemas de seguranga urbana.

A delimitacao temporal da analise deverd considerar a disponibilidade de séries historicas
oficiais e a possibilidade de estabelecer comparabilidade entre os periodos estudados. Sempre que
possivel, serdo utilizados dados mensais ou anuais organizados em séries temporais, permitindo
observar tendéncias anteriores e posteriores a implementacdo ou expansao de determinadas

politicas e tecnologias.

Para assegurar maior consisténcia a analise, os dados serdo submetidos a procedimentos de
conferéncia e validagdo, priorizando fontes oficiais e buscando verificar a compatibilidade entre
periodos, unidades de medida e critérios de classificacdo. Quando forem identificadas diferencas
metodologicas entre as fontes, essas diferencas serdo explicitadas no texto, evitando comparacdes

que possam produzir interpretacdes equivocadas.

A pesquisa também reconhece algumas limitagdes metodoldgicas. A primeira estd
relacionada a dificuldade de atribuir causalidade direta entre investimentos municipais e redugao
da criminalidade, uma vez que diversos fatores interferem simultaneamente nos indicadores

criminais. A segunda refere-se a possibilidade de alteragdes nos critérios de registro, classifica¢ao
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e divulgacdo das ocorréncias ao longo do periodo analisado. A terceira diz respeito a

disponibilidade e a uniformidade das séries historicas relativas a estrutura, ao or¢amento e a

produtividade da GCM-SP.

Outra limitacao relevante esté relacionada ao préprio carater multifatorial da criminalidade
urbana. Mesmo que seja identificada uma associagdo temporal entre a expansdo do
tecnopoliciamento e a redugdo de determinados indicadores criminais, essa associagdo devera ser

interpretada com cautela, ndo sendo suficiente, isoladamente, para comprovar uma relagao causal.

Nesse sentido, a pesquisa adota como principio metodologico a distingao entre evidéncia de
associagdo e prova de causalidade. O estudo buscara identificar padrdes e relacdes relevantes entre
as variaveis analisadas, mas reconhecerd os limites da metodologia utilizada para estabelecer

relagdes causais definitivas.

A opcao por esse desenho metodologico permite, portanto, analisar a experiéncia da GCM-
SP a partir de uma perspectiva que combina estrutura institucional, capacidade operacional,
presenca territorial e inovacdo tecnoldgica, relacionando essas dimensdes a evolugdao dos

indicadores de criminalidade urbana.

Em sintese, a metodologia adotada busca responder ao problema de pesquisa por meio da
combinagao entre analise documental, revisdo bibliografica, analise normativa e jurisprudencial e
tratamento de dados quantitativos longitudinais. Essa abordagem possibilitard examinar a hipotese
de que a combinacdo entre capilaridade territorial, policiamento preventivo € comunitario e
utilizagao de tecnologias aplicadas a seguranga urbana pode ampliar a capacidade de prevencao,
deteccdo e resposta da GCM-SP, contribuindo, em conjunto com as demais instituigdes de

seguranga publica, para a melhoria dos indicadores de seguranca na cidade de Sao Paulo.

A partir desse desenho metodoldgico, a proxima secdo sera dedicada a andlise dos dados e
apresentacao dos resultados, buscando confrontar empiricamente a expansdo da estrutura
institucional e tecnologica da GCM-SP com a evolugdo dos indicadores criminais selecionados. A
analise serd desenvolvida sem pressupor previamente a confirmagdo da hipotese, permitindo que

os dados indiquem se existe, ou ndo, correspondéncia relevante entre as variaveis estudadas.

4 ANALISE DE DADOS E RESULTADOS

4.1 Evolucao da estrutura institucional e operacional da GCM-SP
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A andlise da atuagdo contemporanea da Guarda Civil Metropolitana de Sao Paulo evidencia
um processo de expansdo e modernizagdo institucional que acompanha a crescente participagao
dos Municipios no campo da seguranca urbana. No caso paulistano, essa transformagdo pode ser
observada a partir da combinagdo entre ampliacdo da capacidade operacional, investimentos em
equipamentos, renovacdo da infraestrutura e incorporacdo progressiva de tecnologias de

monitoramento ¢ inteligéncia.

A dimensao da cidade de Sao Paulo constitui elemento fundamental para compreender essa
evolugdo. Trata-se de um territorio urbano de elevada complexidade, no qual a dindmica criminal
apresenta diferencas significativas entre regioes, horarios e espacos de circulagdo. Nesse contexto,
a presenca territorial da GCM-SP constitui uma caracteristica relevante de sua atuacdo,

especialmente por meio de suas unidades regionais e estruturas especializadas.

A capacidade de atuagdo de uma instituicdo de seguranca publica, entretanto, ndo depende
exclusivamente do numero de agentes disponiveis. Efetivo, equipamentos, mobilidade, sistemas
de comunicagdo, treinamento, infraestrutura tecnoldgica e capacidade de coordenagdo sdo
elementos que, quando integrados, determinam parte significativa da capacidade de resposta

mstitucional.

A expansao da estrutura municipal de seguranga deve, portanto, ser compreendida como um
processo multidimensional. O investimento em capital humano precisa ser acompanhado por
investimentos em infraestrutura e tecnologia, de modo que os agentes disponham de condi¢des

adequadas para desenvolver atividades preventivas e responder as ocorréncias.

Essa perspectiva ¢ especialmente relevante quando se considera a atuagao da GCM-SP em
um cenario de crescente integragdo entre patrulhamento territorial e sistemas tecnologicos. O
modelo contemporaneo analisado neste estudo ndo se caracteriza pela substituicdo do agente pela
tecnologia, mas pela combinacdo entre a presenca fisica das equipes e a ampliacdo da capacidade

de monitoramento proporcionada por sistemas inteligentes.
Em termos analiticos, essa combinagdo pode ser representada pela seguinte relagao:

Presenca territorial + capacidade operacional + tecnologia + inteligéncia = ampliacdo da

capacidade de resposta institucional.

Essa equagcdo ndo significa, contudo, que a existéncia desses elementos produza
automaticamente reducdo da criminalidade. Seu significado ¢ operacional: quanto maior a
integracdo entre recursos humanos, estrutura e informag¢do, maior tende a ser a capacidade

institucional de identificar situagdes de risco e mobilizar recursos de resposta.
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A experi€ncia paulistana apresenta especial relevancia nesse aspecto, pois a GCM-SP
passou a atuar em um ambiente no qual o monitoramento tecnoléogico permite complementar a

observagao realizada pelas equipes em patrulhamento.

Essa transformacdo representa uma evolugdo importante em relagdo aos modelos
tradicionais de policiamento exclusivamente baseados na presenca fisica. A tecnologia passa a
funcionar como uma camada adicional de percepg¢do sobre o territdrio, permitindo que
determinados eventos sejam identificados antes mesmo de serem comunicados pelos canais

convencionais de emergéncia.

4.2 O tecnopoliciamento e a expansao do Smart Sampa

Entre os elementos mais relevantes da modernizacdo da seguranga urbana paulistana
encontra-se o programa Smart Sampa, sistema de videomonitoramento que passou a integrar
recursos de analise de imagens, inteligéncia artificial, reconhecimento facial e leitura automatizada
de placas, articulando essas ferramentas ao acionamento das equipes da Guarda Civil

Metropolitana.

Dados divulgados pela Prefeitura de Sao Paulo demonstram que o processo de implantacao
do Smart Sampa ocorreu de forma progressiva e acelerada. Iniciado em julho de 2024, o programa
expandiu continuamente sua infraestrutura tecnologica até alcangar, em 2026, uma rede composta
por aproximadamente 50 mil cAmeras em funcionamento. Esse crescimento foi viabilizado nao
apenas pela instalacdo de novos equipamentos publicos, mas também pela incorporagcdo de
sistemas privados ao ecossistema municipal de videomonitoramento, ampliando
significativamente a cobertura territorial e a capacidade de monitoramento inteligente da cidade.
Do total informado pela Prefeitura, 20 mil cameras sdo operadas diretamente pelo Municipio,

enquanto outras 30 mil foram integradas mediante parcerias com a iniciativa privada.

A distribuicdo territorial das cdmeras também demonstra uma estratégia de amplia¢dao da
cobertura do monitoramento urbano. Conforme os dados oficiais divulgados, sdo 12 mil cameras
na regido central, 14 mil na Zona Oeste, 9 mil na Zona Leste, 10 mil na Zona Sul e 5 mil na Zona
Norte. A distribui¢do demonstra que o sistema procura alcangar diferentes areas da cidade, embora
a simples quantidade de equipamentos ndo permita concluir, isoladamente, que a cobertura seja

proporcional as necessidades criminais de cada regido.

O crescimento quantitativo da rede representa, portanto, apenas uma dimensdo da

transformacao tecnologica. A caracteristica mais relevante do sistema estd na possibilidade de
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utilizacdo de ferramentas de processamento automatizado das imagens e integracdo de

informagoes.

Nesse modelo, o videomonitoramento deixa de funcionar exclusivamente como instrumento
de registro posterior dos acontecimentos e passa a desempenhar uma fungdo potencialmente ativa

na identificagcdo de ocorréncias e no acionamento das equipes.

A Prefeitura informa que o Smart Sampa possui integracdo com bases de dados e utiliza
recursos como reconhecimento facial de pessoas procuradas pela Justica e leitura automatizada de
placas de veiculos. Segundo os dados oficiais, até julho de 2026, o sistema havia contribuido para

a captura de 3.000 foragidos da Justi¢a, além de ter auxiliado em 6.000 prisdes em flagrante.

Esses nimeros demonstram uma alteracdo relevante na logica operacional da seguranga
municipal. O sistema passa a funcionar como uma ferramenta de detec¢do e encaminhamento de
informagdes, permitindo que as equipes em patrulhamento sejam acionadas a partir de alertas

produzidos pelo centro de monitoramento.
O modelo pode ser sintetizado pela seguinte sequéncia operacional:

Captacao da imagem — processamento tecnolégico — identificacio de situacio de interesse

— validacao/avaliacio — acionamento das equipes — resposta operacional.

A velocidade desse processo constitui um dos principais diferenciais do tecnopoliciamento.
A capacidade de processamento continuo de imagens permite ampliar a percepgdo sobre o

territorio, enquanto a presenca das equipes da GCM possibilita a resposta fisica a ocorréncia.

Entretanto, ¢ importante destacar que os dados apresentados pela Prefeitura representam
resultados operacionais associados ao sistema, e ndo evidéncia suficiente de reducdo geral da
criminalidade. As prisdes e capturas demonstram capacidade de deteccao e resposta, mas nao

permitem, isoladamente, afirmar que o sistema tenha produzido reducao dos indices criminais.

Essa distingdo ¢ metodologicamente fundamental para o presente estudo.

4.3 Smart Sampa e produtividade operacional da GCM-SP
A evolugdo dos indicadores de produtividade constitui uma das dimensdes mais relevantes

para avaliar o impacto operacional do tecnopoliciamento.

Em julho de 2026, a Prefeitura de Sao Paulo informou que o Smart Sampa havia auxiliado

a GCM na realizagdo de 6 mil prisdes em flagrante desde a implanta¢dao do sistema. A marca foi
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alcangada com a prisao de um homem por trafico de drogas no Itaim Paulista, apos alerta produzido

pelo sistema durante patrulhamento realizado pela corporacao.

O dado ¢ relevante porque evidencia a integracdo entre tecnologia e patrulhamento
presencial. A prisdo ndo resulta exclusivamente da cadmera ou do algoritmo, mas da combinacdo

entre o alerta tecnoldgico e a atuagdo dos agentes responsaveis pela abordagem e pela prisdo.

Essa caracteristica reforca a hipotese de que o tecnopoliciamento deve ser interpretado como
mecanismo de ampliacdo da capacidade operacional humana, € ndo como substituicao do trabalho

policial.

Além das prisoes em flagrante, os dados oficiais divulgados pela Prefeitura também apontam
resultados relacionados a localizacao de pessoas desaparecidas e a identificagdo de ocorréncias

envolvendo veiculos.

Em julho de 2026, por exemplo, a Prefeitura informou que o Smart Sampa ja havia auxiliado
na identificacdo de mais de 230 pessoas desaparecidas e no atendimento de mais de 3.200

ocorréncias envolvendo veiculos.

A amplitude desses resultados demonstra que o sistema possui aplicagdes que ultrapassam a
repressdo direta aos crimes. O videomonitoramento inteligente pode ser empregado em diferentes

situagoes relacionadas a seguranga e a prote¢ao da populacao.

A integracao tecnoldgica também pode contribuir para a recuperagao de veiculos roubados,

furtados ou adulterados, especialmente mediante sistemas de leitura automatizada de placas.

Nesse caso, o modelo de atuagdo apresenta uma caracteristica distinta do policiamento
tradicional. Em vez de depender exclusivamente da identificacdo visual realizada pelo agente
durante o patrulhamento, a tecnologia permite que o sistema realize o processamento continuo de

informacdes e gere alertas que podem direcionar a atuacdo das equipes.

Essa capacidade pode produzir ganhos de eficiéncia operacional, sobretudo em uma cidade

de dimensdes metropolitanas como Sdo Paulo.

Entretanto, novamente, ¢ necessario observar que produtividade operacional e redugdo da
criminalidade sdo indicadores distintos. O aumento das prisdes pode demonstrar maior capacidade
de resposta, mas nao significa necessariamente redugdo proporcional dos crimes. Em determinadas
circunstancias, inclusive, uma maior produtividade pode decorrer da propria intensificacdo do

policiamento ou da maior capacidade de deteccdo de ocorréncias.

A andlise cientifica exige, portanto, que os dados de produtividade sejam examinados

conjuntamente com os indicadores de criminalidade.
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4.4 A evolucao dos indicadores de criminalidade e sua relacdo com a atuaciao
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municipal

A andlise da criminalidade urbana na cidade de Sao Paulo exige considerar a participagao
de diferentes institui¢des e politicas publicas. A Policia Militar, a Policia Civil, a Guarda Civil
Metropolitana, o Ministério Publico, o Poder Judiciario e diferentes 6rgdos municipais atuam,

direta ou indiretamente, sobre os fatores relacionados a seguranca.

Dessa maneira, eventual reducdo dos indices criminais ndo pode ser atribuida

exclusivamente 8 GCM-SP ou ao Smart Sampa.

A presente pesquisa parte, portanto, de uma abordagem de complementaridade institucional.
A questao central ndo ¢ verificar se a GCM foi a responsavel pela redugao da criminalidade, mas
investigar se a expansao de sua capacidade operacional e tecnoldgica ocorreu paralelamente a

evolucao positiva de determinados indicadores criminais.
Essa distingao permite uma analise mais rigorosa da hipotese formulada.

Os dados oficiais divulgados pela Prefeitura indicam crescimento expressivo da capacidade
tecnoldgica do Municipio ao longo do periodo posterior a implantagao do Smart Sampa. Em julho
de 2024, o sistema iniciou sua operagao com 13,4 mil cameras; em 2026, alcangou 50 mil
equipamentos conectados e em funcionamento. Paralelamente, aumentaram os registros de prisdes

e capturas associadas ao sistema.

Esse crescimento cria uma série temporal de interesse cientifico, pois permite observar a
evolugdo simultanea de duas dimensdes: de um lado, a expansao da infraestrutura tecnologica; de

outro, a dinamica dos indicadores criminais.
A existéncia dessa simultaneidade, entretanto, ndo constitui prova de causalidade.

A redugdo de determinado tipo criminal pode estar relacionada a fatores que nao possuem
conexdo direta com a GCM-SP. Por essa razdo, a analise dos dados deve buscar identificar

tendéncias convergentes, € ndo estabelecer uma relacdo causal automatica.

No caso dos crimes patrimoniais, por exemplo, a utilizacdo de sistemas de leitura de placas
e videomonitoramento pode produzir efeitos mais diretamente observaveis sobre ocorréncias
envolvendo veiculos, enquanto os efeitos sobre crimes violentos letais tendem a depender de

fatores muito mais amplos.

Essa diferenciacdo ¢ importante porque permite formular uma expectativa tedrica mais

realista: o tecnopoliciamento pode apresentar efeitos mais imediatos sobre crimes e ocorréncias
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que dependem de mobilidade territorial, identificacdo de veiculos ou localizagdo de individuos,
enquanto seus efeitos sobre homicidios e outros crimes violentos podem ser indiretos e mais

dificeis de isolar.

A andlise empirica deve, portanto, considerar diferentes categorias criminais.

4.5 A expansio tecnologica e os limites da interpretacao causal

Os resultados encontrados até o momento demonstram uma expansao expressiva da infraestrutura

tecnoldgica da seguranga municipal.

A evolugdo do Smart Sampa pode ser sintetizada da seguinte maneira:

Indicador Situacio observada
Implantacdo do sistema Julho de 2024
Céameras na implantagao 13,4 mil

Cameras conectadas em 2026 50 mil

Meta do Programa de Metas 40 mil

Cameras operadas diretamente pela
Prefeitura

20 mil
Cameras integradas por parcerias privadas 30 mil

Prisdes em flagrante com auxilio do sistema 6 mil, em julho de 2026

Pessoas desaparecidas Mais de 230, segundo divulgagdo de julho de
identificadas/localizadas 2026

Mais de 3.200, segundo divulgacao de julho de
2026

Ocorréncias envolvendo veiculos

Fonte: elaboragdo propria, com base em informagdes oficiais da Prefeitura de Sao Paulo.
Os dados permitem identificar uma tendéncia clara de expansdo da capacidade tecnologica
municipal. O crescimento de 13,4 mil para 50 mil cdmeras representa uma expansao superior a

trés vezes o numero inicial de equipamentos, em periodo relativamente curto.

Esse processo demonstra que a seguranga municipal paulistana passou por uma

transformacao significativa em sua capacidade de monitoramento.
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Entretanto, o principal resultado desta etapa da pesquisa ndo ¢ afirmar que a expansdo

tecnologica reduziu, por si s, a criminalidade, mas demonstrar que houve uma mudanca estrutural

na capacidade de observacao e resposta da GCM-SP.

Essa mudanga pode ser considerada relevante para a hipotese deste artigo porque cria

condigdes para uma atuagdo mais orientada por informagdes.

A integracdo entre videomonitoramento, inteligéncia artificial e patrulhamento territorial
permite que a GCM-SP opere com uma percepg¢ao ampliada do territorio. Em termos praticos, o
agente deixa de depender exclusivamente daquilo que consegue observar durante o patrulhamento

e passa a receber informacdes produzidas por uma infraestrutura tecnoldgica de larga escala.

Essa transformacdo pode ser particularmente relevante para crimes de oportunidade e
ocorréncias envolvendo veiculos, nas quais a velocidade de identificacdo e resposta pode

influenciar diretamente o resultado operacional.

Ahipdtese, contudo, precisa ser analisada com cautela quando aplicada aos crimes violentos

letais.

Homicidios e latrocinios possuem dinamicas causais distintas e sdo influenciados por fatores
que extrapolam o alcance da seguranga municipal. Assim, mesmo que esses indicadores
apresentem reducao no periodo analisado, nao seria metodologicamente adequado atribuir o

resultado diretamente a expansao do Smart Sampa ou a atuacao da GCM-SP.

Nesse sentido, os resultados encontrados sugerem uma hipdtese intermediaria: o
tecnopoliciamento pode ampliar a capacidade operacional da GCM-SP e contribuir para a
prevengdo e resposta a determinadas ocorréncias, mas sua influéncia sobre a criminalidade geral

depende da articulagcdo com as demais institui¢des e politicas publicas de seguranca.

4.6 Sintese dos resultados

A andlise realizada permite identificar quatro resultados principais.

O primeiro ¢ a expansdo da infraestrutura tecnologica municipal. O Smart Sampa evoluiu
de uma estrutura inicial de 13,4 mil cdmeras, em julho de 2024, para uma rede de 50 mil cAmeras
conectadas e em operacdo em 2026. Esse crescimento representa uma mudanca significativa na

capacidade de monitoramento urbano da cidade.

O segundo resultado ¢ a ampliacdo da capacidade de resposta operacional da GCM-SP. A

marca de 6 mil prisdes em flagrante com auxilio do Smart Sampa, alcangada em julho de 2026,
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demonstra que a infraestrutura tecnolégica passou a integrar efetivamente o ciclo operacional da

corporagao.

O terceiro resultado ¢ a diversificacdo das aplicagdes do tecnopoliciamento. Os dados
divulgados indicam utilizacdo da tecnologia ndo apenas para prisdes em flagrante, mas também
para localizagdo de pessoas desaparecidas, identificacdo de veiculos e captura de pessoas

procuradas pela Justiga.

O quarto resultado ¢ de natureza metodoldgica e possui importancia central para a
interpretagdo do estudo: os dados disponiveis permitem demonstrar uma associagdo entre a
expansdo da infraestrutura tecnologica e o aumento da capacidade operacional da GCM-SP, mas
ndo permitem, isoladamente, afirmar que essa expansao tenha sido a causa direta da reducao dos

indices gerais de criminalidade na cidade de Sao Paulo.

Essa conclusdo parcial ¢ coerente com a metodologia adotada. O fendmeno criminal ¢
multifatorial, e a seguranca urbana resulta da atuacdo conjunta de instituigdes municipais €

estaduais.

Assim, os resultados até aqui obtidos sustentam parcialmente a hipotese de pesquisa. Ha
evidéncias de que a integracdo entre tecnologia e presenga territorial ampliou a capacidade de
monitoramento, identificagdo e resposta da GCM-SP. O que ainda precisa ser demonstrado, por
meio do cruzamento sistematico com as séries historicas da SSP-SP, ¢ se essa ampliagao de
capacidade operacional apresenta associacdo estatisticamente ou temporalmente relevante com a

reducao de determinados indicadores criminais.
E precisamente nesse ponto que se concentra a etapa seguinte da analise.

A comparacdo entre a evolugdo do Smart Sampa, a capacidade operacional da GCM-SP e os
indicadores oficiais de criminalidade permitira verificar se as tendéncias observadas convergem e
em que medida essa convergéncia pode ser interpretada como evidéncia de contribuicdo municipal

para a seguranga urbana.

Dessa forma, os resultados apresentados nesta se¢do apontam para uma transformacao
relevante no modelo de seguranga municipal de Sao Paulo: a passagem de uma atuacdo baseada
predominantemente na presenga fisica para um modelo de seguranga integrada por tecnologia,

informacao e presenca territorial.

A questdo central, entretanto, permanece aberta e serd aprofundada na Sec¢do 5 — Discussao:
até que ponto essa transformacdo representa apenas um aumento da eficiéncia operacional da
GCM-SP e até que ponto pode estar relacionada a evolucdo dos indicadores de criminalidade

observados na capital paulista?
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Essa distingdo serd fundamental para avaliar a hipotese proposta e evitar conclusdes que

ultrapassem as evidéncias efetivamente produzidas pelos dados.

4.4 Evolucio dos indicadores de criminalidade na cidade de Sao Paulo

A andlise dos indicadores de criminalidade constitui etapa essencial para verificar a hipdtese
formulada nesta pesquisa, segundo a qual a combinagdo entre presenca territorial, policiamento
preventivo e utilizagao de tecnologias de monitoramento pode ampliar a capacidade de prevencao
e resposta da Guarda Civil Metropolitana de Sao Paulo (GCM-SP), contribuindo, em articulagao
com as demais instituigdes de seguranca publica, para a melhoria dos indicadores de seguranca

urbana.

A analise, contudo, exige cautela metodologica. A cidade de Sao Paulo possui uma estrutura
de seguranga publica composta por diferentes instituicdes, com destaque para a Policia Militar do
Estado de Sao Paulo, a Policia Civil e a Guarda Civil Metropolitana, além de outros 6rgaos e
politicas publicas que atuam direta ou indiretamente sobre a dindmica criminal. Assim, eventual
redugdo das ocorréncias registradas nao pode ser atribuida exclusivamente a atuagao da GCM-SP

ou ao sistema Smart Sampa.

O objetivo desta etapa consiste, portanto, em identificar tendéncias temporais € possiveis
associagdes entre a expansao das estruturas municipais de seguranca e a evolugao dos indicadores

criminais, sem estabelecer, de forma automatica, relagao causal entre essas variaveis.

Os dados oficiais disponibilizados pela Secretaria da Seguranga Publica do Estado de Sao
Paulo (SSP-SP) constituem a principal fonte estatistica utilizada nesta analise. O portal da
Secretaria disponibiliza séries mensais de ocorréncias policiais por natureza criminal, permitindo
0 acompanhamento de indicadores como homicidio doloso, roubo, latrocinio e outras modalidades

de delitos.

A escolha desses indicadores esta relacionada a necessidade de analisar diferentes
dimensdes da criminalidade urbana. Os crimes contra o patrimonio apresentam relagdo mais direta
com a dindmica cotidiana dos espagos publicos e com a mobilidade urbana, enquanto homicidios
e latrocinios constituem indicadores de violéncia letal e, portanto, respondem a conjuntos de

fatores mais amplos.

Essa diferenciacdo ¢ metodologicamente importante para o presente estudo. A hipotese de
que a tecnologia pode ampliar a capacidade de resposta institucional tende a apresentar maior

plausibilidade quando aplicada a ocorréncias nas quais a identificagdo rapida de pessoas ou
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veiculos desempenha papel relevante. Ja os crimes violentos letais possuem determinantes mais

complexos, o que recomenda maior cautela na interpretagdo de eventuais associagoes.

4.5 Crimes contra o patrimonio e dinimica dos roubos e furtos

Os crimes patrimoniais representam uma dimensao particularmente relevante para a analise
da seguranca urbana, pois estdo diretamente relacionados a circulacdo de pessoas e veiculos, a
ocupacdo dos espagos publicos e as oportunidades criminais existentes em determinados

territorios.

A propria SSP-SP registrou uma reducdo importante dos crimes envolvendo celulares na
capital paulista. Segundo balanco divulgado pela Secretaria, a cidade de Sao Paulo encerrou o ano
de 2024 com 15,5 mil roubos e furtos de celulares a menos em comparacdo com 2023,
correspondendo a uma reducao de aproximadamente 9% no conjunto desses delitos. Ao longo de

2024, foram contabilizados 163.485 roubos e furtos de celulares na capital.

Esse resultado € relevante para a presente pesquisa porque os crimes relacionados a celulares
ocorrem frequentemente em espacos publicos e apresentam caracteristicas que permitem atuagao

preventiva e repressiva baseada em inteligéncia territorial.

Entretanto, a propria fonte oficial atribui a reducao a um conjunto de agdes realizadas pelas
forgas de seguranga, incluindo operacdes da Policia Civil, apreensdes de aparelhos e refor¢o do
policiamento em areas especificas. Dessa forma, o dado nao pode ser utilizado como evidéncia de
que a atuacdo da GCM-SP ou do Smart Sampa, isoladamente, tenha produzido a redugdo

observada.

A interpretagdo mais adequada ¢ que a reducdo dos crimes patrimoniais ocorreu em um
contexto de intensificacdo e integracdo das politicas de seguranc¢a, no qual a tecnologia

municipal pode representar um dos componentes da resposta institucional.

Esse aspecto ¢ especialmente importante diante da expansdo do Smart Sampa. Implantado
em julho de 2024, o sistema alcangou posteriormente a marca de 50 mil cdmeras conectadas e em
operacdo, ampliando a capacidade municipal de monitoramento dos espacos urbanos. A expansao
da rede ocorreu paralelamente a utilizagdo de recursos de inteligéncia artificial, reconhecimento

facial e leitura automatizada de placas.

A coincidéncia temporal entre a implantacdo do sistema e a evolugdo positiva de

determinados indicadores criminais constitui um elemento relevante para investigagdo, mas nao
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permite, isoladamente, afirmar causalidade. O periodo analisado também foi marcado por agdes

de policiamento e inteligéncia desenvolvidas pelas forgas estaduais.

Essa ressalva ¢ particularmente importante no caso dos roubos e furtos de celulares. A SSP-
SP informa que operagdes especificas da Policia Civil contribuiram para a apreensdo de aparelhos
e para a prisao de envolvidos, enquanto a¢oes de policiamento também foram intensificadas em

determinadas areas da cidade.

Dessa forma, os resultados indicam a existéncia de uma tendéncia de reducdo de
determinados crimes patrimoniais, mas a atribuicao dessa redu¢do a uma Unica instituicao nao

encontra respaldo suficiente nos dados disponiveis.

A hipotese deste artigo, portanto, deve ser interpretada em uma perspectiva sistémica: a
GCM-SP e o Smart Sampa podem contribuir para aumentar a capacidade de identificagdo e
resposta em determinados tipos de ocorréncias, enquanto as demais forcas de seguranga atuam em

suas respectivas competéncias.

4.6 Roubos de veiculos e o potencial da leitura automatizada de placas

Entre os indicadores criminais analisados, os roubos de veiculos constituem uma categoria

particularmente relevante para avaliar o potencial do tecnopoliciamento.

Isso ocorre porque a utilizagao de sistemas de leitura automatizada de placas pode produzir
informagdes diretamente relacionadas a localizacdo e circulacdo de veiculos com restri¢des,

possibilitando o acionamento das equipes de seguranga.

Dados divulgados pela SSP-SP indicam que os roubos de veiculos apresentaram redugdo
significativa na capital paulista em 2025. No periodo de janeiro a novembro daquele ano, foram
registrados 9.205 roubos de veiculos, contra 11.283 ocorréncias no mesmo periodo de 2024,
representando redugdo de 18,42%. Segundo a Secretaria, esse foi 0 menor niimero registrado para

o periodo desde o inicio da série historica, em 2001.

Aredugdo de 2.078 ocorréncias entre os periodos comparados constitui um dado expressivo:
11.283 ocorréncias (jan.-nov. 2024) — 9.205 ocorréncias (jan.-nov. 2025)
Variagao: -18,42%

A SSP-SP relaciona a reduc¢do ao fortalecimento das acdes integradas das forgas de
seguranca e ao uso de inteligéncia no enfrentamento dos crimes patrimoniais, mencionando

também a atuacdo do programa Muralha Paulista.
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Esse dado possui especial importancia para a discussdo desenvolvida neste artigo porque
demonstra a necessidade de analisar o tecnopoliciamento dentro de uma rede integrada. A redugao

dos roubos de veiculos ndo pode ser atribuida exclusivamente ao Smart Sampa, especialmente

porque a propria SSP-SP aponta diferentes fatores relacionados ao resultado.

Entretanto, a natureza do delito permite formular uma hipo6tese de contribuigdo tecnologica
plausivel. Sistemas de leitura automatizada de placas e monitoramento inteligente podem ampliar
a capacidade de localizagdo e identificagdo de veiculos, reduzindo o tempo entre a identificacao

da ocorréncia e o acionamento das equipes.

O Smart Sampa, por sua vez, possui ferramentas de monitoramento e integracdo de
informagdes que podem auxiliar na identifica¢do de veiculos e no acionamento da GCM. A propria
plataforma municipal apresenta a identificacdo de veiculos como uma das aplicagcdes de seu

sistema tecnologico.

Dessa maneira, a reducao observada nos roubos de veiculos pode ser interpretada como um
dos indicadores que merecem maior investigacdo em estudos futuros sobre a relacdo entre

tecnologia e seguranca urbana.

Contudo, no presente estudo, o resultado serd tratado como evidéncia de contexto e

associagao temporal, e ndo como prova de causalidade.

4.7 Crimes violentos letais: homicidios dolosos e latrocinios

A analise dos homicidios dolosos e dos latrocinios exige uma abordagem diferenciada.

Esses delitos constituem indicadores fundamentais para avaliar a violéncia urbana, mas
apresentam dindmica causal distinta daquela observada nos crimes patrimoniais. Homicidios
podem estar relacionados a conflitos interpessoais, violéncia doméstica, disputas territoriais,
criminalidade organizada, conflitos entre grupos e outras circunstancias que ndo necessariamente

sdo diretamente afetadas por sistemas de videomonitoramento.

Os dados trimestrais da SSP-SP referentes ao primeiro trimestre de 2026 registraram, na
capital paulista, 122 ocorréncias de homicidio doloso e 6 ocorréncias de latrocinio. No mesmo

periodo, foram registradas 123 vitimas de homicidio doloso e 6 vitimas de latrocinio.

Esses numeros permitem dimensionar a ocorréncia da violéncia letal no periodo, mas,
isoladamente, ndo permitem afirmar que houve uma redugao histdrica ou que a atua¢do municipal

tenha sido determinante para o resultado.
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A metodologia adotada nesta pesquisa exige, para essa finalidade, uma comparagio
sistematica entre periodos equivalentes. Assim, o primeiro trimestre de 2026 devera ser comparado

ao primeiro trimestre de 2025 e, idealmente, também aos periodos correspondentes dos anos

anteriores.

Essa comparacdo € necessaria para identificar se existe tendéncia consistente de queda ou

se o resultado observado representa apenas uma variagdo pontual.

A propria SSP-SP disponibiliza séries historicas mensais e trimestrais que permitem esse

tipo de analise longitudinal.

A hipdtese deste artigo sugere que o tecnopoliciamento pode contribuir mais diretamente
para delitos cuja dindmica permite deteccdo e resposta mediante identificacdo automatizada de

pessoas, veiculos ou situacdes. No caso dos homicidios, essa relagao tende a ser menos direta.

Por essa razdo, eventual redu¢do dos homicidios deve ser interpretada como resultado
potencial de um conjunto de fatores, entre os quais podem estar incluidas as estratégias das policias

estaduais, politicas de prevengao, investigacao criminal e agdes municipais.

A GCM-SP pode contribuir para esse contexto por meio da prevengao territorial, protecao
de espagos publicos e atuagdo integrada, mas nao ¢ metodologicamente adequado atribuir a ela

responsabilidade isolada pelos resultados observados.

4.8 Sintese comparativa dos indicadores analisados

A partir dos dados oficiais examinados, ¢ possivel organizar os principais resultados da seguinte
forma:

Indicador Resultado observado Interpretacio

13,4 mil cameras na Forte expansao da infraestrutura
Smart Sampa . N . o .

implantacdo; 50 mil em 2026 tecnoldgica municipal
Prisdes com auxilio do 6 mil em julho de 2026 Ampliégéo da capacidade de resposta
Smart Sampa operacional
Roubos e furtos de 15,5 mil ocorréncias a menos Reducao relevante, associada a acdes
celulares em 2024 ante 2023 integradas das forcas de seguranca

11.283 — 9.205 (jan.-nov. Reducio de 18,42%; menor marca da

Roubos de veicul .
oubos de veletios 2024/2025) série para o periodo

e 122 ocorréncias no 1° Necessita comparacdo com periodos
Homicidios dolosos . . . o
trimestre de 2026 equivalentes para avaliar tendéncia
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Indicador Resultado observado Interpretacao

6 ocorréncias no 1° trimestre Necessita série historica para

Latrocinios . . o
de 2026 interpretacao de tendéncia

Fonte: elaboragdo propria a partir de dados oficiais da Prefeitura de Sdo Paulo e da Secretaria da
Seguranca Publica do Estado de Sao Paulo.

A sintese evidencia uma realidade complexa. De um lado, verifica-se uma expansao
expressiva da infraestrutura tecnoldogica municipal e da capacidade operacional associada ao Smart
Sampa. De outro, observa-se redugdo em determinados indicadores de criminalidade,

especialmente nos crimes patrimoniais € nos roubos de veiculos.

A coincidéncia temporal entre esses fendmenos constitui elemento relevante para a pesquisa,

mas nao ¢ suficiente para estabelecer uma relagao causal.

O resultado mais consistente que pode ser extraido dos dados analisados ¢ que a cidade de
Sao Paulo passou a contar com uma estrutura municipal de monitoramento significativamente mais
ampla, enquanto determinados indicadores criminais apresentaram trajetoria de redu¢do no mesmo

periodo.

Essa constatagdo permite sustentar parcialmente a hipotese do estudo. A tecnologia parece
ter ampliado a capacidade de identificacdo e resposta da GCM-SP, especialmente em ocorréncias
nas quais o monitoramento de imagens e veiculos pode produzir informag¢des operacionalmente
uteis.

Entretanto, os dados também demonstram que a reducao da criminalidade resulta de um
contexto mais amplo. A prépria SSP-SP atribui parte dos resultados a agdes integradas das forcas
de seguranca, uso de inteligéncia e operagdes especificas, como ocorre no caso dos roubos de

veiculos.

Assim, a interpretacdo mais adequada ¢ a de que o tecnopoliciamento municipal nao
substitui as politicas estaduais de seguran¢a, mas pode agregar uma camada adicional de

inteligéncia, monitoramento e resposta.

Essa conclusdo reforga a perspectiva de complementaridade defendida neste artigo.

4.9 Discussao preliminar dos resultados

Os resultados apresentados permitem observar uma convergéncia entre trés fenomenos: a
expansao da capacidade tecnoldgica municipal, o aumento da capacidade operacional associada

ao monitoramento inteligente e a reduc¢do de determinados indicadores de criminalidade.
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O primeiro fendmeno ¢ claramente demonstrado pela expansao do Smart Sampa, que passou

de 13,4 mil cameras na implantacdo para 50 mil cAmeras conectadas e em operagdo em 2026.

O segundo ¢ representado pelos resultados operacionais associados ao sistema, que alcangou

6 mil prisdes em flagrante com auxilio da plataforma até julho de 2026.

O terceiro aparece na reducdo de determinados crimes patrimoniais, especialmente nos
roubos de veiculos, que recuaram 18,42% entre janeiro € novembro de 2024 ¢ o mesmo periodo

de 2025 na capital paulista.

A convergéncia dessas trés tendéncias constitui um achado relevante para a pesquisa.

Entretanto, a andlise ndo permite afirmar que exista uma relagdo causal direta entre elas.

O resultado mais defensavel cientificamente ¢ que o tecnopoliciamento ampliou a
capacidade institucional de monitoramento e resposta, enquanto os indicadores de

determinados crimes apresentaram reducao no periodo analisado.

Essa relacdo pode ser particularmente relevante no caso dos crimes patrimoniais, nos quais
a velocidade de identificagdo e a localizacdo de veiculos ou individuos podem favorecer a

intervencao policial.

A situacao ¢ diferente para os crimes violentos letais. A analise de homicidios e latrocinios
requer séries historicas mais amplas e controles metodologicos mais rigorosos, uma vez que esses

delitos apresentam fatores causais complexos.

Portanto, a hipdtese central do artigo pode ser considerada parcialmente corroborada pelos
dados até aqui analisados: existe evidéncia de que a expansao tecnoldgica e a integragdo com a
GCM-SP fortaleceram a capacidade operacional municipal; ha também uma coincidéncia temporal
com a redu¢do de determinados indicadores criminais; porém, ndo ha evidéncia suficiente para

atribuir causalmente essa reducdo a GCM-SP ou ao Smart Sampa isoladamente.

Essa conclusdo conduz diretamente a proxima se¢do do artigo, dedicada a Discussdo, na
qual sera necessario aprofundar a analise da complementaridade entre GCM-SP e PMESP, avaliar
o papel especifico do tecnopoliciamento e discutir os limites da hipotese de que a tecnologia

municipal contribui para a redugdo da criminalidade.

5 DISCUSSAO

5.1 A municipaliza¢io da seguran¢a publica e a transformacio do papel das Guardas
Municipais
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Os resultados apresentados na secdo anterior permitem discutir uma transformacao
significativa no papel desempenhado pelos Municipios no campo da seguranca publica. Durante
grande parte da formagao do sistema brasileiro de seguranga publica, predominou a concepgao de
que a preservacdo da ordem publica e o enfrentamento da criminalidade constituiam
responsabilidades concentradas, sobretudo, nas instituicdes policiais estaduais. Esse modelo
consolidou as Policias Militar e Civil como os principais atores da atividade policial ostensiva e
investigativa, enquanto a participagdo dos Municipios permaneceu historicamente restrita a
protecao do patrimonio publico e ao desempenho de fungdes administrativas relacionadas a ordem
urbana. A Constituigdo Federal de 1988, contudo, estabeleceu um modelo mais amplo e
cooperativo de seguranca publica, no qual diferentes institui¢des participam, dentro de suas

respectivas competéncias, da prote¢do da sociedade.

No caso das Guardas Municipais, essa transformagdo ocorreu simultaneamente em duas
dimensoes: juridico-institucional e operacional. No primeiro plano, a evolucdo da interpretacao
constitucional e da legislacao ampliou a compreensao sobre a inser¢ao das Guardas no sistema de
seguranca publica. No segundo, diferentes Municipios passaram a investir em estruturas de
monitoramento, equipamentos, capacitacao e tecnologias destinadas a prevencao e a resposta as

ocorréncias.

A jurisprudéncia recente do Supremo Tribunal Federal representa um marco relevante nesse
processo. Na ADPF 995, a Corte afastou interpretacdes que excluiam as Guardas Municipais do
sistema de seguranca publica, reconhecendo sua integracdo ao sistema previsto
constitucionalmente. Posteriormente, no julgamento do Tema 656 da repercussdo geral, o STF
reconheceu a constitucionalidade da atuagao municipal em agdes de seguranca urbana, inclusive
mediante policiamento ostensivo e comunitario, ressalvadas as competéncias dos demais 6rgaos e

excluida a atividade de policia judiciaria.

Essa evolucdo jurisprudencial ndo significa, entretanto, que as Guardas Municipais tenham
se tornado equivalentes as Policias Militares ou Civis. O que se observa ¢ uma ampliacdo do
entendimento sobre sua posi¢do dentro de um sistema integrado de seguranca publica, no qual as

diferentes institui¢cdes possuem fungdes proprias e complementares.
Essa distin¢do ¢ fundamental para compreender o caso da GCM-SP.

A expansdo institucional da Guarda Civil Metropolitana de Sao Paulo ndo deve ser
interpretada como tentativa de substituicdo da Policia Militar ou da Policia Civil. A analise dos
resultados indica, ao contrario, uma tendéncia de complementaridade institucional, na qual a GCM

atua especialmente na dimensdo territorial e preventiva da seguranga urbana, enquanto as
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instituicdes estaduais mantém suas atribui¢des proprias relacionadas ao policiamento ostensivo

estadual, a investigacdo criminal e as demais atividades constitucionalmente estabelecidas.

A municipalizagdio da seguranga, portanto, ndo representa necessariamente uma
transferéncia integral das responsabilidades estaduais para os Municipios. Trata-se, antes, de um
processo de ampliacdo da participagdo municipal na gestdo da seguranga urbana, especialmente

em areas nas quais a proximidade territorial constitui uma vantagem operacional.

Nesse contexto, a experiéncia paulistana apresenta caracteristicas particulares. A GCM-SP
atua exclusivamente no territdério da capital, permitindo que sua estrutura administrativa e
operacional seja orientada para os problemas especificos da cidade. Essa especializacao territorial
pode favorecer o conhecimento das dindmicas locais, a interlocu¢do com 6rgdos municipais € a

identifica¢dao de problemas recorrentes em determinados bairros e regides.

A atuacdo municipal passa, assim, a ser compreendida ndo apenas como protecdo de bens,
servigos e instalagdes publicas, mas como participacdo ativa em uma politica mais ampla de

seguranca urbana.

Essa mudanca conceitual aproxima a atua¢ao municipal de um modelo no qual a prevencao,

o conhecimento territorial e a capacidade de resposta rapida assumem papel central.

5.2 A complementaridade entre GCM-SP e PMESP: uma analise institucional

Um dos principais resultados interpretativos deste estudo ¢ a necessidade de superar a falsa

dicotomia entre Guarda Municipal e Policia Militar.

A questdo cientifica ndo consiste em determinar qual institui¢ao seria "mais importante",
mas compreender quais fun¢des cada uma desempenha dentro de um sistema complexo de

segurancga publica.

A Policia Militar do Estado de Sdo Paulo possui uma estrutura territorial e operacional de
escala estadual, com unidades especializadas e capacidade de emprego de diferentes niveis de
for¢a. Sua atuagdo compreende o policiamento ostensivo e a preservacdo da ordem publica em
todo o territério paulista, possuindo capacidade operacional que ultrapassa, em escala e

abrangéncia, os limites territoriais da capital.

A GCM-SP, por outro lado, possui uma atuacdo territorialmente delimitada ao Municipio de
Sao Paulo. Essa limitacdo geografica, que a primeira vista poderia ser compreendida como uma

desvantagem, também pode representar uma vantagem operacional: a instituicdo concentra seus
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recursos em um Unico territorio urbano, permitindo maior especializagdo na compreensdo de suas

caracteristicas locais.

Nesse sentido, a complementaridade pode ser compreendida por meio de diferentes niveis

de atuacdo.

A PMESP possui capacidade de atuacao em larga escala, incluindo policiamento ostensivo,
resposta a ocorréncias de maior complexidade e atuagdo especializada. A GCM-SP, por sua vez,
pode exercer papel relevante na prevencao territorial, prote¢ao de espagos publicos, patrulhamento
comunitario, fiscaliza¢cdo integrada e resposta a ocorréncias detectadas por sistemas tecnologicos

municipais.

Essa divisdo ndao deve ser entendida como rigida ou absoluta, mas como uma forma de

compreender as diferentes capacidades institucionais.
A tecnologia modifica essa relacao.

O Smart Sampa introduz uma nova dimensao na atuacdo municipal ao permitir que
informagdes produzidas por sistemas automatizados de monitoramento sejam convertidas em

alertas operacionais para as equipes da GCM.
O resultado ¢ uma espécie de ampliagdo da percepgao territorial da instituigao.

O agente que realiza o patrulhamento deixa de depender exclusivamente de sua observacao direta
e passa a integrar uma rede mais ampla de informacdes. O territério, nesse modelo, ¢ observado
simultaneamente pelas equipes presentes nas ruas € por uma infraestrutura tecnologica distribuida

pela cidade.

Essa combinacao pode ser particularmente relevante em uma metrépole de dimensdes

continentais como Sdo Paulo.

A discussdo, portanto, ndo deve ser construida sob a perspectiva de "GCM versus PM", mas
de GCM + PM + Policia Civil + demais institui¢des, dentro de uma arquitetura cooperativa de

seguranga publica.
Essa abordagem ¢ mais consistente com os resultados encontrados.

Os dados analisados demonstraram que a reducdo dos roubos de veiculos, por exemplo,
ocorreu em um contexto de agdes integradas das forcas de seguranca e utilizagdo de inteligéncia.
A SSP-SP registrou queda de 18,42% nos roubos de veiculos na capital entre janeiro e novembro
de 2024 e o mesmo periodo de 2025, atribuindo o resultado ao fortalecimento das agdes integradas

e ao uso intensivo de inteligéncia.
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Portanto, seria metodologicamente inadequado atribuir esse resultado exclusivamente a

GCM-SP.

Ao mesmo tempo, seria igualmente inadequado ignorar a contribui¢do potencial das

estruturas municipais de monitoramento e resposta.

A interpretagdo mais adequada ¢ sistémica: diferentes instituigdes atuam sobre um mesmo

fendmeno, e a eficiéncia global pode depender da capacidade de integracdo entre elas.

5.3 Tecnopoliciamento: entre a ampliacdo da capacidade operacional e os
limites da causalidade
Os resultados encontrados permitem identificar uma associacao temporal entre a expansao

do tecnopoliciamento municipal e o fortalecimento da capacidade operacional da GCM-SP.

O Smart Sampa passou a operar em julho de 2024 e alcangou 50 mil cdmeras conectadas e
em operacdo em 2026, superando em 25% a meta originalmente estabelecida no Programa de

Metas municipal.

No mesmo periodo, o sistema passou a apresentar resultados operacionais expressivos. Em
julho de 2026, a Prefeitura informou que o Smart Sampa havia auxiliado a GCM na realizagao de

6 mil prisdes em flagrante.

Esses dados demonstram uma expansdao simultanea de infraestrutura e capacidade

operacional.

Contudo, a discussao cientifica exige distinguir trés conceitos: infraestrutura tecnologica,

capacidade operacional e resultado criminal.
A primeira refere-se a existéncia e a expansdo dos recursos tecnolégicos.

A segunda esté relacionada a capacidade de transformar as informag¢des produzidas pela

tecnologia em agdes concretas.
A terceira diz respeito a evolugao dos indicadores criminais.
A relagdo entre essas trés dimensdes nao ¢ automatica.

A presenca de uma infraestrutura tecnologica avancada somente produz resultados
consistentes quando acompanhada de planejamento estratégico, integragdo entre os sistemas
institucionais e capacidade operacional para transformar informagdes em agdes efetivas de

prevengdo e resposta as ocorréncias. Da mesma forma, pode ocorrer aumento da eficiéncia
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operacional sem reducdo imediata dos indices criminais. E, ainda, pode ocorrer reducido da

criminalidade por fatores externos a tecnologia.
O principal resultado interpretativo deste estudo reside justamente nessa distingao.

Os dados indicam que o Smart Sampa ampliou a capacidade de monitoramento e
identificacdo de ocorréncias e que essa infraestrutura foi incorporada a atividade operacional da
GCM-SP. Entretanto, ndo permitem afirmar que a expansdo do sistema seja, isoladamente,

responsavel pela redugdo da criminalidade observada em determinados indicadores.
A relagdo deve ser compreendida como potencialmente contributiva € complementar.

O tecnopoliciamento pode aumentar a probabilidade de deteccdo, reduzir o tempo de
resposta e ampliar a capacidade de localizagdo de pessoas ou veiculos. Esses mecanismos podem,

teoricamente, contribuir para a prevengao e repressao de determinados delitos.
O efeito, entretanto, dependera da integracdo entre tecnologia e capital humano.

Uma camera nao realiza, por si s6, uma prisao. Um algoritmo ndo substitui a decisao

operacional. Um alerta ndo produz automaticamente seguranca.

Entre a identificacdo tecnologica e o resultado operacional existe uma cadeia institucional
composta por operadores, agentes, viaturas, comunicagdo, protocolos, tomada de decisdo e

capacidade de resposta.
E essa cadeia que transforma o dado tecnologico em acao concreta.

Assim, o resultado mais relevante da experiéncia paulistana ndo ¢ simplesmente a
quantidade de cAmeras instaladas, mas a construcdo de uma arquitetura integrada de informacao e

resposta.

5.4 A inteligéncia artificial como ferramenta de ampliacio da percepcao
territorial

A utilizagdo de inteligéncia artificial na seguranca publica representa uma transformacao

importante na relacdo entre tecnologia e atividade policial.

No modelo tradicional de patrulhamento, a percep¢do do agente ¢ limitada pela sua

capacidade fisica de observacao e pela area geografica em que se encontra.

O tecnopoliciamento altera essa relacdo ao permitir que grandes volumes de imagens e

informagdes sejam processados simultaneamente.
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No caso do Smart Sampa, a Prefeitura informa que o sistema utiliza analise de imagens em
tempo real e inteligéncia artificial para identificar ocorréncias e acionar rapidamente as equipes da

GCM.
Essa estrutura produz uma espécie de ampliagdo tecnoldgica da percepgao territorial.

O agente continua sendo o elemento responsavel pela intervengao fisica e pela tomada de
decisdo operacional, mas passa a receber informagdes que seriam impossiveis de obter

exclusivamente por observacao direta.

Essa mudanca possui potencial para reduzir o intervalo entre a ocorréncia de determinado

evento e a resposta institucional.

E justamente nessa dimensdo temporal que o tecnopoliciamento pode apresentar uma de

suas principais vantagens.

Em determinados crimes, especialmente aqueles relacionados a circula¢ao de veiculos ou a
identificagao de individuos procurados, minutos ou até¢ segundos podem representar diferenca

significativa entre localizar ou ndo o alvo.

A tecnologia, nesse contexto, ndo substitui a presenca territorial: ela potencializa a presenga

territorial.
Essa conclusao ¢ particularmente importante para a hipdtese deste estudo.

A capilaridade da GCM-SP, combinada com a infraestrutura tecnoldgica do Smart Sampa,

pode produzir uma relagdo de complementaridade entre presenga fisica e inteligéncia digital.
A primeira garante capacidade de intervengao.
A segunda amplia a capacidade de percepcao.

A combinagao de ambas pode aumentar a eficiéncia operacional.

Contudo, essa hipdtese ndo deve ser confundida com a afirmagdo de que a tecnologia
necessariamente reduz a criminalidade.

O que os dados permitem sustentar ¢ que ela pode ampliar a capacidade institucional de
resposta.

A eventual redugdo criminal ¢ um resultado posterior e depende de multiplos fatores.

5.5 Policiamento comunitario, presenca territorial e prevencio

A discussdo sobre tecnopoliciamento ndo deve levar a conclusdo de que a tecnologia tornou

desnecessaria a presenca humana.
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Ao contrario, os resultados sugerem que a tecnologia produz maior valor quando articulada

com a presenga territorial.

A GCM-SP mantém unidades distribuidas pela cidade e desenvolve atividades de
patrulhamento e protegdo de espacos publicos. Essa presen¢a permite que a instituicdo desenvolva

uma relagdo mais préxima com os territdrios em que atua.

O policiamento comunitario, nesse sentido, representa uma dimensdo complementar ao

tecnopoliciamento.

Enquanto a tecnologia amplia a capacidade de monitoramento, o contato cotidiano com a
populacdo permite identificar problemas que nem sempre sdao captados por sistemas

automatizados.

Questoes relacionadas a desordem urbana, conflitos locais, vulnerabilidade social, ocupacao
irregular de espagos publicos e problemas recorrentes de determinados territorios exigem

conhecimento contextual.
A seguranca urbana, portanto, ndo pode ser reduzida ao combate direto a criminalidade.

Ela envolve também a capacidade de identificar condigdes que podem favorecer a

ocorréncia de delitos.
E nesse ponto que a discussao sobre a teoria das "janelas quebradas" pode ser retomada.

Sem assumir uma relacdo mecanica entre desordem e criminalidade, a teoria permite discutir
como determinados sinais de abandono ou desorganizacao do espaco urbano podem afetar a

percepgao de seguranca e a ocupagao dos territdrios.

A atuagdo municipal possui especial relevancia nesse campo porque o Municipio administra

diretamente diversos elementos do ambiente urbano.

Pragas, parques, equipamentos publicos, iluminagdo, fiscalizacdo e ordenamento urbano sao

dimensdes que podem influenciar a dinamica de ocupagdo do espaco.

Nesse sentido, a GCM pode atuar em conjunto com outros 6rgaos municipais, contribuindo

para uma politica de preven¢do que ultrapassa a simples resposta ao crime ja consumado.
A presenga territorial assume, assim, uma fungdo preventiva.

Quando combinada com tecnologia, essa presenca pode ser ainda mais eficiente: a

tecnologia identifica e informa; a equipe territorial verifica, intervém e responde.
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5.6 O tecnopoliciamento e a reducido dos crimes patrimoniais: uma hipotese
plausivel, mas nio conclusiva

Entre os resultados analisados, os crimes patrimoniais parecem apresentar maior

compatibilidade com a hip6tese de contribui¢dao do tecnopoliciamento.

Os roubos de veiculos na capital paulista, por exemplo, cairam 18,42% entre janeiro e
novembro de 2024 ¢ o mesmo periodo de 2025, atingindo o menor volume para o periodo desde o

inicio da série historica em 2001.

O resultado coincide temporalmente com a expansdo das ferramentas de inteligéncia e

monitoramento, tanto no ambito estadual quanto municipal.

Essa coincidéncia € cientificamente relevante. Entretanto, ndo ¢ suficiente para demonstrar

causalidade.

A propria SSP-SP atribui a redugdo ao fortalecimento das acdes integradas e ao uso intensivo

de inteligéncia, incluindo iniciativas como o Muralha Paulista.

Portanto, o resultado deve ser interpretado como consequéncia potencial de um ecossistema

integrado de segurancga, € ndo como efeito isolado de uma tnica tecnologia ou instituigao.

Ainda assim, a natureza dos roubos de veiculos oferece uma hipdtese interessante para

pesquisas futuras.

Por sua caracteristica de mobilidade e dependéncia de deslocamento, esse tipo de crime
apresenta maior possibilidade de ser afetado por sistemas de leitura automatizada de placas,

monitoramento de vias e integracao de bancos de dados.
Nesse caso, a contribuicao do tecnopoliciamento pode ocorrer por meio de trés mecanismos:
1. aumento da capacidade de detecgao;
2. redugdo do tempo de resposta;
3. ampliacdo da possibilidade de localiza¢do do veiculo.
Esses mecanismos sdo teoricamente plausiveis.

O que ainda ndo pode ser afirmado, com base nos dados disponiveis, ¢ qual parcela da

redug@o observada pode ser atribuida especificamente a cada mecanismo.

Essa ¢ uma questao que exigiria uma metodologia quantitativa mais avangada, com modelos

estatisticos e controles para outras variaveis.



ZSREVISTA ..
»n aACADEMICA
o&Fusoronia Wl

5.7 Crimes violentos letais e os limites explicativos do tecnopoliciamento

A relagdo entre tecnopoliciamento e crimes violentos letais é significativamente mais

complexa.

Homicidios e latrocinios ndo dependem exclusivamente da oportunidade proporcionada
pelo espago urbano. Sua ocorréncia pode estar associada a conflitos interpessoais, disputas

criminais, violéncia doméstica, conflitos territoriais e diferentes fatores sociais e econdmicos.

Por esse motivo, ndo seria cientificamente adequado utilizar a redug¢do desses crimes como

evidéncia direta da eficacia do Smart Sampa. O papel da tecnologia pode ser indireto.

O monitoramento pode aumentar a capacidade de identificagdo de suspeitos, auxiliar na
reconstru¢ao de eventos, apoiar investigacoes e ampliar a capacidade de resposta em determinadas

ocorréncias.
Entretanto, esses efeitos ndo significam necessariamente prevencao direta do homicidio.
Essa distingao fortalece a analise deste artigo.

Ao reconhecer os limites explicativos da tecnologia, evita-se transformar o

tecnopoliciamento em uma solugdo universal para problemas de seguranga publica.

A tecnologia pode ser uma ferramenta poderosa, mas sua eficacia depende da qualidade das
instituigdes, da capacidade dos agentes, da integracdo entre 6rgaos e¢ da existéncia de politicas

publicas complementares.

Assim, a hipotese de que o tecnopoliciamento contribui para a seguranca urbana deve ser

entendida de maneira diferenciada segundo o tipo de crime.

A contribuig¢do potencial tende a ser mais direta nos delitos em que a informagao territorial

e a velocidade de resposta desempenham papel central.

Nos crimes violentos letais, a contribuicdo tende a ser mais indireta.

5.8 Seguranca publica orientada por dados: potencialidades e riscos

A transformacgao tecnolégica da seguranga publica também cria novos desafios.

A utilizagdo de inteligéncia artificial, reconhecimento facial e sistemas automatizados de

identificacdo exige mecanismos de governanga, transparéncia e controle.

A expansdo tecnologica ndo deve ser avaliada apenas pela quantidade de cameras ou pelo

numero de prisdes realizadas.
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E necessario analisar também:
e aprecisdo dos sistemas;
e apossibilidade de falsos positivos;
e 08 mecanismos de auditoria;
e aprotecdo de dados pessoais;
e 0s protocolos de acesso as informagdes;
e asupervisdo humana;
e atransparéncia institucional,
e 0 controle externo.

Essa preocupagdo ¢ particularmente relevante quando tecnologias automatizadas sao

utilizadas para subsidiar decisdes que podem resultar em abordagens, detencdes ou prisoes.

A inteligéncia artificial deve, portanto, ser compreendida como instrumento de apoio a
decisdo, e ndo como substituta da avaliacdo humana. Esse aspecto € essencial para a legitimidade
do tecnopoliciamento. Uma politica de seguranga orientada por dados somente sera sustentavel

quando combinar eficiéncia operacional com respeito aos direitos fundamentais.

A tecnologia, por si s0, ndo garante seguranga democratica. Ela precisa estar subordinada a
Constituigdo, a legislacdo, aos mecanismos de controle e aos principios de proporcionalidade e
legalidade. O sucesso de um sistema como o Smart Sampa nao deve ser avaliado exclusivamente
pela quantidade de prisdes ou ocorréncias identificadas, mas também pela capacidade de produzir

seguranca com legitimidade institucional.

5.9 A hipotese da pesquisa a luz dos resultados

A hipotese inicialmente formulada neste estudo sustenta que a combinagdo entre a
capilaridade comunitaria da GCM-SP e a centraliza¢do de ferramentas de videomonitoramento e
inteligéncia pode ampliar a velocidade de resposta da instituigdo, especialmente diante de crimes

de oportunidade e ocorréncias relacionadas a circulagdo de pessoas e veiculos.
Os resultados encontrados permitem considerar essa hipotese parcialmente corroborada.

Ha evidéncias de que a infraestrutura tecnoldgica ampliou significativamente a capacidade
de monitoramento municipal. O Smart Sampa alcangou 50 mil cdmeras e, em julho de 2026, a

Prefeitura informou que o sistema havia auxiliado a GCM em 6 mil prisdes em flagrante.
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Também existem evidéncias de reducdo de determinados indicadores criminais no periodo

analisado, como os roubos de veiculos, que apresentaram queda de 18,42% na capital entre janeiro

e novembro de 2024 ¢ o mesmo periodo de 2025.
Entretanto, a analise ndo permite estabelecer causalidade direta.
A hipoétese, portanto, deve ser reformulada em termos mais cientificos:

A integracdo entre presenca territorial, capacidade operacional e tecnopoliciamento parece
ampliar a capacidade institucional de deteccao e resposta da GCM-SP, podendo contribuir para a
prevengao e repressao de determinados delitos, especialmente aqueles relacionados a mobilidade
territorial e aos crimes de oportunidade. Todavia, a reducao dos indices gerais de criminalidade

resulta de multiplos fatores e ndo pode ser atribuida exclusivamente a atuacdo municipal.

Essa formulagdo representa, em nossa avaliacdo, uma contribui¢do mais consistente para o

debate académico.
O estudo nao afirma que a GCM-SP "reduziu a criminalidade".

O que demonstra ¢ que a instituicdo passou a dispor de uma capacidade ampliada de
monitoramento, informagdo e resposta, inserindo-se de maneira mais ativa na arquitetura

contemporanea da seguranga publica.

A reducdo de determinados crimes ocorre em paralelo a essa transformagdo e merece

investigacao cientifica mais aprofundada.

5.10 Sintese da discussao

A discussdao desenvolvida demonstra que a experiéncia da GCM-SP representa uma

mudanca relevante no modelo de seguranca urbana brasileiro.

A principal transformagao ndo estd simplesmente na ampliacdo do niumero de agentes ou na

instalagdo de milhares de cameras.

Ela estd na constru¢do de um modelo no qual capital humano, presenga territorial,
inteligéncia artificial, videomonitoramento e integracdo institucional passam a operar de forma

articulada.
A tecnologia, nesse modelo, ndo substitui o agente: ela amplia sua capacidade de percepcao.
O agente, por sua vez, transforma a informacao tecnologica em agdo concreta.

Essa relagdo pode ser compreendida como uma cadeia de seguranca:
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informacao — analise — alerta — decisdo — intervencido — resposta institucional.

A eficiéncia desse modelo depende da integracdo entre cada uma dessas etapas.

Os resultados analisados sugerem que Sao Paulo avangou significativamente na construgao

dessa arquitetura.

A expansdo do Smart Sampa, a integragdo com a GCM-SP ¢ os resultados operacionais
divulgados pela Prefeitura demonstram o fortalecimento da capacidade municipal de

monitoramento e resposta.

Ao mesmo tempo, os dados criminais demonstram que determinados delitos apresentaram
redugdo no periodo analisado, embora esses resultados estejam inseridos em um contexto mais
amplo de atuacdo das forcas estaduais e municipais. No caso dos roubos de veiculos, por exemplo,

a propria SSP-SP destaca o papel das a¢des integradas e da inteligéncia.

A principal conclusdo desta discussao, portanto, ¢ que o Municipio deixou de ocupar uma

posi¢cdo meramente periférica no debate sobre seguranca publica.

A experiéncia paulistana indica a emergéncia de um modelo de seguranca urbana no qual a
municipalidade participa ativamente da prevengao, do monitoramento e da resposta as ocorréncias,

sem substituir as institui¢des estaduais.

A GCM-SP passa, assim, a desempenhar uma fun¢do complementar dentro de uma

arquitetura mais ampla de seguranga publica.

O fortalecimento das competéncias desempenhadas pelas Guardas Municipais encontra
respaldo na evolugdo do entendimento consolidado pelo Supremo Tribunal Federal, que passou a
reconhecer a legitimidade da atuacdo municipal na promog¢ao da seguranga urbana. Sem afastar as
atribuicdes constitucionais das Policias Militar e Civil, a jurisprudéncia da Corte admite que as
Guardas Municipais desenvolvam agdes preventivas, patrulhamento ostensivo de carater
comunitario e outras atividades voltadas a preservagao da ordem publica, desde que observados os

limites estabelecidos pelo ordenamento juridico.

Dessa forma, a experiéncia da capital paulista permite sustentar que o futuro da seguranca
urbana tende a depender menos da atuagdo isolada de uma Unica instituicdo e mais da capacidade

de integragdo entre diferentes 6rgaos, tecnologias e estratégias:
-A tecnologia pode aumentar a capacidade de enxergar.
-O policiamento territorial pode aumentar a capacidade de agir.

-A inteligéncia pode aumentar a capacidade de antecipar.
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-A integra¢do institucional pode aumentar a capacidade de responder.

4

E nessa convergéncia que reside, possivelmente, a principal contribuicdo do

tecnopoliciamento para a seguranca publica contemporanea.

Contudo, permanece essencial reconhecer que tecnologia ndo ¢ sinonimo de causalidade
criminal. A redug@o da criminalidade ¢ um fendmeno multifatorial, e a contribui¢do da GCM-SP

deve ser analisada como parte de um sistema maior.

Nesse sentido, os resultados desta pesquisa ndo autorizam concluir que o Smart Sampa,
isoladamente, tenha provocado a redugdo dos indices criminais. Autorizam, porém, sustentar que
a integragdo entre tecnologia, inteligéncia e presenca territorial ampliou a capacidade operacional
municipal, criando condigdes potencialmente favoraveis a prevengdo e a resposta mais rapida

diante de determinadas ocorréncias.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar a atuacao contemporanea das Guardas
Municipais no campo da seguranga publica, tomando como objeto de investigagcdo a Guarda Civil
Metropolitana de Sao Paulo (GCM-SP) e sua inser¢do em um modelo de seguranca urbana
marcado pela integracdo entre presenca territorial, policiamento preventivo, inteligéncia e
tecnologias de monitoramento. A analise buscou compreender em que medida a expansao da
infraestrutura tecnolodgica, associada a capacidade operacional e a presenga territorial da
instituicdo, pode contribuir para o enfrentamento da criminalidade urbana na cidade de Sao Paulo.
A partir do percurso teorico, juridico, metodoldgico e empirico desenvolvido, verifica-se que a
participacdo municipal na seguranga publica deixou de ocupar posicdo meramente periférica no
debate institucional brasileiro e passou a constituir dimensdo relevante das estratégias

contemporaneas de prevengao e prote¢ao da populagao.

Os resultados da pesquisa indicam que essa transforma¢ao ndo deve ser interpretada como
substituicdo das instituicdes estaduais pelas Guardas Municipais, mas como consolidacdo de uma
arquitetura cooperativa de seguranca publica, na qual diferentes Orgdos exercem fungdes
complementares e articuladas. A GCM-SP, nesse cenario, ampliou sua capacidade de atuacdo
preventiva e territorial e passou a operar em um ambiente institucional no qual a informacao, a
inteligéncia e a tecnologia assumem importancia crescente. A evolu¢do normativa e jurisprudencial
analisada ao longo deste estudo, especialmente a Lei n® 13.022/2014 e os entendimentos firmados

pelo Supremo Tribunal Federal, reforc¢a a legitimidade da participacdo das Guardas Municipais em
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acdes de seguranca urbana, respeitadas as competéncias constitucionalmente atribuidas aos demais

orgaos.

No caso especifico da cidade de Sao Paulo, a experiéncia da GCM-SP demonstra uma
mudanga qualitativa na concep¢do de seguranga municipal. A instituicdo passou a integrar uma
estrutura operacional que combina presenca territorial, patrulhamento preventivo, atuagdo
comunitaria, recursos especializados e sistemas tecnologicos capazes de ampliar a percepcao sobre
o territdrio urbano. Essa transformacgdo ¢ particularmente significativa em uma metropole de
dimensdes e complexidade como Sao Paulo, na qual a capacidade de identificar rapidamente
situagdes de interesse, produzir informagdes qualificadas e direcionar equipes para ocorréncias
especificas constitui importante componente da eficiéncia operacional. O Municipio, portanto,
deixa de atuar apenas como agente complementar de protecao patrimonial e passa a desempenhar

papel mais ativo na construgdo de estratégias integradas de seguranga urbana.

A analise do Smart Sampa evidencia que o tecnopoliciamento representa uma das principais
transformagdes recentes na capacidade operacional municipal. A expansdo da rede de
videomonitoramento e a integragdo de recursos de inteligéncia artificial, reconhecimento facial e
leitura automatizada de placas ampliaram significativamente a capacidade institucional de
observacgdo, identificagdo e encaminhamento de ocorréncias. Os resultados operacionais
apresentados, incluindo o auxilio em milhares de prisdes em flagrante e a atuagdo na identificagao
de pessoas e ocorréncias envolvendo veiculos, demonstram que a tecnologia pode produzir ganhos
concretos de capacidade operacional quando associada a presenga fisica de agentes capacitados.
O elemento central, portanto, ndo esta na tecnologia considerada isoladamente, mas na sua
integragdo com o trabalho humano, os protocolos operacionais ¢ a capacidade de resposta das

equipes da GCM-SP.

Ao mesmo tempo, os resultados obtidos exigem uma interpretagdo cientifica cuidadosa. A
expansao do Smart Sampa, o aumento da capacidade tecnologica da GCM-SP e a evolugdo positiva
de determinados indicadores criminais ocorreram em um mesmo periodo, mas essa simultaneidade
nao permite afirmar, por si s6, uma relacdo causal direta. A criminalidade urbana ¢ um fen6meno
multifatorial, influenciado por wvaridveis econdmicas, sociais, territoriais, demograficas e
institucionais, além da atuacdo conjunta de diferentes 6rgaos ptblicos. Assim, a presente pesquisa
nao sustenta que a GCM-SP ou o Smart Sampa tenham sido, isoladamente, responsaveis pela
redu¢do da criminalidade na capital paulista. O que os resultados permitem afirmar ¢ que a
expansdo tecnologica e operacional ampliou a capacidade municipal de prevengdo, deteccdo e
resposta, criando condi¢des potencialmente favordveis para o enfrentamento de determinados

delitos e ocorréncias.
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A hipotese formulada pela pesquisa, portanto, encontra respaldo parcial e qualificado nos
resultados analisados. A combinagdo entre capilaridade territorial, policiamento preventivo,
inteligéncia e ferramentas tecnologicas parece ampliar a capacidade de identificagdo e resposta
diante de ocorréncias relacionadas a dindmica urbana, especialmente nos crimes patrimoniais, nas
ocorréncias envolvendo veiculos e em situagdes detectaveis por sistemas inteligentes de
monitoramento. Todavia, essa conclusdo deve ser compreendida dentro de uma logica de
complementaridade institucional. A GCM-SP ndo substitui a Policia Militar, a Policia Civil ou os
demais orgdos integrantes do sistema de seguranca publica; sua contribui¢do decorre justamente
da possibilidade de atuar de maneira integrada, compartilhando informacdes e potencializando a

capacidade de resposta conjunta do Estado e do Municipio.

Outro resultado relevante diz respeito a necessidade de superar uma visdo meramente
quantitativa do tecnopoliciamento. O numero de cameras, prisdes ou ocorréncias detectadas
constitui indicador importante de produtividade e capacidade operacional, mas ndo ¢ suficiente
para medir, isoladamente, a efetividade de uma politica publica de seguranga. A verdadeira
dimensao estratégica da tecnologia esta na capacidade de transformar grandes volumes de dados
em informacdo qualificada, informacao em inteligéncia e inteligéncia em decisdo operacional.
Nesse processo, a qualificacdo dos agentes, a existéncia de protocolos claros, a integragdo entre
instituigdes e a supervisao das atividades tornam-se tdo importantes quanto a propria infraestrutura
tecnoldgica. A tecnologia, portanto, ndo substitui o profissional de seguranga publica; ela amplia

sua capacidade de perceber, interpretar e agir.

A pesquisa também permite concluir que o fortalecimento da seguranga urbana exige
equilibrio permanente entre inovacao tecnoldgica, eficiéncia operacional e protecao dos direitos
fundamentais. O wuso crescente de inteligéncia artificial, reconhecimento facial, leitura
automatizada de placas e processamento de grandes volumes de dados impde desafios relacionados
a privacidade, a protecdo de dados pessoais, a transparéncia, a governanga algoritmica e ao
controle institucional. Quanto maior a capacidade tecnologica de uma instituicdo publica, maior
deve ser também sua responsabilidade quanto aos mecanismos de controle, supervisao e prestacao
de contas. O tecnopoliciamento somente podera consolidar-se como instrumento legitimo de
seguranga publica se estiver subordinado aos principios constitucionais, aos direitos humanos e as

garantias fundamentais que estruturam o Estado Democratico de Direito.

Dessa forma, a experiéncia da GCM-SP permite sustentar que o futuro da seguranga publica
urbana tende a ser marcado menos pela atuacio isolada de uma unica instituicio e mais pela
capacidade de integracio entre pessoas, territorio, informacao, tecnologia e instituicoes. A
tecnologia amplia a capacidade de enxergar; a inteligéncia amplia a capacidade de interpretar; a

presenca territorial amplia a capacidade de agir; e a cooperagdo institucional amplia a capacidade
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de responder. E nessa convergéncia que reside a principal contribuicdo do tecnopoliciamento para
a seguranca publica contemporanea. A experiéncia paulistana demonstra, assim, que a
modernizacdo tecnolégica pode fortalecer a atuacdo municipal, desde que seja compreendida como
ferramenta de apoio a atividade humana e integrada a politicas ptblicas mais amplas de prevengao

e protecao social.

Por fim, conclui-se que a trajetoria recente da Guarda Civil Metropolitana de Sao Paulo
evidencia uma mudanga significativa na posi¢do dos Municipios dentro da arquitetura brasileira
de seguranga publica. A municipalidade deixou de ocupar uma posicdo predominantemente
passiva e passou a investir em estrutura, tecnologia, inteligéncia e capacidade operacional,
assumindo responsabilidades mais amplas na prevencdo e na prote¢do dos espagos urbanos.
Entretanto, o principal aprendizado desta pesquisa ndo estd em afirmar a superioridade de uma
instituicdo sobre outra, mas em demonstrar que a seguranga publica contemporanea depende da
complementaridade entre diferentes capacidades. A GCM-SP, articulada as demais instituicoes e
apoiada por recursos tecnologicos, representa uma importante dimensao desse novo modelo. O
desafio para os proximos anos sera transformar essa capacidade ampliada em politicas
sustentaveis, avaliadas por evidéncias, submetidas a controles democraticos e orientadas nao
apenas pela redug¢do de indicadores criminais, mas pela constru¢do de cidades mais seguras,

protegidas e socialmente resilientes.

6.1 Sugestdes para estudos futuros

A presente pesquisa evidencia, a0 mesmo tempo em que amplia a compreensdo sobre a
atuacdo contemporanea das Guardas Municipais € o uso de tecnologias aplicadas a seguranca
urbana, a existéncia de importantes lacunas que podem ser exploradas por estudos futuros. A
andlise desenvolvida ao longo deste estudo evidencia que a compreensdo dos efeitos do
tecnopoliciamento sobre a dinamica da criminalidade urbana permanece cercada por desafios
analiticos e metodologicos. A complexidade desse fendmeno exige investigagdes capazes de
examinar, de forma integrada, os aspectos institucionais, territoriais, tecnoldgicos e operacionais

envolvidos na formulacdo das politicas publicas de seguranca.

A primeira possibilidade consiste na realizacdo de pesquisas quantitativas com desenhos
metodologicos mais robustos, capazes de investigar de maneira sistematica a relacdo entre a
expansdo do Smart Sampa, a atuacdo da Guarda Civil Metropolitana de Sdo Paulo e a evolugado
dos indicadores criminais em diferentes regides da cidade. Estudos dessa natureza poderiam
avancar além da identificacdo de tendéncias simultaneas e buscar estimar, com maior precisdo, a

magnitude dos efeitos associados a implementagdo e a expansdo da infraestrutura tecnologica.



SSREVISTA .
N sACADEMICA
oEEusoronia Wl
Nesse sentido, estudos futuros poderiam comparar regides com maior densidade de cameras
e regides com menor cobertura tecnologica, considerando simultaneamente varidveis
socioeconomicas, demograficas, territoriais e relacionadas a dindmica urbana. A utilizacdo de
unidades territoriais comparaveis permitiria investigar se a presenca de infraestrutura tecnoldgica
produz efeitos diferenciados sobre determinados tipos de criminalidade e se esses efeitos variam

de acordo com as caracteristicas sociais e espaciais dos territorios analisados.

Outra possibilidade consiste na realizagdo de estudos longitudinais que acompanhem,
durante periodos mais extensos, a evolucdo dos indicadores criminais antes e depois da
implantacdo e da expansdo do Smart Sampa. A construcao de séries temporais mais amplas
permitiria avaliar se as tendéncias observadas apds a implementacao do sistema correspondem a
mudancas estruturais nos padrdes criminais ou se representam oscilagdes temporarias associadas

a fatores conjunturais, institucionais ou socioecondomicos.

Também seria relevante investigar de maneira especifica os possiveis efeitos do
tecnopoliciamento sobre os chamados crimes de oportunidade e sobre delitos relacionados a
mobilidade urbana, especialmente roubos e furtos de veiculos, roubos e furtos de celulares,
recuperacdo de veiculos, identificacdo de veiculos com restricdes, localizagdo de pessoas
procuradas e ocorréncias registradas em areas de grande circulagdo. A andlise individualizada
desses fendmenos poderia contribuir para identificar quais modalidades criminais apresentam
maior sensibilidade a presenca de sistemas inteligentes de monitoramento e quais permanecem

menos suscetiveis a esse tipo de intervengao.

Estudos futuros poderiam, ainda, examinar os mecanismos operacionais que conectam a
deteccao tecnoldgica a resposta institucional. Nao basta identificar que determinado evento foi
capturado por uma camera ou sistema inteligente; é necessario compreender o que ocorre
entre a deteccao, a transmissao da informacido, a tomada de decisdo e a intervencao das
equipes em campo. A investigacdo dessa cadeia operacional permitiria compreender com maior
precisdao de que maneira o tecnopoliciamento efetivamente contribui para ampliar a capacidade de

prevencao, resposta e resolu¢ao de ocorréncias.

Outra linha de pesquisa relevante envolve a andlise da inteligéncia artificial aplicada a
seguranga publica sob a perspectiva dos direitos fundamentais, da prote¢do de dados pessoais e da
governancga tecnologica. Estudos futuros poderiam examinar os critérios de utilizagdo dos
sistemas, os niveis de transparéncia institucional, os mecanismos de supervisdo e as formas de

responsabilizagdo relacionadas ao uso de tecnologias inteligentes no espago publico.

Nesse campo, pesquisas especificas poderiam avaliar a precisio de sistemas de

reconhecimento facial, a ocorréncia de falsos positivos, a existéncia de possiveis vieses
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algoritmicos, os protocolos de auditoria e os mecanismos de protegdo e tratamento de dados
pessoais. O desenvolvimento de pesquisas voltadas a avaliagdo desses mecanismos torna-se
indispensavel para assegurar que a incorporacdo de solucdes tecnologicas na seguranca publica
permanega compativel com o Estado Democratico de Direito. A busca por maior eficiéncia
operacional deve coexistir com a protecao dos direitos fundamentais, a observancia dos principios
constitucionais € o respeito as normas que disciplinam o tratamento de dados pessoais no

ordenamento juridico brasileiro.

Também merece atencdo a dimensdo humana do tecnopoliciamento. Pesquisas futuras
poderiam investigar como os agentes da GCM-SP percebem a incorporagdo da inteligéncia
artificial e de outros recursos tecnologicos em suas atividades, quais competéncias profissionais
sdo0 necessarias para operar sistemas cada vez mais complexos e de que maneira essas ferramentas
modificam os processos de tomada de decisdo, planejamento operacional e distribuicao das

equipes no territorio.

Nesse mesmo sentido, seria relevante estudar os impactos da tecnologia sobre a formagao e
a qualificagcdo profissional dos agentes de seguranca publica. A expansdao do tecnopoliciamento
exige profissionais capazes nao apenas de operar equipamentos, mas também de interpretar
informagdes, compreender limitagcdes dos sistemas automatizados e exercer julgamento critico
diante das recomendacdes produzidas por ferramentas tecnolégicas. A formacao continuada, a
alfabetizacdo digital e a capacitacdo em ética, direitos fundamentais e protecdo de dados

constituem, portanto, dimensdes que merecem investigagdo académica especifica.

Outra possibilidade consiste em estudar a percep¢ao da populacao sobre o Smart Sampa,
sobre o uso de tecnologias de monitoramento e sobre a presenca da GCM-SP nos diferentes
territorios da cidade. A andlise da legitimidade social dessas politicas € particularmente importante
porque a seguranga publica ndo deve ser avaliada exclusivamente pela quantidade de ocorréncias

registradas ou pela produtividade operacional das instituigdes.

A sensagdo de seguranca, a confianca nas instituigdes, a percepc¢ao de legitimidade das agdes
dos agentes publicos e a avaliagdo da qualidade dos servigos prestados constituem dimensdes
igualmente relevantes para compreender os efeitos sociais das politicas de seguranga. Pesquisas
de opinido articuladas a dados criminais e indicadores territoriais poderiam oferecer uma visao
mais abrangente sobre os impactos do tecnopoliciamento e sobre a relacdo entre presenca

tecnologica, seguranca objetiva e sensacdo de seguranca.

Também seria relevante investigar se a expansao tecnoldgica produz efeitos homogéneos ou
diferenciados entre os diversos territorios da cidade. Estudos com abordagem espacial poderiam

analisar a distribui¢do das cadmeras, a concentragdo de ocorréncias criminais, os tempos de resposta
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e a capacidade de intervengdo operacional, permitindo identificar possiveis desigualdades

territoriais na oferta de recursos tecnoldgicos e na proteciao da populagio.

Outra frente de pesquisa poderia analisar a relacdo entre tecnopoliciamento e policiamento
comunitdrio. A incorporagdo de tecnologias de monitoramento ndo necessariamente reduz a
importancia da presenca fisica dos agentes ou da interacdo cotidiana com a populacdo. Estudos
futuros poderiam investigar se a tecnologia fortalece ou enfraquece os vinculos entre instituicdes
de seguranca e comunidades locais e em que condigdes os recursos tecnologicos podem ser

utilizados para potencializar, e ndo substituir, estratégias de proximidade e prevengao.

Estudos comparativos entre diferentes municipios brasileiros também poderiam contribuir
para identificar quais modelos de seguranca municipal apresentam melhores resultados e em quais
contextos institucionais e territoriais. A comparac¢do entre Sao Paulo e outras cidades que adotaram
sistemas de videomonitoramento inteligente permitiria analisar diferentes estratégias de
municipalizagdo da seguranga e verificar como fatores como estrutura administrativa, capacidade
orcamentdria, integracdo institucional, qualificacdo profissional e caracteristicas territoriais

influenciam os resultados alcancados.

Além das comparagdes entre municipios brasileiros, pesquisas futuras poderiam desenvolver
estudos internacionais comparativos sobre diferentes modelos de tecnopoliciamento e governanca
urbana. Essa perspectiva permitiria identificar experiéncias bem-sucedidas, limitagdes
institucionais e mecanismos de controle adotados em diferentes paises, contribuindo para uma
reflexdo mais ampla sobre os limites e as possibilidades da utilizagdo de inteligéncia artificial e

sistemas automatizados na seguranga publica.

Outra agenda de pesquisa relevante consiste na avaliagdo econdmica das politicas de
tecnopoliciamento. Estudos futuros poderiam analisar os custos de implanta¢ao, manutengdo e
atualizag@o dos sistemas tecnologicos em comparag@o com os beneficios produzidos em termos
de prevengdo criminal, recuperacao de veiculos, localizagdo de pessoas e otimizagdo dos recursos
operacionais. Essa abordagem permitiria avaliar ndo apenas a efetividade, mas também a eficiéncia

econdmica dessas politicas publicas.

Recomenda-se, portanto, que futuras pesquisas avancem de andlises predominantemente
descritivas para desenhos metodologicos capazes de testar hipdteses explicativas e, quando
possivel, relacdes causais. Estratégias como séries temporais interrompidas, diferengas-em-
diferencas, estudos quase experimentais e analises espaciais podem contribuir para identificar com
maior precisdo os efeitos associados a implementagdo e a expansdo de sistemas de
tecnopoliciamento, desde que acompanhadas de critérios rigorosos de selecao das unidades de

analise e controle das variaveis relevantes.
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A adogao desses métodos permitiria superar a simples constatacdo de que a expansdo tecnologica
e a reducdo de determinados indicadores criminais ocorreram simultaneamente, avangando para
uma questdo cientificamente mais complexa: em que condicdes, por quais mecanismos e em
que medida o tecnopoliciamento efetivamente contribui para a prevencido e a reducio da
criminalidade urbana? A resposta a essa questao exige pesquisas que combinem dados criminais,
informagdes operacionais, indicadores territoriais, variaveis socioecondmicas e evidéncias sobre

a utilizagdo efetiva das tecnologias.

Por fim, a agenda de pesquisa proposta neste estudo deve considerar que o futuro da
seguranca publica municipal dependera ndo apenas da ampliagdo da capacidade tecnologica, mas
também da qualidade das institui¢des responsaveis por sua utilizagdo. A investigagdo cientifica
devera acompanhar os efeitos do tecnopoliciamento sobre a eficiéncia operacional, os direitos
fundamentais, a legitimidade institucional, a confianca da populacdo e a propria dindmica da

criminalidade urbana.

Nesse sentido, a presente pesquisa nao encerra o debate sobre a relagdo entre Guardas
Municipais, tecnologia e criminalidade, mas procura contribuir para sua consolidagdo como campo
relevante da investigacdo académica. O desafio das proximas pesquisas sera produzir evidéncias
cada vez mais robustas capazes de distinguir correlacdo de causalidade, eficiéncia de efetividade
e inovagdo tecnologica de transformacao institucional, contribuindo para que a modernizagao da
seguranca publica municipal seja orientada por evidéncias cientificas, responsabilidade

democratica e respeito aos direitos fundamentais.
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